MINISTERUL SANATATII
AL REPUBLICII MOLDOVA

COMPANIA NATIONALA DE
ASIGURARI IN MEDICINA

ORDIN

mun. Chisindu

nr. //ﬂd/f/ /L"/C’?] //7/ 5 0 /JZ 2016

Despre aprobarea Regulamentului privind
inregistrarea persoanei la medicul de familie
din institutia medico-sanitari ce presteazi
asistentd medicala primara in cadrul asigurarii
obligatorii de asistentd medicala

in conformitate cu prevederile Legii ocrotirii sanatitii nr.411-XIII din 28
martie 1995, Legii cu privire la asigurarea obligatorie de asistentd medicalad
nr.1585-XIII din 27 februarie 1998, Legii nr. 263-XVI din 27 octombrie 2005 cu
privire la drepturile si responsabilitatile pacientului, Legii nr. 264-XVI din 27
octombrie 2005 cu privire la exercitarea profesiunii de medic §i Hotérarii
Guvernului nr.1471 din 24 decembrie 2007, cu privire la aprobarea Strategiei de
dezvoltare a sistemului de sanatate in perioada 2008-2017, in scopul asigurarii
accesului populatiei la asistentd medicala in cadrul asigurdrii obligatorii de
asistentd medicala, in temeiul punctului 9 al Regulamentului privind organizarea si
functionarea Ministerului Sanatatii, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 397 din
31 mai 2011 si punctului 29 lit. e) al Statutului Companiei Nationale de Asigurari
in Medicina, aprobat prin Hotararea Guvernului nr.156 din 11 februarie 2002,

ORDONA M:

1. Se aproba Regulamentul privind inregistrarea persoanei la medicul de
familie din institufia medico-sanitara ce presteaza asistentd medicald primara in
cadrul asigurarii obligatorii de asisten{d medicala, conform anexei.

2. Conducitorii Directiei Sanatatii a Consiliului municipal Chisinau,
Directiei Sanatatii si Protectiei Sociale UTA Gagauzia, Sectiei Sanatate a Primariei
mun. Bailti, IMSP Centre de Sanatate si Centre ale Medicilor de Familie,
institutiilor medicale departamentale si private, Agentiilor Teritoriale ale
Companiei Nationale de Asigurari in Medicina:

1) vor intreprinde, sub responsabilitate personald, masuri necesare in
vederea executdrii prevederilor prezentului ordin;

2) vor desemna prin ordin persoanele responsabile de procesul de
inregistrare a populatiei la medicul de familie;

3) vor asigura afisarea Listelor medicilor de familie ce activeazi in cadrul
institutiei subordonate, teritoriile de deservire a acestora (practicile medicului de



familie) si teritoriul de deservire a institutiei, inclusiv prin publicarea informatiei
pe pagina WEB a institutiei;

4) vor informa populatia despre importanta inregistrarii la medicul de
familie din institutia medico-sanitard ce presteazi asistentd medicald primari in
cadrul asigurdrii obligatorii de asistentd medicala si modul de alegere a acestuia.

3.Ministerul Sanatatii si Compania Nationald de Asigurari in Medicina, in
mod de urgenta, vor intreprinde toate masurile necesare pentru a asigura schimbul
de date intre Sistemul informational ,,Registrul persoanelor inregistrate la medicul
de familie din cadrul institutiei medico-sanitare ce presteazi asistentd medicald
primard in sistemul asigurdrii obligatorii de asistentd medicala” si Sistemul
Informational Automatizat Asistenta Medicald Primari, prin intermediul
platformei de interoperabilitate, cu respectarea tuturor prevederilor legislatiei in
vigoare ce reglementeaza protectia si prelucrarea datelor cu caracter personal.

4. Compania Nationald de Asigurari in Medicind, va intreprinde masurile de
rigoare pentru ajustarea ghidului utilizatorului si functionalititii sistemului
informational ,,Registrul persoanelor inregistrate la medicul de familie din cadrul
institutiei medico-sanitare ce presteazd asistentd medicald primard in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistentd medicala” la prevederile regulamentului aprobat.

5. Se abrogd Ordinul Ministerului Sanatatii si al Companiei Nationale de
Asigurdri in Medicina nr. 627/163-A din 09 septembrie 2010 ,,Despre aprobarea
Regulamentului cu privire la inregistrarea populatiei in institutia medico-sanitara
ce presteaza asistenta medicald primard in cadrul asigurarii obligatorii de asistenta
medicala”.

6. Controlul asupra executdrii prezentului ordin se atribuie dnei Liliana
lasan, viceministru si dlui Iurie Osoianu, vicedirector.

W'm”‘/ R4

Ruxanda GLAVAN Dmitrii PARFENTIEV
Ministru Director general



Anexa

la Ordinul Ministerului Sanétatii si
Companiei Nationale de Asiguriri in
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Regulamentul

privind inregistrarea persoanei la medicul de familie din institutia medico-
sanitara ce presteaza asistentd medicala primara in cadrul asiguririi
obligatorii de asistentd medicali

I. Dispozitii generale

1. Prezentul Regulament este elaborat in conformitate cu prevederile Legii
ocrotirii sanatatii nr.411-XIII din 28 martie 1995, Legii nr.1585-XIII din 27
februarie 1998 cu privire la asigurarea obligatorie de asistenta medicala, Legii nr.
263-XVI din 27 octombrie 2005 cu privire la drepturile si responsabilitatile
pacientului, Legii nr. 264-XVI din 27 octombrie 2005 cu privire la exercitarea
profesiunii de medic si Hotararii Guvernului nr.1471 din 24 decembrie 2007 ,,Cu
privire la aprobarea Strategiei de dezvoltare a sistemului de sanitate in perioada
2008-2017".

2. Regulamentul privind inregistrarea persoanei la medicul de familie din
institutia medico-sanitard ce presteazd asistentd medicald primard in cadrul
asigurarii obligatorii de asistentd medicalad (in continuare — Regulament) stabileste
modul de inregistrare a persoanei in institutia medico-sanitara primara si medicul
de familie.

3. Scopul Regulamentului este asigurarea inregistrarii in institutiile medico-
sanitare primare, la medicul de familie, a tuturor persoanelor care locuiesc pe
teritoriul Republicii Moldova, indiferent de varsta, prezenta bolilor cronice,
sarcina, apartenenta sociald, fara a produce discrimindri, astfel fiind asigurate
condifiile necesare pentru acordarea ingrijirilor persoanelor in contextul familiei si
familiilor In cadrul comunitatii.

4. La inregistrarea populatiei este obligatorie asigurarea dreptului persoanei
sa aleaga prestatorul de servicii medicale primare si medicul de familie.

5. Fiecdrei persoane i se asigurd accesul nelimitat si inregistrarea la un medic
de familie, iar daca este posibil, si dreptul de alegere sau schimbare a acestuia.

6. Alegerea medicului de familie in institutiile medico-sanitare ce presteaza
asistenta medicald primara in cadrul asigurdrii obligatorii de asistentd medicala se
efectueaza in modul stabilit de prezentul Regulament.

I1. Notiuni
7. In sensul prezentului Regulament, se definesc urmitoarele notiuni:

persoand — persoana fizica asigurata/neasigurata obligatd conform legii sa fie
inregistratd la un medic de familie in una din institutiile medico-sanitare ce



presteaza asistentd medicald primara in sistemul asigurarii obligatorii de asistenta
medicali; |

libera alegere — optiunea persoanei in alegerea institutiei medico-sanitare ce
presteazd asisten{d medicala primara si medicului de familie din cadrul acesteia;

cerere — formularul-tip (Formular nr.1-33/c) completat in forma scrisd de
persoand, prin care se manifestd vointa acesteia de a se inregistra la institutia
medico-sanitard ce presteazi asistentd medicald primari, la medicul de familie din
cadrul acesteia;

reprezentant legal — persoana care reprezintd interesele in conditiile legii,
precum $i persoana care se afla in relatii de rudenie (parinti, copii, sot, sotie);

loc de trai — locul unde persoana isi are domiciliul (locuinta statornica sau
principald) sau resedinta (locuinta temporari sau secundari) si poate fi dovedit prin
mentiunile respective din actul de identitate, iar in lipsa acestora in actele de
identitate — prin declaratia scrisd pe propria raspundere a persoanei reflectatd in
cerere;

IMS AMP- institutia medico-sanitard ce presteaza asistentd medicald primara
in sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicala;

teritoriu de deservire al institutiei medico-sanitare — teritoriul de deservire
atribuit institufiei medico-sanitare, indiferent de tipul de proprietate si forma
juridicd de organizare, ce presteazi asistentd medicald primard in sistemul
asigurarii obligatorii de asistentd medicala, conform actelor normative in vigoare;

practica medicului de familie - reprezintd un teritoriu bine determinat
(stradéd/strazi, bloc/blocuri, localitate/localitéti) i locuitorii acestuia, in numdr ce
nu depéseste prevederile normativelor aprobate;
_ persoand responsabild din cadrul IMS AMP — persoana desemnati prin

~ordin de catre administratia IMS AMP, responsabila de procesul de inregistrare a

populatiei la medicul de familie;

sistem informational — sistemul informational ,Registrul persoanelor
inregistrate la medicul de familie din cadrul institutiei medico-sanitare ce presteaza
asisten{d medicala primari in sistemul asigurarii obligatorii de asistenti medicala”;

CNAM — Compania Nationald de Asigurari in Medicing;

AOAM — asigurarea obligatorie de asistentd medical3;

AT - Agentia teritoriala a Companiei Nationale de Asigurari In Medicina;

reprezentant AT — angajatul Agentiei Teritoriale a Companiei Nationale de
Asigurdri in Medicind in raza de activitate a cérora se afla IMS AMP.

II1. Modul de inregistrare la medicul de familie

8. Pentru a beneficia de asistenta medicala primara, toatd populatia indiferent
de statutul persoanei asigurate sau neasigurate, se inregistreaza pe Lista medicului
de familie din institutia medico-sanitara ce presteaza asistentd medicala primara in
cadrul sistemului de asigurare obligatorie de asistentd medicald (in continuare —
medicul de familie), care dispune de teritoriu sau localitate/localitdfi de deservire,
previzute in Nomenclatorul institutiilor medico-sanitare publice, precum si in
Nomenclatorul prestatorilor privati de servicii de santate, aprobate de Ministerul



Sanatatii, fiind respectate principiile liberei alegeri a medicului de familie, precum
si de acordare a asistentei medicale primare persoanelor inregistrate in lista,
conform actelor normative in vigoare.

9. IMS AMP, indiferent de forma juridicd de organizare, oferd, iIn mod
prioritar, posibilitatea persoanei (familiei) de a alege medicul de familie in cadrul
institutiei care deserveste teritoriul unde isi are locul de trai persoana respectiva.

10. IMS AMP monitorizeaza ca toate persoanele, asigurate si neasigurate,
care nu sunt inregistrate la nici un medic de familie si isi au locul de trai in raza de
deservire a IMS AMP, sa fie inregistrate la un medic de familie din institutia
respectiva, organizand in acest scop inregistrarea populatiei din teritoriul atribuit,
in modul stabilit de prezentul Regulament.

11. In cazul identificirii persoanelor neinregistrate la medicul de familie,
acestea sunt incurajate sa scrie cerere, acordand suportul necesar in acest sens, in
conformitate cu actele normative in vigoare, oferind informatia inclusiv despre
oportunitatea liberei alegeri a IMS AMP si medicului de familie si beneficiile
asigurdrii obligatorii de asistenta medicala.

12. Se permite inregistrarea persoanei intr-o singurd IMS AMP, la un singur
medic de familie.

13. Toti membrii familiei (cu acelasi loc de trai), de regula, se inscriu la
medicul de familie, care are atribuit pentru deservire teritoriu (stradéd/strazi,
bloc/blocuri, localitate/localitati), unde isi au acestea locul de trai.

14. Nou-nascutii sunt inregistrati pe Lista medicului de familie la care este
inscrisd mama imediat dupa nasterea copilului.

15. In cazul cind persoana nu opteazi pentru un anumit medic de familie,
inregistrarea acesteia se efectueaza la medicul de familie care deserveste teritoriul
unde persoana isi are locul de trai.

16. Daca optiunea persoanei este pentru un medic de familie ce deserveste
un alt teritoriu, decét cel in care persoana are locul de trai, persoana va asigura
deplasarea medicului de familie si/sau asistentului medical la locul séu de trai, ori
de cite ori aceasta este necesara.

17. La inregistrarea persoanelor in listd, medicul de familie acorda prioritate
locuitorilor din teritoriul sau. Se recomanda ca practica medicului de familie sa nu
depaseasca 1500 de locuitori la 1,0 functie de medic de familie.

18. In cadrul sistemului asiguririi obligatorii de asistentd medicald se disting
urmatoarele modalitati de inregistrare la medicul de familie:

1) inregistrarea primara - conform datelor sistemului informational, persoana
anterior nu a fost inregistratd la medicul de familie;

2) schimbarea medicului de familie in cadrul aceleiagi IMS AMP;

3) schimbarea medicului de familie si IMS AMP.

19. Inregistrarea primari la medicul de familie se efectueazi pe tot parcursul
anului.

20. Schimbarea medicului de familie si IMS AMP este posibild pe tot
parcursul anului, dar nu mai devreme de 6 luni de la ultima schimbare/ inregistrare
primard, cu exceptia cazurilor cand persoana gi-a schimbat locul de trai in altd
localitate/ sector.



21. Drept temei pentru confirmarea inregistrarii la medicul de familie pentru
IMS AMP serveste cererea de inregistrare la medicul de familie din cadrul
institutiei medico-sanitare ce presteaza asistentd medicald primara in sistemul
asigurarii obligatorii de asistentd medicala, formularul nr.1-33/c (in continuare -
cerere), conform anexei nr.l la prezentul Regulament, inregistratd in sistemul
informational.

22. Medicul de familie este in drept sd@ refuze inregistrarea persoanei pe
Lista sa doar in urmatoarele cazuri:

1) persoana nu are locul de trai pe teritoriul atribuit pentru deservire IMS
AMP;

2) numarul de persoane inregistrate pe Lista medicului de familie depaseste
normativul prevazut de actele normative in vigoare, cu exceptia cand deserveste
mai multe practici ale medicului de familie, din cauza asigurdrii insuficiente cu
medici de familie;

3) nu au trecut 6 luni consecutive din momentul ultimei inregistrari a
persoanei la un medic de familie din cadrul unei IMS AMP, cu exceptia cazurilor
cand persoana a schimbat locul de trai.

23. Medicul de familie nu este in drept sa refuze inregistrarea persoanei pe
Lista sa, in cazul cand persoana isi are locul de trai pe teritoriul sdu de deservire.

24. In cazul refuzului inregistrarii persoanei la medicul de familie, acesta
informeaza persoana despre aceasta in termen de pana la 10 zile calendaristice din
data receptionarii cererii.

IV. Procedura de inregistrare la medicul de familie

25. Pentru a fi inregistratd la medicul de familie, persoana se adreseazi la
medicul de familie sau persoana responsabila din cadrul IMS AMP pentru
completarea cererii.

26. Pentru inregistrare pe Lista unui medic de familie persoana prezinta
buletinul de identitate, iar pentru copiii pana la 16 ani - certificatul de nastere.

27. Persoanele, care nu detin IDNP se inregistreaza pe Lista medicului de
familie, prezentand buletinul de identitate provizoriu, formularul nr. 9 (buletinele
de identitate si permisele de sedere, actele de identitate provizorii, cu si fard codul
de bare eliberate pina la 7 martie 2013) (copie).

28. Pentru a fi inregistratd la medicul de familie, persoana sau reprezentantul
legal al acesteia completeaza cererea (Formular nr.1-33/c) (rubricile 1-7) si o
prezintd, personal sau prin intermediul reprezentantului legal, medicului de familie.

29. Cererea se completeaza in conformitate cu Instructiunea cu privire la
modul de completare a Cererii de inregistrare (Formular nr.1-33/c) la medicul de
familie, din anexa nr.2 la prezentul Regulament.

30. Medicul de familie verifica corectitudinea completarii cererii (rubricile
1-7), confirma acceptarea persoanei pe Lista medicului de familie prin completarea
rubricii 8 a cererii, aplicdA semndtura si stampila §i o prezintd persoanei
responsabile din cadrul IMS AMP.



31. In cazul inregistrarii primare, dupa completarea de catre solicitant si
acceptarea cereril de catre medicul de familie, persoana responsabila din cadrul
IMS AMP va introduce datele aferente cererii in sistemul informational, va
completa rubrica 9 a cererii si va informa persoana despre inregistrarea efectuati,
in termen de péana la 10 zile calendaristice.

32. In cazul nou-nascutilor si a persoanelor cu sau fard IDNP care nu se
regasesc in sistemul informational, persoana responsabila din cadrul IMS AMP va
prezenta reprezentantului AT copia actelor de identitate din sistemul national de
pasapoarte (certificatul de nastere, buletinul de identitate provizoriu, etc.).

33. Reprezentantul AT, in termen de 5 zile lucratoare va intreprinde
masurile de rigoare pentru a asigura introducerea datelor aferente in toate sistemele
informationale ale CNAM.

34. Dupa identificarea persoanelor in sistemul informational, persoana
responsabila din cadrul IMS AMP va efectua inregistrarea primara.

35. Pentru cazurile de schimbare a medicului de familie in cadrul aceleiasi
IMS AMP, inregistrarea se va efectua dupa cum urmeaza:

1) medicul de familie care a acceptat persoana pentru inregistrare pe Lista
sa, va completa rubrica 8 din cerere cu aplicarea semndturii si stampilei si va
prezenta cererea completata de catre solicitant, persoanei responsabile din cadrul
IMS AMP;

2) persoana responsabila din cadrul IMS AMP verifica corectitudinea
completarii cererii si efectueazad schimbarile in sistemul informational,
completeaza rubrica 9 din cerere, aplica stampila institutiei si informeaza persoana
despre modificarile efectuate, in termen de pana la 10 zile calendaristice.

36. Pentru cazurile cand persoana solicitd schimbarea medicului de familie
si IMS AMP fara a schimba locul de trai, precum si pentru cazurile cand persoana
isi schimba locul de trai, inregistrarea se va efectua dupa cum urmeaza:

1) cererea completata de persoana si acceptata de catre medicul de familie se
prezinta personal de catre solicitant sau reprezentantul legal, reprezentantului AT;

2) reprezentantul AT in termen de 5 zile lucratoare de la prezentarea cererii,
verificd corectitudinea completarii cererii si efectueazd schimbarile in sistemul
informational, completeaza rubrica 9 din cerere si aplica stampila;

3) dupa efectuarea modificarilor in sistemul informational, reprezentantul
AT transmite cererile persoanei responsabile din cadrul IMS AMP la care persoana
a fost inregistrata, conform datelor sistemului informational si informeaza persoana
si IMS AMP despre modificarile efectuate, in termen de pand la 10 zile
calendaristice.

37. Transmiterea cererilor se efectueaza in baza unui act de primire-predare
care contine Lista nominala aferenta cererilor inregistrate.

38. Se considerd inregistratd primar/ schimbata persoana in IMS AMP din
momentul efectudrii inregistrarii datelor in sistemul informational.

V. Inregistrarea copiilor la medicul de familie

39. Pentru inregistrarea copiilor la medicul de familie cererea se
completeaza de catre reprezentantul legal.



40. Pentru copilul (elevul) care isi face studiile in cadrul unei institufii de
invatamant primar/gimnazial din alta localitate, dar revine zilnic la locul de trai,
cererea este scrisd de reprezentantul legal pentru a fi inregistrat la medicul de
familie, care deserveste familia acestuia, conform locului de trai.

41. In cazul cand acesta isi face studiille in cadrul unei institutii de
invatdamant primar/gimnazial din alta localitate si nu revine zilnic la locul de trai,
cererea este scrisa de reprezentantul legal pentru a fi inregistrat la medicul de
familie, care deserveste teritoriul unde isi are locul de trai permanent sau temporar
(camin, gazda) copilul.

42. Studentii/elevii institutiilor de invatamant liceal/mediu de specialitate si
superior se inregistreaza conform cererii depuse personal la medicul de familie
care deserveste teritoriul unde isi are locul de trai permanent sau temporar (camin,
gazda) studentul/elevul sau din cadrul IMS AMP abilitatd cu functia de
supraveghere si acordare a asistentei medicale, conform actelor normative in
vigoare.

43. Nu se admite inregistrarea studentilor/elevilor din institutiile de
invatamant liceal/mediu de specialitate si superior, inclusiv a celor care isi fac
studiile peste hotarele tarii, fara cerere pe Lista medicului de familie.

VL inregistrarea la medicul de familie
in cazul modificarii teritoriului de deservire al IMS AMP, crearii IMS AMP

44. In cazul modificarii teritoriului atribuit pentru deservire, IMS AMP care
preia teritoriul, in timp de pana la 2 luni de la efectuarea modificarilor de rigoare in
conformitate cu actele normative in vigoare, va transmite toate cererile
reprezentantului AT, din raza de deservire a caruia se afla teritoriul atribuit.

45. Reprezentantul AT, in termen de panda la 1 luna, va verifica
corectitudinea completarii cererilor, aleatoriu va consulta decizia solicitantilor si va
introduce datele aferente cererilor prezentate in sistemul informational.

46. IMS AMP nou creatd, care dispune de un teritoriu atribuit pentru
deservire, format din practici ale medicilor de familie, in scopul incheierii
contractului de prestare a serviciilor medicale cu CNAM, toate cererile vor fi
transmise reprezentantului AT, din raza de deservire a caruia se afld teritoriul
atribuit, in timp de péand la 2 luni de la efectuarea modificarilor de rigoare in
conformitate cu actele normative in vigoare.

47. Lista IMS AMP cu care se va incheia contractul de acordare a asistentei
medicale (de prestare a serviciilor medicale) in cadrul asigurdrii obligatorii de
asistentd medicald se stabileste anual, cu posibilitatea de revizuire trimestriald
pentru IMS AMP nou create in baza practicilor libere ale medicilor de familie.

48. Dupi efectuarea modificarilor in sistemul informational, reprezentantul
AT transmite cererile persoanei responsabile din cadrul IMS AMP.

49. Dupi finalizarea procedurii de inregistrare, persoana responsabila din
cadrul IMS AMP (inclusiv prin intermediul medicului de familie) organizeaza in
termen de pand la 10 zile calendaristice informarea persoanei despre faptul
inregistrarii sale.



VII. Acordarea asistentei medicale

50. Asistenta medicald primard, in cazul inregistrarii primare $i schimbarii
medicului de familie in cadrul aceleiasi IMS AMP, se acorda incepand cu data
acceptarii cererii de catre medicul de familie.

51. Asistenta medicald primara, in cazul schimbarii medicului de familie si
IMS AMP, se acordd de catre medicul de familie care a acceptat cererea, din
momentul efectudrii modificarilor in sistemul informational.

52. Copii in varsta pana la 1 an, in cazurile cand schimba temporar locul de
trai pe o perioada de pana la 6 luni, sunt inregistrati conform cererii depuse
conform noului loc de trai si sunt supravegheati de catre medicul de familie
conform standardelor pentru varsta respectiva, inclusiv realizarea Calendarului de
vaccinare.

53. Gravidele care isi schimba locul de trai pentru o perioada de pana la 6
luni sunt inregistrate conform cererii depuse conform noului loc de trai si sunt
supravegheate de catre medicul de familie conform standardelor in vigoare.
Gravida este luata la evidentd, inclusiv in cazurile cand traieste temporar in
teritoriul dat. Refuzurile pentru luare la evidentd nu se admit, indiferent de
termenul de sarcind constatat.

54. In cazul constatdrii diagnosticului de tuberculozi, altor maladii
comunicabile la o persoand care este inregistratd la medicul de familie din alt
teritoriu, acesta informeaza medicul de familie, care are atribuit teritoriul in care isi
are acesta locul de trai, pentru implicare comuna in vederea realizarii masurilor
sanitaro-epidemiologice (examinare contacti, etc.).

VIII. Dispozitii finale

55. IMS AMP la care a fost inregistratd anterior persoana transmite
documentatia de evidenta statisticd medicala (Fisa medicala de ambulator, extras)
institutiei la care este inregistratd la moment persoana. Fisa medicald poate fi
eliberata persoanei pentru a fi transmisa IMS AMP la care a fost inregistrat. In
acest caz, persoana confirma receptionarea fisei medicale de ambulator prin
semnatura.

56. Persoana poate verifica datele inregistrarii sale la medicul de familie in
sistemul informational, accesand prin internet pagina web a CNAM
www.cnam.md, aplicatia /nregistrarea la medicul de familie.

57. In cazul in care persoana, pe parcursul anului, intimpin dificultati la
accesarea serviciilor medicale din cauza discrepantelor dintre datele din sistemul
informational si cele incluse in cerere, persoana se va adresa cdtre AT pentru
clarificarea situatiei.

58. Lista IMS AMP contractate de CNAM se publicd pe pagina web a
CNAM www.cnam.md.

59. Cererile de inregistrare se pastreaza la medicul de familie pe parcursul
intregii perioade de aflare a persoanei la evidenta in IMS AMP si 3 ani dupa
plecarea persoanei la altda IMS AMP.




58. Lista IMS AMP contractate de CNAM se publicd pe pagina web a
CNAM www.cnam.md.

59. Cererile de inregistrare se pastreaza la medicul de familie pe parcursul
intregii perioade de aflare a persoanei la evidentd in IMS AMP si 3 ani dupa
plecarea persoanei la altd IMS AMP.

60. CNAM va informa lunar, pana la data de 25 a lunii, IMS AMP despre
numarul persoanelor care au schimbat medicul de familie si IMS pe parcursul
perioadei de gestiune.

61. Pe parcursul anului, numarul persoanelor inregistrate in sistemul
informational va fi actualizat trimestrial, pentru a fi efectuatid plata conform
situatiei inregistrate in ultima zi a trimestrului.

62. Pentru a asigura validarea datelor inregistrare in sistemul informational,
pe parcursul a 5 ani din momentul intrérii in vigoare a prevederilor prezentului
ordin, persoanele isi vor reconfirma vointa de a fi inregistrate pe lista medicului de
familie din cadrul IMS AMP, prin completarea unei cereri noi (anexa nr.1) ce va fi
atasatd la cererea initiald, completata si inregistratd, anterior intrarii in vigoare a
prezentului ordin.

63. IMS AMP monitorizeaza datele privind completarea cererilor de model
nou, asigurind evidenta acestora in modul stabilit de conducatorul institutiei.

64. Prin intermediul platformei de interoperabilitate va fi organizat schimbul
de date intre Sistemul informational ,,Registrul persoanelor inregistrate la medicul
de familie din cadrul institutiei medico-sanitare ce presteaza asistentd medicala
primard 1n sistemul asigurdrii obligatorii de asistentd medicala” si Sistemul
Informational Automatizat Asistenta Medicald Primara, cu respectarea tuturor
prevederilor legislatiei in vigoare ce reglementeaza protectia si prelucrarea datelor
cu caracter personal.




Anexa. |

la Regulamentul privind

inregistrarea persoanei la medicul de familie
Formular nr.1-33/c

Cerere de inregistrare la medicul de familie din cadrul institufiei medico-sanitare
ce presteazi asistentd medicald primard in sistemul asigurdirii obligatorii de asistenfid medicald

1. Subsemnatul (a)

u T T T T T T T T T T T T e TTTTT T T T I T ]

Nume Prenume
= I N T " I e A O O O B R B
Numdrul de identificare (IDNP) Seria Numdrul certficatului de nagteres
Se completeazd numai de persoanele ce defin numdr de identificare (IDNP) actului de identitate provizoriu
Se compl d numai de per le ce nu detin numdr de identificare (IDNP)
s [ | L LT T (Hotdrirea Gavernului nr.53 din 17.01.2013)

Data, luna, anul nagterii

2. Locul de trai (domiciliul sau resedinta)

al [ [ T T T T T Jazl T T [T T T T Jasl T 1 [ T [ [ [

Municipiul/Orasul Sectorul/Localitatea Strada §i numdrul

2al [ T T T T T T T

Telefon de contact

3. Se completeazi in cazul in care cererea este depusi de reprezentantul legal/ ruda apropiata

| N - N A O

Nume Prenume

ck [ I I I B

Telefon de contact

4. Rog si fiu inregistrat (i)

U0 [N N N N N

Denumirea IMS

ol [ T T T T T T T T T T Tl T T T T T T T T [T [ 1|

, Numele Medicului de familie Prenumele Medicului de familie
5. Modalitatea de inregistrare 6. Motivul schimbidrii inregistririi
|:| Inregistrarea primara l:l Schimbarea locului de trai
|:| Schimbarea medicului de familie in cadrul IMS El Au trecut 6 luni de la ultima inregistrare
[:] Schimbarea medicului de familie si IMS

7. Declaratia pe propria rispundere
- Accept i consimt ¢ datele mele cu caracter personal vor fi procesate de ciitre MS, CNAM si IMS.

- Confirm pe propria rispundere ci datele prezentate sunt veridice i sunt familiarizat cu prevederile Regulamentului cu privire la
inregistrarea persoanei la medicul de familie din cadrul institutiei medico-sanitare ce presteaza asisten{d medicald primard in sistemul
asigurdrii obligatorii de asistenti medicala.

r [ | | | [ I | [ ]—l Semniitura persoanei

Data depunerii cererii

8. Cererea a fost acceptati pe lista medicului de familie

sal [ T T T T T T T T T T T sl TTTTTTTTTTTT]

Nume Prenume

.8.3[_ | I I | | L l | | I 8.4 Semniitura medicului de familie

Data acceptarii cererii

8.5 Stampila medicului de familie

9. Cererea a fost inregistratii de citre persoana responsabild din cadrul IMS AMP/ reprezentantul AT

oal [ [ [ [ T T T T T T T T 1l TTTTTTTTTTTT]

Nume Prenume

9.3 | | [ | | | l | | l 9.4 Semniitura

Data inregistrarii cererii

9.5 Stampila




Anexa nr, 2
la Regulamentul privind
inregistrarea persoanei la medicul de familie

INSTRUCTIUNEA
cu privire la modul de completare a
Cererii de inregistrare (Formular nr.1-33/c)
la medicul de familie

1. Instructiunea cu privire la modul de completare a Formularului nr.1-33/c (in
continuare - Instructiune) stabileste modul de completare a Cererii de inregistrare
la medicul de familie din cadrul institugiei medico-sanitare ce presteaza asistenta
medicala primara in sistemul asigurarii obligatorii de asistentd medicala (in
continuare — Cerere).

2. Instructiunea este elaborata in scopul exercitérii de catre persoane a dreptului
de alegere libera a medicului de familie din cadrul institutiei medico-sanitare ce
presteaza asistentd medicald primara si a obligatiei de inregistrare la medicul de
familie.

3. Cererea se completeaza de catre persoana care depune cererea.

4. Cererile pentru persoanele cu capacitatea de exercitiu restransa, limitata sau
fara capacitate de exercifiu, precum si persoanele analfabete sau cu handicap fizic
care nu-1 permit intocmirea cererii, se completeaza de catre reprezentantul legal (in
lipsa acestuia, de cétre ruda apropiata).

5. Cererile pentru copiii pana la 18 ani se completeaza de catre reprezentantul
legal, cu exceptia studentilor/elevilor din institutiile de invatamant liceal/mediu de
specialitate si superior.

6. La compartimentul 1. Subsemnatul (a).

in punctele 1.1. si 1.2. se inscrie numele si prenumele persoanei, cu litere de
tipar.

in punctul 1.3. se inscrie numarul de identificare (IDNP) daca persoana il
detine.

in punctul 1.4. se inscrie seria si numarul certificatului de nastere a copiilor ce
nu detin IDNP sau seria §i numdrul actului de identitate provizoriu pentru
persoanele care nu detin IDNP (Hotararea Guvernului cu privire la aprobarea
modelelor si punerea in aplicare a actelor de identitate de tip nou, nr.53 din
17.01.2013).

in punctul 1.5. se inscrie data, luna, anul nasterii.

7.La compartimentul 2. Locul de trai (domiciliul sau resedinta)

in punctul 2.1 se indica municipiul sau, dupa caz, orasul;

in punctul 2.2 se indicé sectorul municipiului sau, dupa caz, localitatea;

in punctul 2.3 se indica strada unde persoana domiciliaza sau are resedinta.

in punctul 2.4 se indica telefonul de contact al persoanei.



8.La compartimentul 3. Se completeazd in cazul in care cererea este
depusa de reprezentantul legal.
in punctele 3.1 si 3.2 se indica datele reprezentantului legal care a depus
cererea.
9. La compartimentul 4. Rog si fiu inregistrat (i)
in punctele 4.1 si 4.2 se inscrie denumirea IMS AMP, numele §i prenumele
medicului de familie la care este depusa cererea.
10.La compartimentul 5. Modalitatea de inregistrare se va selecta una din
modalitatile de inregistrare in IMS AMP.
11.La compartimentul 6. Motivul schimbarii inregistrarii se va selecta unul
din motivul schimbarii inregistrarii
12. La compartimentul 7. Declaratie pe propria raspundere se inscrie data,
luna si anul depunerii cererii in IMS AMP si se aplica semnatura persoanei care a
depus cererea, dupa familiarizarea cu prevederile Regulamentului in cauza.
13. La compartimentul 8. Se completeaza de catre medicul de familie
in punctele 8.1 si 8.2 se inscriu numele §i prenumele medicului de familie care
a acceptat cererea,
in punctul 8.3 se inscrie data, luna i anul acceptarii cererii de catre medicul de
familie pe Lista sa;
in punctul 8.4 se aplica semnatura medicului de familie;
in punctul 8.5 se aplica stampila medicului de familie.
14. La compartimentul 9. Se completeaza de ciatre persoana responsabila
din cadrul IMS AMP/reprezentantul AT, dupa caz:
in punctele 9.1 si 9.2 se inscriu numele si prenumele,
in punctul 9.3 se inscrie data, luna si anul inregistrarii;
in punctul 9.4 se aplica semnatura;
in punctul 9.5 se aplica stampila institutiei/ reprezentantului AT.



