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PREFATA

Ghidul reprezintd o sinteza a instrumentelor, tehnicilor si celor mai bune practici pentru atenuarea
riscurilor la locul de munca, pentru reducerea impactului negativ asupra starii de sanatate a
angajatilor.

Utilizatorii ghidului:

e conducdtori de intreprinderi,

e manageri responsabili de gestionarea riscurilor ocupationale,

e specialisti in securitatea si sdndtatea la locul de munca,

e medici specialisti in igiend si promovarea sanatatii a Agentiei Nationale pentru Sanatate Publica,

e specialisti ai Inspectiei de Stat a Muncii,

e medici de medicina muncii,

e studenti, rezidenti si medici cursanti la programele de studii Igiend, Epidemiologie, Sanatate

publicd si Medicina muncii,
e angajatilor antrenati in activitati de evaluarea riscului la locul de munca.

Elaborat: 2025
Revizuire: 2030

Lista si informatiile de contact ale autorilor si ale persoanelor care au participat la elaborarea ghidului

practic:
Nume, Prenume Functia, institutia

Deleu Raisa conf. univ., Departamentul de Medicina Preventiva, Disciplina de igiena,
USMF , Nicolae Testemitanu”

Cebanu Serghei dr. hab. st. med., conferentiar universitar, sef Departamentul
Medicina Preventiva, USMF "Nicolae Testemitanu"

Cheptea Dumitru asist. univ., Departamentul de Medicina Preventiva, Disciplina de igiena,
USMF , Nicolae Testemitanu”

Cociu Svetlana dr. st. med., asist. univ.,, Departamentul de Medicina Preventiva,
Disciplina de igiend, USMF ,,Nicolae Testemitanu”

Bucata Elena medic igienist, Sectia sdndtate ocupationald, siguranta chimica si
toxicologie, Agentia Nationala pentru Sanatate Publica

Gherciu-Tutuescu Svetlana medic igienist, Sectia sdndtate ocupationald, sigurantd chimicd si
toxicologie, Agentia Nationala pentru Sanatate Publica
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Friptuleac Grigore dr. hab. st. med., prof. univ., Departamentul Medicina Preventiva, Disciplina de
igiena, USMF "Nicolae Testemitanu".
Ciobanu Elena dr. st. med., conf. univ., Departamentul Medicina Preventiva, Disciplina de igiena,
USMEF "Nicolae Testemitanu".
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INTRODUCERE
Motto ,,Viata inseamnda managementul riscurilor, nu
eliminarea riscurilor” Walter Wriston

Cu milioane de ani in urma, stramosul nostru a rupt pentru prima datd o ramura dintr-un
copac - din acel moment a inceput revolutia tehnica. Acesta a fost primul proces tehnologic de
fabricare a uneltelor, care a permis omenirii sd supravietuiasca in conditiile dure ale luptei pentru
existentd. Din acel moment a luat nastere stiinta ,,Securitatii si Sanatatii in Munca”, bazata pe

experientd amara si uneori tragica.

De-a lungul timpului, pe masura ce procesul de productie a devenit mai complex, au
crescut si cerintele pentru securitatea muncii. In timpul activitatilor de productie, o persoani este
expusa la factori nefavorabili (continutul de substante nocive sau toxice din aer, diferite tipuri de
radiatii etc.) care provoaca modificari nedorite in corpul lucratorului. Dacéd continutul de factori
nocivi depaseste anumite standarde, atunci functionarea normala a corpului uman este perturbata,
ceea ce duce la aparitia unei boli profesionale si, uneori, la dizabilitate. Prin urmare,
reglementarile stabilesc norme maxime admisibile pentru concentrarea factorilor de productie
nefavorabili. In ultimele decenii, natura intersectoriali a asistentei medicale a devenit din ce in ce
mai evidentd. De exemplu existd o intelegere tot mai mare céd sandtatea umana depinde nu numai
de performanta sistemului de sanatate, ci si de alte sectoare ale economiei. Astfel, sdnatatea
populatiei muncitoare este direct legata de conditiile de munca in productie. Incidenta ridicata a
imbolnavirilor la locul de muncd duce la fluctuatia personalului si la pierderi de profit care
depiasesc pierderile directe asociate cu sciderea productivititii indivizilor. In medie, pentru a
compensa fluctuatia angajatilor, companiile trebuie sd angajeze si sd formeze mai mult de o
persoana pentru fiecare post. Cand bolile afecteaza o mare parte a populatiei, intreaga societate
are de suferit. Pentru combaterea bolilor, poate fi necesara o redistribuire bugetara, care, la randul
sdu, va determina o reducere a finantirii altor programe sociale'.

S-a estimat ca in intreaga lume, aproximativ 2,2 milioane de oameni mor in fiecare an din
cauza accidentelor de munca si a bolilor profesionale. Comparativ cu estimdrile anterioare, aceasta
cifrd a fost cu aproximativ 10% mai mare. Aproximativ 270 de milioane de oameni sufera rani
grave, fara moarte, iar alte 160 de milioane sufera de boli pe termen scurt sau lung din cauze
legate de munca. OIM estimeaza ca costul total al acestor accidente si probleme de sanatate se
ridica la aproximativ 4% din PIB-ul global, de peste 20 de ori valoarea asistentei oficiale pentru
dezvoltare.> Cu toate acestea, majoritatea accidentelor de munci si bolile profesionale pot fi
prevenite. Pentru a realiza acest lucru, masurile preventive solide, sustinute de proceduri adecvate
de raportare si monitorizare, trebuie implementate sistematic la nivel de tara si de intreprindere.

in ultimele decenii, locurile de munci au suferit progrese tehnologice care, impreuni cu
globalizarea rapida, au schimbat conditiile de muncd ale multor oameni din intreaga lume. Aceste
schimbéri au avut un impact puternic asupra sistemului de securitate si sinitate in munci. in
unele cazuri, gradul de pericol si risc a fost redus sau complet eliminat, de exemplu, prin
automatizarea productiei, dar noile tehnologii creeazi noi riscuri. in acelasi timp, riscurile
traditionale raiman in multe.

1 Health, Economic Growth, and Poverty Reduction. - WHO, 2002

2“Safe and healthy workplaces. Let’s make decent work a reality.” — International Labor Organization. 2007



locuri de munci, iar numirul de accidente si boli profesionale este inca inacceptabil de mare.(

in plus, multi lucritori sunt expusi la riscuri ,,;noi” care decurg din schimbarea stilurilor de
munca, cum ar fi angajarea precara, insecuritatea sau nivelurile crescute de stres din cauza cerintelor
vietii moderne. fn multe locuri de munca, profilul de varsta al lucritorilor, precum si echilibrul de gen,
se schimba. Aceste schimbari in stilul de lucru au facut vizibile riscuri care anterior nu erau atit de
semnificative sau invizibile.

Astfel, riscurile profesionale noi sau emergente pot fi cauzate de imbunatatiri tehnologice sau
schimbari sociale si organizationale, cum ar fi:

= noitehnologii si procese de productie, de exemplu, nanotehnologie, biotehnologie;

* noi conditii de muncd, de exemplu, cresterea volumului de munca, cresterea intensitatii
datoritd reducerii personalului, conditii proaste de munca, migratie, munca in sectorul
informal al economiei;

= noi forme de angajare, cum ar fi munca pe cont propriu, externalizarea, contractele
temporare, lucru la distanta.

Drept urmare, multe guverne, precum si organizatiile angajatorilor si ale lucratorilor, pun un
accent tot mai mare pe problemele de sigurantd, recunoscand ca riscurile trebuie controlate si
reglementate si ca sistemele de securitate si sdnatate in munca sunt vitale pentru prevenirea accidentelor
de munca si bolilor profesionale ale lucratorilor.

Relatia dintre sanatate si conditiile de munca este in centrul atentiei Organizatiei Internationale
a Muncii (OIM).

Organizatia Internationala a Muncii este, ca si Organizatia Mondiald a Sanatatii, o agentie a
sistemului Natiunilor Unite. Cu toate acestea, este singurul din acest sistem care are o structurd tripartita,
unind guvernele, angajatorii si muncitorii. Toti membrii au o voce egald in stabilirea politicilor si
programelor OIM. OIM promoveaza dialogul social la nivel intern intre angajatori si sindicate, cu
participarea reprezentantilor guvernului, pentru a dezvolta si implementa politici in domeniul muncii si
al ocupdrii fortei de muncd, al protectiei lucratorilor si al dezvoltdrii securitatii sociale *.

OIM a contribuit direct la astfel de progrese in societatea industriald, cum ar fi ziua de lucru de
opt ore, protectia maternitatii, legislatia muncii copiilor si prevederile privind siguranta muncii si
relatiile industriale pagnice.

Munca sigura si sandtoasa este o conditie indispensabila pentru atingerea celor patru obiective
strategice ale Organizatiei:

1. respectarea normelor juridice internationale si a principiilor si drepturilor fundamentale

la locul de munca;

2. asigurarea unui loc de munca decent;

3. protectie sociald pentru toti;

4. cooperarea tripartitd si dialogul social.

Multe dintre standardele internationale dezvoltate de la crearea OIM in 1919 se referd la
probleme de securitate si sanatate in munca. Munca poate fi decenta doar daca este sigurd si sandtoasa.
Aceasta abordare sistematica a fost dezvoltatd de OIM sub forma Conventiei privind cadrul promotional
pentru securitatea si sanatatea in munca, 2006 (nr. 187). Scopul sau este de a promova angajamentul

3 http://www.ilo.org/public/english/region/eurpro/moscow/areas/safety/docs/2010/report2010.pdf

4 Information brochure “What is the ILO and what does it do” -

http://www.ilo.org/public/russian/region/eurpro/moscow/about/what_ilo.pdf
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politic de a dezvolta, pe o baza tripartita, strategii nationale adecvate pentru:

*  imbunatatirea continud a protectiei muncii pentru prevenirea imbolnavirilor profesionale,

accidentarilor si deceselor;

=  luarea de masuri active pentru a crea treptat un mediu de lucru sigur si sdnatos;

= discutarea periodicd a posibililor pasi pentru ratificarea conventiilor OIM relevante in

domeniul protectiei muncii.

Aceastd conventie subliniaza, de asemenea, importanta promovarii continue a unei culturi a
prevenirii in domeniul securitatii si sanatatii in muncad. Asa cum este definit in Conventie, inseamna o
culturd in care ,,dreptul la un mediu de lucru sigur si sdndtos este respectat la toate nivelurile, in care
guvernele, angajatorii si lucratorii participa activ la asigurarea unui mediu de lucru sigur si sinatos
printr-un sistem de drepturi, responsabilitdti si responsabilitati stabilite si atunci cand principiilor
prevenirii li se acorda cea mai mare prioritate.”

Impreuna cu Strategia globala de securitate si sinatate in munca a OIM, adoptata de Conferinta
Internationald a Muncii in 2003, conventia este un instrument esential pentru reducerea accidentelor de
munca si protectie a a starii de sanatate.

Reformele socio-economice profunde care s-au produs in Republica Moldova, infiintarea unei
economii de piatd si aspiratia de aderare la Uniunea Europeand necesitd anumite schimbdri in
mecanismele si metodele organizatorice pentru prevenirea riscurilor profesionale, prevenirea cazurilor
de accidentdri profesionale si morbiditate profesionald. Practica a demonstrat acceptabilitatea si
fezabilitatea utilizarii (in masura posibilului si necesarului) a experientei strdine avansate in acest
domeniu. Cu toate acestea, diferentele dintre legislatia nationala, traditiile consacrate de practica si
aparatul conceptual si terminologic si prezenta unei bariere lingvistice complica raspandirea larga a
bunelor practici strdine 1n randul specialistilor. Autorii are mare sperantd cd acest ghid va contribui la
o mai buna intelegere a necesititii si procedurii de evaluare a riscurilor profesionale.



1. EXPERIENTA INTERNATIONALA IN ASIGURAREA SECURITATII SI
SANATATII MUNCII

Studierea si rezolvarea problemelor legate de asigurarea conditiilor sandtoase si sigure in care
se desfasoara munca umana este una dintre cele mai importante sarcini in dezvoltarea noilor tehnologii
si sisteme de productie. Studierea si identificarea posibilelor cauze ale accidentelor industriale, bolilor
profesionale, accidentelor, exploziilor, incendiilor, precum si elaborarea masurilor si cerintelor care
vizeaza eliminarea acestor cauze permite crearea conditiilor sigure si favorabile pentru munca umana.
Conditiile de lucru confortabile si sigure sunt unul dintre principalii factori care influenteaza
productivitatea si siguranta, precum si sanatatea lucratorilor.

Organizatia Internationalid a Muncii

Conventia nr. 161 a Organizatiei Internationale a Muncii (OIM), adoptata in 1985, a furnizat
standardul necesar pentru serviciile de securitate si sdndtate in munca. Desi domeniul sdu de aplicare
acopera atat tarile in curs de dezvoltare, cat si cele dezvoltate, prevederile fundamentale ale conventiei
se bazeaza pe experienta tarilor industriale si pe programele implementate acolo. Una dintre prioritatile
in domeniul protectiei muncii este studiul experientei nationale si mondiale in organizarea acestei
lucrari. Cresterea nivelului de securitate a muncii in baza prevederilor Conventiei OIM nr. 187
,Privind cadrul de promovare a sanatatii si securitatii in muncd,, pe baza promovdrii organizarii
avansate a securitatii si sanatatii in munca la nivel national”.

Esenta principald a Conventiei 187 este ca fiecare tard - membra a OIM dezvolta si revizuieste
periodic sistemul de stat de protectie a muncii pe baza consultarilor cu structurile reprezentative ale
antreprenorilor si lucrdtorilor. Acest sistem trebuie sd includa acte legislative si alte acte juridice;
organisme guvernamentale sau departamente responsabile cu protectia muncii; mecanism de
monitorizare a cerintelor reglementarilor nationale; acorduri de cooperare intre angajatori si angajati la
nivel de intreprindere; organism consultativ tripartit national, servicii de sdndtate a muncii etc.

La toate intreprinderile, managerii sunt obligati sa informeze lucratorii ca exista riscuri si
factori de productie periculosi, precum si sa instruiascd personalul cu privire la masurile de siguranta.
in plus, antreprenorul este obligat si inregistreze toate cazurile de vatamari profesionale.

in tarile striine, termenul general ,,siguranta muncii” include cinci functii principale:

= securitatea si sinatatea in munca (igiena muncii);

= conditiile generale de munca si, eventual, aspectele salariale;

= relatiile industriale, inclusiv solutionarea conflictelor, crearea unei atmosfere de
intelegere reciprocd, un climat psihologic sindtos in echipd, intoleranta la incalcarea
cerintelor de protectie a muncii si de sigurantd reduc semnificativ probabilitatea
accidentelor profesionale;

= aspecte legate de ocuparea fortei de munca, de la angajarea ilegald la promovarea
ocuparii fortei de munca, inclusiv programele de formare profesionala;

=  probleme de securitate sociald (acest domeniu se limiteaza de obicei la controlul
transferurilor de fonduri si al altor probleme de compensare a lucratorilor, ca in
Spania, dar uneori, ca in Africa de Sud, contributiile la asigurarile pentru somaj.

Baza protectiei muncii la locul de munca este formarea in anumite cunostinte pentru a crea
conditii de munca sigure si sinitoase. In acelasi timp, siguranta muncii este asigurata de:

1. angajatorul care este obligat sa creeze conditii de munca sigure la locul de munca;

2. angajatul care este obligat sa respecte conditiile si cerintele de siguranta la locul de munca.

In ultimii ani s-au facut multe eforturi in strainitate pentru a imbunitati securitatea si sanatatea
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in munca.

Finantarea masurilor de securitate si sanatate in munca in tarile industrializate este realizata in
principal de intreprinderi private, de stat sau de regiunile sale individuale si de sistemul de asigurari
sociale.

in multe tari, stimulentele economice din partea statului au luat forma subventiilor, de exemplu,
pentru achizitionarea de noi tipuri de echipamente sigure, precum si de materii prime care nu au efecte
nocive sau periculoase asupra sanatatii lucratorilor (Canada). O serie de tari europene oferd reduceri de
taxe si alte modalititi de a incuraja intreprinderile care iau masuri pentru imbunatatirea sigurantei
ocupationale: plati in avans sau subventii pentru implementarea masurilor preventive, compensarea
partiald a costurilor la implementarea masurilor in domeniul securitdtii muncii, excluderea
imbunatatirii. costuri din profituri (Portugalia).

in 2001, OIM a dezvoltat Ghidul SSM (ILO-OSH 2001), care reprezintd nu altceva decit un
cadru de management al SSM conceput pentru a ajuta tarile si companiile sa integreze SSM si dialogul
social in cadrul lor general de management. OIM este convinsa de eficacitatea sistemului tripartit de
management al securitatii si sanatatii in munca atat la nivel national, cét si la nivel de companie.

Recomandarile OIM solicita stabilirea unui cadru national pentru sistemele de management al
securitatii si sanatatii in muncd, de preferinta incorporat in legile si reglementarile nationale. Actiunile
la nivel national includ desemnarea unei institutii competente care sa se ocupe de sistemul de
management al securitatii si sanatatii iIn munca, formularea unei politici nationale coerente si stabilir ea
unor mecanisme de baza pentru implementarea efectiva in tara a Ghidurilor ILO-OSH 2001, fie in forma
sa existentd, fie prin adaptarea la conditiile si practicile nationale.

Scopul principal al implementarii programelor de securitate a muncii in prezent este de a
preveni consecintele nedorite ale muncii efectuate asupra sanatatii umane la diferite niveluri, de a
proteja lucratorii de afectiuni, boli si accidentari legate de munca etc.

Una dintre modalitatile de a invata cele mai bune practici de securitate si sdndtate a muncii este
participarea la conferinte internationale, seminare si expozitii dedicate securitdtii ocupationale. Astfel
de evenimente permit specialistilor din diferite tari sa impartdgeasca experiente, sa discute solutii
inovatoare si sa dezvolte strategii comune in domeniul securitatii si sanatatii in munca.

De asemenea, cooperarea cu organizatii internationale, precum OIM si OMS, permite tarilor si
companiilor sa invete despre tendintele si standardele globale in domeniul securitatii si sanatatii in
muncd, precum si s aplice recomandarile acestor organizatii pentru a-si imbunatéti propriile practici.

Utilizarea tehnologiei informatiei si a instrumentelor digitale joacd, de asemenea, un rol
important in schimbul de experientd si diseminarea celor mai bune practici de securitate si sanatate a
muncii. Webinarii, cursuri online si platformele electronice pentru schimbul de informatii si experienta
intre specialisti In securitatea muncii din diferite tari ajuta la imbunatatirea competentelor profesionale
si la imbunatatirea abordarilor existente pentru asigurarea securitatii ocupationale.

in general, globalizarea si cooperarea internationala ofera oportunititi de a invita si de a aplica
cele mai bune practici in domeniul securitatii i sdnatatii in munca in intreaga lume. Acest lucru ne
permite sa cream conditii de munca mai sigure si mai productive pentru lucritori, sa reducem riscurile
de imbolnavire si accidentare profesionala si sa consolidam cultura sigurantei in intreprinderi.

Statele Unite ale Americii

in Statele Unite, la 28 aprilie 1971, a intrat in vigoare Legea privind securitatea si sanatatea in
muncd, principala lege federald in domeniul securitatii si sanatitii in muncd, aplicabila atat
organizatiilor guvernamentale, cat si comerciale.
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in aceeasi zi, si-a inceput activitatea o noud agentie - Administratia pentru Securitate si Sanitate
in Munca, parte a Departamentului Muncii din SUA - principalul organism executiv care pune in
aplicare legile in Statele Unite.

Sarcina principala a Administratiei pentru Securitate si Sandtate Ocupationala (OSHA) a fost
dezvoltarea standardelor de sigurantd si inspectia angajatorilor, precum si formarea profesionald,
sensibilizarea si asigurarea informationala.

OSHA emite diverse reglementdri care sunt asociate cu diverse restrictii privind utilizarea
materialelor periculoase, precum si cerinte pentru alimentarea cu apd, ventilarea spatiilor si depozitarea
deseurilor industriale etc. La toate intreprinderile, managerii sunt obligati sa informeze lucratorii ca
exista riscuri si factori de productie periculosi, precum si sd instruiasca personalul cu privire la masurile
de sigurant. in plus, antreprenorul este obligat s inregistreze toate cazurile de vatimari profesionale.
Daca un angajat are probleme sau intrebari cu privire la protectia muncii la un anumit loc de munca,
acesta are dreptul de a contacta OSHA. Atractia si informatiile sale servesc ca un factor decisiv pentru
OSHA in alegerea companiilor si industriilor pentru inspectii.

Daca organizatia a avut deja un accident mortal, Administratia pentru Securitate si Sanatate in
Munci trebuie s3 ia parte la investigatie. In fiecare an sunt inspectate zeci de mii de intreprinderi, iar
antreprenorilor le sunt aplicate un numir imens de milioane de amenzi. in SUA, toate legile si
reglementarile privind siguranta muncii sunt obligatorii pentru conformitate si executie in orice
intreprindere, inclusiv in cele mici si mijlocii.
de familie sau operatiunile miniere. Pentru sectoarele industriale (mine, cariere) exista directii sectoriale
de protectia muncii.

Standardele OSHA de securitate si sanatate sunt obligatorii pentru toti angajatorii din Statele
Unite. Un fapt interesant este ca industria si sindicatele insesi dau in judecatda OSHA pentru ca nu au
dezvoltat standarde de siguranta pentru anumite tipuri de munca cu substante periculoase sau le-au
dezvoltat de zeci de ani.

Statele Unite 1si formeaza propriul sistem de asigurare a sigurantei in muncd, fara a fi prea
concentrat pe standardele comunititii mondiale in acest domeniu. De exemplu, dintre toate conventiile
Organizatiei Internationale a Muncii dedicate acestei probleme, Statele Unite au ratificat un singur
document privind siguranta in mine.

Occupational Safety and Health Act, adoptat cu aproape 50 de ani in urma, rdméne in
continuare principalul document de reglementare din Statele Unite care reglementeaza activitatile
entitdtilor din acest domeniu. Efectul sau se extinde pe intreg teritoriul Statelor Unite, precum si pe
teritoriile aflate sub controlul sau, inclusiv Puerto Rico, Insulele Virgine, insula Guam si altele.

Intr-o serie de state, procedura de aplicare a acestei legi este specificati de propriile
reglementari, care contin standarde regionale de protectie a muncii. Pana in prezent, astfel de documente
au fost adoptate in 22 de state. in total, toate documentele juridice adoptate in acest domeniu pot fi
impartite in doud mari grupuri:

. acte cu caracter antidiscriminare;
=  acte care contin instructiuni privind nivelul minim al standardelor de siguranta.

in restul statelor Americii, problemele legate de securitatea muncii sunt reglementate de
prevederile legii principale.

n SUA, nici un act de reglementare privind protectia muncii nu este emis in graba, astfel
incit numaérul de contradictii si subestimari in standarde tinde spre zero. Fiecare reguli este
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scrisa astfel incit atit angajatorul, cit si angajatul sa o inteleaga clar.
Principiile cheie ale securitdtii si sanatatii in muncad consacrate in legea de baza privind
siguranta muncii din Statele Unite sunt:
=  asigurarea unor conditii de munca sigure si sdndtoase pentru lucratori, tinand cont
de caracteristicile individuale ale acestora, cum ar fi sexul, varsta etc.;
*  informarea completd a lucratorilor cu privire la standardele de securitate a muncii;
= responsabilitatea reciproca a lucratorilor si a angajatorilor pentru asigurarea
sigurantei la locul de munca.
angajatori si angajati. Responsabilitatile organizatiilor includ asigurarea angajatilor cu locuri de munca
care s respecte reglementdrile in vigoare si sa respecte standardele nationale de sdnatate si siguranta.
Responsabilitatea principald a lucratorilor este sa respecte cerintele de securitate a muncii.

Amenczile in SUA pentru incdlcarea cerintelor de protectie a muncii. OSHA, in conformitate
cu Legea privind siguranta si sandtatea in munca, supune angajatorii la raspundere administrativa pentru
incalcarea cerintelor de securitate si sanatate in munca. Daca incélcarea este direct legatd de siguranta
lucratorului, dar nu duce la deces sau invaliditate, amenda poate ajunge pana la 1 mie USD pentru o
incalcare minora. Dacé probabilitatea decesului sau de invaliditate este semnificativa, incélcarea va fi
considerata grava si va fi supusa unei amenzi de pana la 7 mii USD. Dacé angajatorul stia in mod
constient ca incalcarea standardelor de sigurantd va duce la decesul sau invaliditatea angajatilor si nu a
luat nicio mésur in acest scop, vorbim despre o incilcare intentionata. In acest caz, OSHA impune o
amenda de pand la 70 mii USD pentru fiecare incélcare intentionata.

3 fapte interesante despre protectia muncii in SUA

Faptul nr. 1. Linia fierbinte

OSHA opereaza o linie telefonica de 24 de ore pe zi. Oricine poate solicita ajutor aici, inclusiv
in probleme care nu au legétura directd cu protectia muncii.

De exemplu, o persoana fara adapost poate suna la aceasta linie, iar ofiterii OSHA vor transmite
problema agentiei de securitate sociald corespunzatoare fara a refuza asistenta. Fiecare apel si e-mail
catre linia fierbinte este inregistrat si devine subiectul unei inspectii neprogramate.

Faptul nr. 2. Instruire pentru securitatea muncii

Numai centrele de formare in domeniul sigurantei ocupationale acreditate (certificate) OSHA
pot oferi instruire pentru specialistii in securitatea muncii. Acestea sunt localizate in doar 20 de institute
din universititile importante din SUA. Nu se recurge la recalificare profesionald privind protectia
muncii.

Faptul nr. 3. Sprijin in instante

O caracteristicd a salariatilor din Statele Unite este sprijinul lor in instante pentru cereri de mai
multe milioane de dolari, nu numai pentru vatamari reale sau boli profesionale, ci si pentru suferinta
morala.

Canada

iIn Canada, abordarea securititii si sinatitii in munci se bazeazi pe ,,controlul responsabil
intern” (IRC - internal responsible control). Esenta acestei abordari este ca fiecare participant la
procesul de munca trebuie sa-si asume un anumit grad de responsabilitate pentru asigurarea securitatii
la locul de munca. In cadrul IRC, sunt efectuate audituri regulate si verificiri de control, iar masuril e
sunt utilizate in mod activ pentru a Incuraja si motiva angajatii sa respecte regulile de siguranta.
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Marea Britanie
in Anglia s-au introdus pentru prima dati programul de lucru, garantii speciale pentru femeile
insdrcinate si lucratorii minori, precum si institutia asigurarilor sociale in caz de pierdere a capacitatii
de muncd din cauza unui accident de munca.
Strategia SSM din Regatul Unit: Angajatorii de pretutindeni efectueazi evaludri ale riscurilor
ocupationale, majoritatea muncii fiind efectuate la nivel intern.
Masurile de reducere a riscurilor s-au dovedit a fi eficiente, deoarece ratele de accidentare din
Marea Britanie sunt printre cele mai scazute din Europa.
Managementul sanatatii si securitatii in munca in Marea Britanie, spre deosebire de SUA, este
gestionat de o organizatie neguvernamentald din cadrul Departamentului Muncii si Pensiilor. Legislatia
privind siguranta muncii in Marea Britanie, ca si in SUA, ramane neschimbata: Legea fabricilor din
Regatul Unit a fost introdusa in 1961, iar Legea privind sanatatea si siguranta la locul de munca in 1974.
Angajatorul este obligat sa asigure protectia angajatilor impotriva expunerii la factori de
productie periculosi, iar in acest scop poate percepe salariatului o taxa. Un lucru interesant despre
protectia muncii este ¢ lucrdtorii insisi sunt obligati sd monitorizeze siguranta §i sdndtatea nu numai
a lor, ci si a celor din jurul lor.
in acest scop, lucritorii au dreptul si aleagd un comitet de protectia muncii pentru a monitoriza
angajatorul si a justifica numirea unei despagubiri pentru sdnatatea pierduta. Iar supravegherea
respectarii cerintelor de siguranta a muncii este efectuatd nu numai de comitetul pentru protectia muncii,
ci si de secretarul de stat.
Asigurarea pentru riscuri ocupationale in Marea Britanie. Piata asigurdrilor profesionale
pentru riscuri a aparut in Anglia. Niciun asigurator din tara nu va asigura o fabrica sau o mina despre
care se stie ca este locul unui eveniment asigurat, sau prima de asigurare va fi ruginoasa pentru
asigurat. De asemenea, utilizarea imbracamintei de protectiec sau a echipamentelor individuale de
protectie respiratorie nu va fi de nici un folos in conditiile in care lucratorul este expus la pericolele
mecanice ale prabusirii unei mine. Inlocuirea unui loc de munci periculos, de exemplu, un miner intr-
0 mind cu un contabil sau un avocat din aceeasi companie, este practic imposibil, deoarece un miner
este o profesie slab calificata, aleasa pe viata si nu asigura o crestere verticala a carierei si profesionale.
recalificare. Existd o singurd cale de iesire - eliminarea muncii periculoase.
Reducerea globald a numarului de lucratori din industriile si productia cu risc inalt din Regatul
Unit a dus la o scadere sustinutd a nivelului de accidente de munca. Niciun beneficiu economic nu poate
fi mai valoros decat viata umana. Acesta este principiul principal al evaludrii riscurilor profesionale si,
in general, principiul principal al protectiei muncii.
in 2004, Regatul Unit a adoptat o strategie de securitate a sanatitii la locul de munci pana in
2010 si nu numai (4 strategy for workplace health and safety in Great Britain to 2010 and beyond). Se
bazeaza pe intelegerea faptului cd de la adoptarea Legii privind sandtatea si securitatea in munca etc.,
in lume au avut loc schimbari semnificative, in urma carora este necesara actualizarea sistemului de
management al riscurilor. Strategia explica faptul ca scopul ei nu este de a realiza o societate fara riscuri,
ci de a realiza o societate 1n care riscurile sunt evaluate si gestionate corespunzator. Fundamentul
strategiei este ca securitatea si sandtatea lucratorilor in munca este o componentd importanta a unei
societdti civilizate moderne. Scopul acestei strategii este de a reduce cu 10% nivelul mortalitatii si
accidentarilor grave la locul de muncd, nivelul bolilor profesionale cu 20% si pierderea timpului de
lucru din cauza dizabilitatii (bolilor) cu pana la 30%. Strategia isi propune sa realizeze intelegerea
faptului cd sdnatatea lucratorilor si siguranta la locul de munca sunt o parte esentiald a mediului
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competitiv de astazi.

Strategia acorda o atentie deosebita sectorului public, care va deveni un model de munca sigura
pentru sectorul privat. Controlul asupra implementarii Strategiei este incredintat Executivului pentru
sanatate si siguranta (Health and Safety Executive), care raporteazd Departamentului Muncii si Pensiilor
din Regatul Unit. Se acorda multd atentie dezvoltarii parteneriatului social si dialogului social cu
sindicatele, asociatiile de afaceri, precum si stabilirea cooperdrii si parteneriatelor cu autoritatile
regionale si locale.

in ceea ce priveste raspunderea pentru incilcarea legislatiei privind protectia muncii in Marea
Britanie, legea stabileste reguli generale privind raspunderea pentru incélcarea prevederilor sale:

1. incalcarea regulilor de protectie a muncii si a cerintelor sau interdictiilor stabilite
de acestea;

2.  furnizarea de informatii false privind protectia muncii;

3. falsificarea actelor legate de protectia muncii etc.’

Tarile Uniunii Europene

in cadrul Comisiei Europene, Agentia Europeani pentru Securitate si Sandtate in Munci este
responsabild de implementarea politicii de securitate si sdndtate in munca.

Principalele domenii de activitate ale agentiei sunt:

1. Promovarea si sprijinirea parteneriatului social si consolidarea cooperarii
tripartite in domeniul protectiei muncii si protectiei sanatatii lucratorilor.
Pe locul doi se afld diseminarea cunostintelor privind protectia muncii.

3. Cea de-a treia directie este sustinerea politicii in domeniul protectiei muncii,
desfasurand cercetari privind pericolele riscurilor profesionale.

in ceea ce priveste experienta europeand, asigurarea securititii si sanatitii lucratorilor este
reglementatd de Directiva Consiliului Comunitdtilor Europene din 12 iunie 1989 ,,Cu privire la
introducerea de masuri pentru promovarea imbunatatirilor In domeniul securitatii si sanatatii
lucratorilor in munca. ” (89/391/ECC) (denumita in continuare Directiva 89/391), in care articolul 6
,,Raspunderile de baza ale angajatorilor” prevede urmatoarele prevederi legale.

in contextul atributiilor sale, angajatorul trebuie si ia masurile necesare pentru a asigura
securitatea si sandtatea lucratorilor, inclusiv prevenirea riscurilor profesionale si furnizarea de
informatii si instruire, precum si implementarea masurilor organizatorice necesare si alocarea acestora.
a fondurilor necesare.

in plus, conform articolului separat 10 ,, Informatii despre productie” din Directiva 89/391(p.1),
angajatorul trebuie sa ia masurile adecvate pentru a se asigura ca angajatii si (sau) reprezentantii
acestora in intreprindere si (sau) institutie primesc, in in conformitate cu legile sau practicile nationale,
care pot lua in considerare, inter alia, dimensiunea intreprinderii si/sau a unitatii, toate informatiile
necesare privind:

= riscuri la adresa securitatii si sdnatatii, masuri si actiuni de protectie si prevenire, atat
in raport cu Intreprinderea si (sau) institutie in ansamblu, cat si pentru fiecare tip de
loc de munca si (sau) de munca;
= masurile luate in conformitate cu articolul 8 alineatul (3).
Angajatorul trebuie sa ia masurile adecvate pentru a se asigura ca angajatorii intreprinderilor

5 Cemoxesuu AT Oxpana Tpyzna B BenmukoOpuranuu. URL: https://refdb.ru/look/2897268.html (accesat
la data de 02.06.2024
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si/sau unitatilor externe care lucreaza in intreprinderea si/sau unitatea sa primesc, in conformitate cu
legislatia si/sau practica nationald, informatii adecvate cu privire la aspectele mentionate la clauza la)
si 1b), care trebuie prezentat si salariatilor indicati.

Angajatorul trebuie sd ia masurile corespunzitoare pentru a se asigura cd angajatii cu
responsabilitati speciale in materie de securitate si sdnatate in munca sau reprezentantii angajatilor cu
autoritate in domeniul securitatii si sanatatii lucratorilor au acces la:

= evaluarea riscurilor si masuri de protectie;
*  informatii privind masurile de protectie si prevenire, autoritatile de supraveghere si
controlul securitatii si sanatatii etc.

in conformitate cu articolul 8 ,,Prim ajutor, stingerea incendiilor, evacuarea lucratorilor, pericol
grav si iminent” (clauza 3), angajatorul trebuie, in cel mai scurt timp posibil, sd informeze toti angajatii
care sunt sau pot fi expusi riscului unui sau pericol iminent si masurile care trebuie luate care sunt
acceptate sau trebuie acceptate in scopul protectiei.

Directiva 89/391 prevede cé angajatorul trebuie sd ia masuri pentru a se asigura ca lucratorii au
la dispozitie informatii adecvate si, dacd este necesar, instructiuni scrise privind utilizarea
echipamentului de munca la locul de munca, iar informatiile si instructiunile scrise trebuie sd contina
cel putin informatii relevante. in ceea ce priveste:

= conditiile de functionare ale echipamentelor de lucru, situatii anormale previzibile;
= concluzii care ar trebui trase pe baza experientei in utilizarea echipamentului de
lucru, daca este necesar.

Lucratorii trebuie sa fie familiarizati cu pericolele care le afecteaza, echipamentele de lucru din
apropiere, orice modificdri care 1i afecteaza si dispozitivele adecvate zonei de lucru, chiar dacd nu le
folosesc.

Informatiile si instructiunile scrise adresate angajatilor in cauza trebuie sa fie cuprinzatoare.

La articolul 7 ,Informatii si instructiuni pentru lucratori” din sectiunea a II-a ,,Obligatiile
angajatorilor” din a noua directiva unica, urmatoarele dispozitii au fost facute in cadrul interpretarii
articolului 16 alineatul (1) din Directiva 89/391.

Fara a aduce atingere articolului 10 din Directiva 89/391, lucratorii si/sau reprezentantii
acestora trebuie sa fie informati cu privire la toate masurile care trebuie luate in legatura cu utilizarea
semnalizarii de sanatate si securitate la locul de munca.

Fara a aduce atingere articolului 12 din Directiva 89/391, lucratorii trebuie sa primeasca
instructiuni adecvate, in special sub forma unor instructiuni specifice referitoare la semnele de securitate
si sanatate la locul de munca.

in special, instructiunile mentionate mai sus ar trebui sa includi o descriere a semnificatiilor
indicatorilor, in special a indicatorilor care contin cuvinte, precum si a comportamentului obisnuit si
special in aceste cazuri.

Astfel, abordarile internationale de informare (instruire) lucratorilor se caracterizeaza printr-o
acoperire cuprinzatoare a tuturor aspectelor de asigurare a securitatii si sanatatii lucratorilor.

Informatiile reprezintd o parte importantd a masurilor furnizate, pe care angajatorul trebuie sa
le aplice impreund cu si in interactiune cu alte masuri furnizate. Instructiunile sunt in principal de natura
de precautie. in special, conform articolului 9, informarea si formarea lucritorilor in legaturd cu
activitdtile angajatorului atunci cand se utilizeaza substante biologice periculoase trebuie efectuate dupa
cum urmeaza.

Angajatorul trebuie sa ia masurile corespunzitoare pentru a se asigura cd angajatii si/sau
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reprezentantii acestora au primit cunostintele necesare pe baza tuturor materialelor disponibile, in
special sub forma de publicatii informative si instructiuni, care includ urméatoarele:
= lista de riscuri potentiale pentru sanatate;
= o lista de masuri preventive care pot preveni efectele nocive;
= cerinte sanitare si igienice;
=  — lista masurilor individuale de protectie (echipament de protectie si imbracaminte
speciald);
= lista de actiuni pe care angajatii trebuie s le efectueze atunci cand apar incidente si
pentru a preveni aceste incidente.
Instruirea trebuie efectuata:
=  Tnainte de munca care poate implica contact cu substante biologice;
= daca apar noi riscuri sau se schimba riscurile cunoscute;
= daci este necesar, trebuie organizate antrenamente repetate.

in plus, in conformitate cu articolul 10 , Informarea salariatului in cazuri speciale”, angajatorii
trebuie sa furnizeze la locul de muncé instructiuni si, dupa caz, avertismente afisate, care, cel putin,
trebuie sa cuprinda procedurile care trebuie urmate in cazul unui incident sau accident grav, asociat cu
prelucrarea substantelor biologice.

in cazul in care are loc un incident sau accident legat de manipularea unei substante biologice,
lucratorii trebuie sa il raporteze imediat persoanei responsabile sau persoanei responsabile cu securitatea
si sdndtatea in munca.

Angajatorii trebuie sd informeze imediat angajatii si/sau reprezentantii acestora cu privire la
orice incident sau accident care poate rezulta din eliberarea unei substante biologice si care poate
provoca boli infectioase grave sau de alta natura la oameni.

in plus, angajatorii trebuie si informeze angajatii si/sau reprezentantii acestora in cel mai scurt
timp posibil despre incidentul sau accidentul care a avut loc, motivele producerii acestuia si masurile
deja luate sau care urmeaza sa fie luate pentru corectarea situatiei.

Lucrdtorii si/sau reprezentantii acestora trebuie sa aiba acces la informatii colective anonime.
Angajatorii trebuie sa furnizeze angajatilor si/sau reprezentantilor acestora aceste informatii la cererea
acestora. Toate masurile de informare si formare de baza sunt in general incluse in responsabilitatile

angajatorului.
in special, aceste masuri includ:
=  — determinarea amplorii impactului si evaluarea gradului de riscuri si a respectarii
cerintelor de eliminare sau minimizare a riscurilor;
*  —informarea si formarea angajatilor;

= consultarea i participarea angajatilor;
*  —monitorizarea sanatatii lucratorilor;
= echipamente de igiena si protectie individuala etc.
De asemenea, puteti observa cerintele pentru fiabilitatea informatiilor. Angajatorul trebuie sa
se asigure cd informatiile despre o urgenta care implica substante chimice periculoase sunt corecte.
Aceste informatii ar trebui sa includa:
=  sesizarea prealabild a aparitiei unei situatii periculoase la locul de munca, mijloace
de depistare a pericolului, masuri si proceduri preventive pentru ca serviciile de
urgentd s aiba posibilitatea de a-si pregiti propriile mijloace de raspuns si de a lua
masuri prealabile pentru eliminarea accidentului,
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=  orice informatie referitoare la aparitia sau posibilitatea unor situatii specifice
periculoase in timpul desfasurarii unui incident sau accident.

O abordare generala pentru a determina necesitatea comunicarii riscurilor este:

*  planificarea si implementarea schimbdrilor in munca care afecteaza gradul de risc;

=  generalizarea rezultatelor trecerilor si inspectiilor departamentelor, rezultatelor
inspectiilor la locurile de munca in timpul verificarilor si inspectiilor;

= generalizarea datelor privind incidentele si rezultatele investigatiei si analizei
ulterioare a cauzelor acestora.

Planificarea schimbarii ar trebui sa includa o analiza pentru a determina daca:

= dacéariscurile riméan acceptabile la planificarea sau implementarea schimbarilor;

= cum s-au modificat riscurile ca urmare a implementarii modificarilor;

= dacad modificarile pot afecta negativ masurile existente de gestionare a riscurilor;

= daci se creeaza sau nu noi pericole,

= care sunt riscurile asociate noilor pericole;

= daci au fost selectate masuri de control adecvate in legatura cu riscurile modificate,
pe baza eficacitatii si costurilor acestora.

Cand apare un nou pericol, acesta trebuie evaluat Tnainte ca lucratorii sd fie expusi la acesta.
Mai mult, aceasta situatie ar trebui luata in considerare integral, adicd luand in considerare pericolele
existente si noi. Prin urmare, evaluarea trebuie revizuita ori de cate ori existd motive pentru a face acest
lucru.

Suedia

in ceea ce priveste experienta practici, este necesar s retinem experienta Suediei, nivelul de
trai al carei cetiteni este unul dintre cele mai inalte. La determinarea acestuia se iau in considerare mai
multi factori, inclusiv venitul national brut pe cap de locuitor si capacitatea de a desfasura munca in
productie in conditii de sigurantd maxima.

Drepturile lucratorilor din stat sunt protejate de Legea ,,Cu privire la protectia muncii”, care
descrie 1n detaliu drepturile tuturor partilor interesate (lucratori si angajatori). Daca un angajat al unei
intreprinderi are Intrebari cu privire la starea nesatisfacatoare a cerintelor de protectie a muncii la locul
de munca, acestea trebuie adresate reprezentantului autorizat relevant. El trebuie sa fie inclus in
personalul organizatiei, care are cel putin cinci angajati.

Persoana autorizata isi asuma sarcina preocuparilor si problemelor care se refera la respectarea
regulilor de munca, in care riscul de ranire a artistilor executanti este minim. Specificul suedez de a crea
conditii favorabile de lucru este cd nu numai conducerea organizatiei, ci si performerii implicati in
implementarea proiectelor participa direct la aceasta. Instruirea angajatilor cu privire la regulile de lucru
in sigurantd este o prerogativa a statului. Specialistii in managementul mediului de productie, la rAndul
lor, sunt responsabili pentru transmiterea cunostintelor necesare catre artistii directi.

Finlanda

Finlanda a devenit un model pentru multe tari din UE in domeniul protectiei muncii, care are
multi ani de experientd de succes In gestionarea riscurilor profesionale si imbunatatirea conditiilor de
protectie a muncii in intreprinderi. O atentie deosebitd este acordatd organizarii managementului
securitdtii muncii si mecanismelor de introducere a unui sistem de management al riscurilor
profesionale prin institutia sindicatelor - un program corporativ de ”Zero accidentari”.

La fiecare loc de munca, sindicatul tine evidenta tuturor factorilor posibili (atat fizici, cat si

moral-psihici) care sunt potential periculosi pentru sanatatea angajatului. A fost stabilit si standardizat
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un sistem de Inregistrare a riscurilor profesionale, a gradului de probabilitate a acestora si a naturii
impactului acestora asupra sanatatii. Lucratorii, impreuna cu sindicatele, participd la evaluarea riscurilor
profesionale si la luarea de masuri pentru a le reduce prin respectarea cerintelor de sigurantd a muncii.
Legea nationald finlandezd privind siguranta muncii stabileste responsabilititi clare ale
lucratorilor, precum si procedura de interactiune a angajatorului cu angajatii pentru a asigura siguranta
muncii lor®.

Conceptul Zero accidentari sau ,,Zero Injury” este o abordare calitativ noud a organizarii
prevenirii, combinand trei domenii - siguranta, sdndtatea in munca si bundstarea lucratorilor la toate
nivelurile de productie.

Acest program permite schimbarea opiniilor specialistilor organizatiilor cu privire la
rationamentul si oportunitatea identificarii pericolelor, implementarea masurilor de prevenirea sau
eliminarea acestora, ceea ce face posibila excluderea manifestarilor probabilistice ale riscurilor in
randul angajatilor organizatiilor.

Implementarea strategiei de prevenire Vision Zero necesita participarea activa a multor parti
interesate in intreprindere. Este clar cé succesul sau esecul in implementarea strategiei Vision Zero va
depinde in cele din urma de angajamentul angajatorilor si al liderilor de afaceri, de motivatia
managerilor si de vigilenta lucratorilor.

Un interes deosebit prezinta studiul ,,Sénatatea si lumea muncii: promovarea sanatatii la locul
de munca pentru a imbunatati si extinde viata profesionala” (Health and the world of work: promoting
health at work to improve and extend working life), care a fost comandat de Ministerul Afacerilor
Sociale si Sanatatii finlandez. Pe baza rezultatelor acestui studiu s-au format recomandari care s-au
reflectat in directivele tdrilor Uniunii Europene.

Germania

Legile care reglementeaza regulile de munca si interactiunea lucratorilor din tarile europene au
propriile lor caracteristici si diferente. Standardele germane ArbSchG difera in multe aspecte de legile
ruse. Reglementarea muncii si actiunile in caz de accidente la locul de munca sunt obligatorii si o parte
importantd a legislatiei germane.

Securitatea muncii in Germania este reglementata de urmatoarele legi:

— Legea ,,Cu privire la protectia muncii”;

— Legea ,,Cu privire la siguranta echipamentelor si a produselor”;

— Codul ,,Dreptul social (Cartea a VII-a) — Asigurarea de accidente”;

— reguli pentru ,,Manipularea substantelor periculoase”.

Legea federala ,,Cu privire la securitatea si sanatatea in munca 1996 (Arbeitsschutzgesetz)”
acopera intregul spectru al securitatii i sanatatii in munca la locul de munca:

= reglementeaza toate cerintele pentru respectarea de catre angajator a prevederilor
legislatiei muncii;

*  impune angajatorului sa creeze o structurd organizatoricd care sa asigure conditii de
respectare a protectiei muncii,

=  reglementeaza drepturile si obligatiile angajatilor;

=  prevede elaborarea reglementarilor tehnice si a standardelor de siguranta in procesul

6 o
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muncii.

Companiile din Germania trebuie sd ia masurile necesare care sa protejeze angajatii i sa nu
uite circumstantele care afecteaza posibilele riscuri la locul de munca si sandtatea angajatilor in timpul
activitatilor lor. Un accident de munca este considerat a fi o vatdmare suferitd de un angajat dintr-o
intreprindere, care are ca rezultat moartea angajatului sau imposibilitatea de a lucra mai mult de trei
zile.

Rata scdzutd a vatamarilor din Germania se datoreazd mai multor factori. Primul factor este
disponibilitatea inspectorilor de supraveghere tehnica. Atributiile lucrétorilor includ nu numai inspectii,
ci si consultari cu privire la implementarea diferitelor tipuri de echipamente. Aceste persoane sunt
experti in domeniul lor. Sunt angajati de companii pentru a efectua audituri si instruire. Instruirea in
domeniul sigurantei muncii este foarte importantd, asa cd se acorda suficientd atentic pregatirii
personalului in Germania. Asigurarea sociald impotriva bolilor profesionale si a accidentelor de munca
produse este asigurata prin parteneriate profesionale.

Peste 400 de mii de muncitori germani trec anual prin scoald pentru pregatire de bazd in munca
in siguranta, adicd asociatiile mentionate mai sus. Formarea include angajatori directi si manageri de
top ai companiilor, precum si reprezentanti pentru siguranta muncii, cumparatori si proiectanti de
echipamente de productie si specialisti in formarea la locul de munca.

Analiza proceselor de formare din Germania araté ca se pune accent pe formarea persoanelor
care ocupd posturi importante in asigurarea securitatii muncii in cadrul intreprinderilor, intrucat nu va
fi posibila instruirea fiecarui angajat (tinind cont de numarul mare al acestora) separat.

Cursurile pentru reprezentantii companiei sunt organizate in urmatoarele domenii:

*  siguranta privind incendiile;

= caracteristici ale lucrului cu substante periculoase;

= siguranta electrica;

*  minimizarea riscurilor in timpul functionarii echipamentelor de productie;
= activitate fizica sigura.

Pentru a stapani eficient materialul in timpul procesului educational, se folosesc literatura
educationald si postere. In ultimii ani, s-a pus accent pe utilizarea activd a aplicatiilor software
multimedia. Academia de Securitate si Sandtate in Munca a Parteneriatelor Profesionale si Institutul de
Securitate a Muncii sunt responsabile pentru pregitirea personalului calificat. In plus, procesul
educational se desfasoara pe baza a 35 de centre de formare profesionala initiala.

in conformitate cu legislatia germand, toti antreprenorii sunt uniti in comunititi profesionale
(Berufsgenossenschaft), care sunt impartite in functie de caracteristicile teritoriale si sectoriale. Exista
in total 35 de astfel de comunitati si au peste 20 de mii de angajati. Finantarea comunitatilor profesionale
vine doar din primele de asigurare ale organizatiilor.

Principala caracteristicd a modelului de protectie a muncii este faptul ca industriile in care riscul
de accidentare este destul de mare trebuie s plateasca prime mari de asigurare, dar acele intreprinderi
care nu lucreazd pentru a reduce riscurile si sunt iresponsabile cu privire la siguranta lucratorilor lor
platesc si mai mult. Acest indicator este monitorizat folosind statistici privind accidentele de munca, iar
daca creste, atunci cresc si primele de asigurare. Acest lucru ii obligd pe angajatori sa aloce fonduri
pentru a reduce riscurile la locul de munca si bolile profesionale. Un exemplu izbitor de functionare a
unui astfel de sistem este ca in ultima perioadd numarul accidentelor de munca a scazut la jumatate, de
unde si reducerea primelor de asigurare.

Scopul principal al conceptului in modelul german nu este identificarea incidentelor de
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accidentare profesionala, ci prevenirea acestora. Pentru a realiza acest lucru, comunitatile profesionale
isi desfasoara activitatile in urmatoarele domenii:

*  supravegherea stérii de protectic a muncii in organizatie;

= suport medical;

= ajutor social;

*  munca de cercetare pentru imbunatétirea nivelului de securitate a muncii;

= protectie prin asigurare.

Franta

Legislatia franceza, nu numai cd stabileste obiective, dar prescrie si 0 anumitd procedura pentru
atingerea acestora. Legislatia prevede ca Intreprinzatorii sd ofere servicii specializate de securitate a
muncii cu asistenta medicilor care au urmat o pregétire speciala, iar departamentele care se ocupa de
problemele de securitate a muncii sunt obligate sd presteze astfel de servicii. Se stabileste numarul de
lucratori alocati unui anumit medic specialist: in locurile de munca in care nu exista surse evidente de
pericol, un astfel de medic poate avea in supraveghere peste 3 mii de persoane, iar acolo unde exista
astfel de surse de pericol, ar trebui sd existe mai putini persoane.

Portugalia

Portugalia, de exemplu, are un program national de formare in domeniul securitatii i sanatatii
in munca, al cdrui motto este: ,,Securitatea muncii la locul de munci: invata astizi, aplica pe tot
parcursul vietii”. Studierea cursului este obligatorie n institutiile de invatamant secundar, special § i
superior.

Deoarece riscurile profesionale nu sunt ,,vizibile” foarte bine din departamentele universitare,
este foarte dificil sa convingi conducerea universitatii sa includa un curs de securitate a muncii in
programele lor de studii. Ministerele muncii au luat o astfel de initiativa in mai multe tari.

Japonia

Este de multd vreme o opinie stabilitd ca in Japonia, cu sistemul sdu de angajare pe viata,
protectia muncii este mult mai buna decat in alte tari cu economii dezvoltate. Acest lucru se datoreaza
faptului ca sistemul de angajare pe tot parcursul vietii presupune un istoric de munca din momentul in
care un absolvent al unei institutii de invatdmant este angajat pana la pensionare, iar pentru aceasta se
folosesc metode de stimulente economice la care se poate ajunge la plati suplimentare pentru munca
continua intr-o singura organizatie - 15%.

Sistemul de angajare pe viata a unui angajat In Japonia este comparat cu bushido (codul
samuraiului). Cand este angajat, un razboinic depune un jurdmant ,,bushido” pentru a-si dedica intreaga
viatd slujirii unui singur lord feudal. Acum imagineaza-ti ca ai facut un juramant unuia, iar dupa trei
luni te-ai razgandit si te-ai angajat la altcineva, unde salariul este mai mare si metroul mai aproape. Este
imposibil si-ti imaginezi asa ceva, deoarece incalcarea unui juramant este o tradare si trebuie sd faci
hara-kiri, cu siguranta.

in Japonia, un nou angajat este obligat si efectueze stagii de cativa ani in toate departamentele
companiei sale. Astfel, invata elementele de baza ale profesiei in orice loc de munca, ceea ce duce la o
crestere asteptatd a nivelului sau de competenta si la o scadere a riscului de accidentare atunci cand
desfasoara o munca necunoscuta.

Securitatea muncii §i cresterea carierei. Pe perioada stagiului de noi angajati, mentorul
formeaza un grup de 5-6 persoane. Nou-venitii sunt rugati sa acorde atentie incalcarilor in domeniul
protectiei muncii i s elaboreze propuneri pentru eliminarea acestora. Se crede ca un incepator are un
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ochi clar pentru deficientele pe care un lucrator cu experientd poate si nu le observe.

Daca un nou angajat aplica corect regulile de siguranta a muncii, el Insusi este un exemplu in
utilizarea echipamentului individual de protectie, nu in mod formal, ci de fapt cere celorlalti cursanti sa
respecte regulile de sigurantd, acesta este un semn bun. Un astfel de angajat din Japonia urca rapid pe
scara carierei, spre deosebire de colegii sai pasivi.

Cu o astfel de organizare a muncii, fiecare angajat cunoaste perfect specificul intregii productii.
De exemplu, contabilul sef va sti clar ce fel de ham de siguranta trebuie achizitionat atunci cand lucreaza
la inaltime, deoarece a lucrat cativa ani ca stagiar in departamentul de achizitii EIP. $i seful
departamentului de constructii de capital stie bine cat de corect ar trebui un angajat sa efectueze lucrari
de sudare sau acoperis, pentru ca el insusi le-a efectuat sau a fost observator in baza unui permis de
munca.

in Japonia, regulile de siguranti a muncii sunt corporative, fiecare organizatie isi dezvolti
propriile standarde de sigurantd. Fiecare angajat este asigurat, iar in cazul producerii unui accident,
compania de asigurari solicitd angajatorului sd ramburseze toate cheltuielile pentru intretinerea victimei
si a familiei sale.

Cand vorbim despre protectia muncii in Japonia, nu putem sa nu mentionam sistemul 5S (cinci
sigma), care a aparut si este utilizat pe scard larga nu numai la Toyota, ci si la intreprinderile progresive
din intreaga lume.

Sistemul 5S reprezinta urmatoarele:

1. Seiri - sortare

2.  Seiton - pastrarea in ordine

3. Seiso - puritate

4.  Seiketsu - standardizare, care permite stabilirea de reguli, instructiuni, algoritmi pas cu

pas pentru proceduri care se repetd in mod constant

5. Shitsuke - imbunatatire constanta.

Cele 5 Sigme nu este altceva decit un sistem de management al securititii si sanéatatii in
munca si provine din cerintele regulilor.

Sigma nr. 1 in munca, inseamna a indeparta ceea ce este inutil, 1dsand doar ceea ce este necesar.
Apropo, in Republica Moldova, regulile nationale de sigurantd a muncii impun lucrétorilor sd nu
pastreze pe bancul de lucru un instrument care nu este necesar pentru aceastd operatiune speciala. Si
acest lucru este mentionat atat in regulile din 1960, cét si in regulile din 1996 si in cele din 2008.

Sigma nr. 2 cere ca locul de munca si fie mentinut in ordine. Este necesar sd se organizeze
depozitarea clard a instrumentelor si echipamentelor la locul de munca. Este nevoie de ordine pentru ca
procesul de lucru sa nu creeze conditii prealabile pentru un accident.

Sigma nr. 3. Fiecare instructiune de sigurantd a muncii din Republica Moldova si Japonia
afirma ca, dupd terminarea lucrarii, unealta trebuie indepartata si locul de munca trebuie curatat de
murdarie. Acelasi lucru este valabil si pentru imbracamintea de lucru.

Sigma nr. 4. Pentru ca intregul sistem sa functioneze, este nevoie de un al patrulea element -
standardizarea. Procedura de management al securitatii si sanatatii iIn munca trebuie sa fie documentata
astfel incat fiecare angajat s poata citi instructiunile la locul de munci si sa inteleaga ce i se cere.

Sigma nr. 5. Orice sistem de management al sigurantei ocupationale necesitd imbundtatire si
ajustare constantd. Cea de-a cincea sigma este tocmai responsabild pentru modul de dezvoltare a unui
comportament sigur in randul lucrétorilor si respectarea acestora cu cerintele instructiunilor si hartilor
tehnologice.
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in Japonia functioneazi Organizatia Japonezi pentru Siguranta Ocupationald si Securitatea
Sociala. Este adoptat un plan pe termen lung pentru prevenirea accidentelor industriale, care include un
sistem de evaluare a riscurilor pentru a minimiza vatdmarile la intreprinderi, masuri de consolidarea
sanatatii mintale si fizice a lucrétorilor, o politica de prevenire a bolilor asociate cu munca suplimentara,
introducerea sistematica a masurilor moderne de protectie impotriva agentilor chimici periculosi etc.
Cu toate acestea, in Japonia, in ultimii ani, mai mult de 60% dintre lucratori sunt expusi stresului la
locul de munca, motiv pentru care numarul tulburarilor psihosomatice este in crestere [3].

Australia

Caracteristicile securitatii i sanatdtii In munca in Australia sunt reprezentate de Legea privind
siguranta si sanatatea in mine si Legea privind sandtatea in minerit si minerit de suprafata.

Pentru a dovedi o incélcare a Legii privind siguranta si sanatatea in mine, este initiat un dosar
penal si sunt aduse acuzatii in temeiul acestui document. Astfel, articolul 262 din Legea privind
securitatea si sdndtatea in mind prevede urmatoarele in legaturd cu administratorii minelor:

a) 1n cazul in care managerul a avut posibilitatea de a influenta strategia societatii cu privire
la incélcare, atunci a depus toate eforturile pentru a se asigura ca societatea indeplineste
toate conditiile;

b) sau managerul nu a avut posibilitatea de a influenta comportamentul societatii cu privire
la incalcare.

Termenul ,,cele mai bune eforturi” inseamna:

—  séfie familiarizat cu obligatiile din Legea privind siguranta si sanatatea in mine, codurile
de practica relevante si standardele din industrie;

— aveaun plan de management al riscului;

— afostdeacord cu acest plan si I-a verificat in mod regulat;

—  raportate periodic cu privire la problemele de securitate;

—  aluat masuri pentru asigurarea coerentei actiunilor intre persoanele implicate in incalcare

etc.”.

China

Intensitatea crescutd a proceselor de productie, pe de o parte, a dus la un nivel ridicat de
productivitate in tard, pe de alti parte, la un nivel ridicat de accidente si rani. In ciuda aspectelor
pozitive, liderii de stat au initiat o revizuire a legii de baza referitoare la responsabilitatea pentru
cerintele de siguranta. Astfel, in Legea ,,Cu privire la munca” multe articole au fost revizuite in directia
indspririi si impunerii raspunderii. latd exemple ale unora dintre ele:

— Articolul 92 ,,Dacd masurile angajatorului de securitate a muncii nu indeplinesc cerintele,
organul de inspectie a muncii il obliga sa ia masuri pentru remedierea situatiei, sau i se aplicd o amenda;
in caz de circumstante grave, se ia o decizie prin care angajatorul este obligat sa suspende productia s i
sa restabileasca ordinea; impotriva persoanelor responsabile care nu au luat masuri, care au condus la
un accident grav cu victime umane, se pornesc dosare de raspundere penala in temeiul art. 187 din
Codul penal”;

— Articolul 93 ,,Dacé un angajator, prin ordin, obliga un salariat, cu incélcarea instructiunilor,
sa se angajeze In munca cu risc si in acest caz intervine un caz de vatamare cu consecinte grave, atunci
se initiaza actiunea de raspundere penald impotriva persoanelor responsabile. ”;

7 Pavlov A., Gavrilov D. Improvement and development of the motivation system in the occupational and industrial
safety field / The Second International Innovative Mining Symposium. 2017. DOI: 10.1051/e3sconf/20172104030
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— Articolul 101 ,,Daca un angajator incalca in mod voluntar dreptul la control efectuat de
organele de inspectie a muncii, atunci el este pasibil de amendi; daci exista infractiune, impotriva
persoanelor responsabile se initiaza actiunea de raspundere penald, potrivit legii.”

Aceste indspriri au influentat cresterea responsabilitétii si cresterea atentiei generale asupra
problemelor de siguranta si motivare a lucratorilor, care au afectat fara indoiala nivelul accidentelor si
ranilor®.

Republica Moldova

O abordare bazatd pe risc pentru gestionarea activitatilor organizatiilor castigd o popularitate
din ce in ce mai mare. In conformitate cu prevederile Legii securititii si sinatitii in munci a RM nr.
186 din 10.07.2008 obliga angajatorul s identifice in mod sistematic pericolele si riscurile profesionale,
precum si sd efectueze o analiza si evaluare regulata a acestora. Capitolul III al legii citate reglementeaza
obligatiile angajatorilor (Anexa 1).

Este de mentionat ca angajatorul sa evalueze riscurile profesionale, in special la alegerea
echipamentelor de lucru, a substantelor sau a preparatelor chimice utilizate, precum si la amenajarea
locurilor de munca (Articolul 10 (4), litera a), sa asigure, ulterior evaluarii si in functie de necesitati,
aplicarea a masurilor de prevenire, precum si a metodelor de productie si de lucru care sa duca la
imbunatatirea nivelului securitatii gi al protectiei sanatatii lucratorilor si sa fie integrate in toate
activitatile unitatii respective si la toate nivelurile ierarhice (Articolul 10 (4), litera b), sa fie in posesia
unei evaluari a riscurilor profesionale, inclusiv a celor referitoare la grupurile sensibile la riscuri
specifice (Atricolul 13, litera b).

Un manager competent aplicd gandirea bazatd pe risc la toate aspectele afacerii sale, dar
riscurile asociate cu pericolul pentru viata si sdndtatea lucrédtorilor ar trebui sa fie de o importantd
capitala pentru angajator.

Sarcini si actiuni

in pofida tuturor exemplelor pozitive, sinitatea lucritorilor din intreaga lume este o
preocupare.

Literatura de specialitate subliniaza ca numai cu ajutorul metodelor moderne de studiere a
riscurilor profesionale se poate obtine o intelegere corectd a subiectelor protectiei sociale, se poate
determina prioritatile politicii sociale de stat, se poate repartiza povara financiara intre principalele
subiecti si dezvoltarea unui model de management al sigurantei ocupationale adecvat relatiilor de piata.
Este imperativ necesar sa se organizeze dezvoltarea clasificarilor riscurilor pentru diferite ramuri din
industrie si sa se aduca sub control sistematic tipurile de munca (profesii) cu un grad ridicat de pericol
si sd se monitorizeze constant dinamica schimbadrilor in ponderea celor angajati in astfel de munca.

Spatiul riscului profesional ar trebui sa fie acoperit de intregul spectru al mecanismelor de
protectie dezvoltate de practica mondiala: functii legislative si de control ale statului, activitatea
organizatorica si tehnicd a intreprinderilor, activitdti de compensare si reabilitare a sistemelor de
asigurdri sociale Tmpotriva accidentelor si bolilor profesionale la locul de munca.

Tot mai frecvent se discuta necesitatea utilizdrii experientei avansate interne si externe pentru
a putea gasi forme moderne de influentd manageriala si organizationald in lumea muncii. Se pare ca
este indicat sd se Intemeieze aceastd lucrare pe conceptul modern de reformare a protectiei muncii, a
cérui baza ar trebui sa stea Programul sau Strategia Nationald de Management al Securitatii Muncii,

8
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elaborat si discutat pe larg in mediul stiintific si public.

Orientarile strategice si principalele obiective tintd ale Programului National ar trebui si
decurgd din prevederile legislative ale Constitutiei RM, ale Codului Muncii si ale altor legi federale, iar
implementarea lor tacticd si organizatoricd ar trebui sa se bazeze pe acte juridice de reglementare care
stabilesc responsabilitatile oficiali si toti participantii la relatiile sociale si de munca, precum si partile
la parteneriatul social. Experienta avansata a unui numar mare de tari arata ca elaborarea, adoptarea si
implementarea documentelor programelor nationale asigura dezvoltarea economica si sociald durabila
a acestora. Strategia de management al securitatii i sanatatii in munca trebuie s stabileasca postulatul
definitoriu ca scopul siu nu este atit formarea unei societati fara riscuri, cit mai degraba
realizarea unei societiti in care riscurile sunt corect evaluate, intelese si gestionate . Conform
acestui document, ar trebui sa fie absolut clar ca managementul sanatitii si securitdtii este o
responsabilitate colectiva in care lucritorul insusi are un rol principal. in consecintd, strategia
programului national ar trebui sd acopere toate domeniile managementului si dezvoltarii atat ale
societdtii in sine, cat si ale fiecarui individ, inclusiv responsabilitatea pentru realizarea unor criterii
specifice pentru formarea, dezvoltarea si bundstarea acestora. Pe baza conceptului Strategiei de
management al securitatii si sdnatitii ITn muncd, este recomandabil sd se dezvolte prevederi cheie si
abordari moderne ale managementului securitatii in munca in conformitate cu principalele sale elemente
structurale: organizational, tehnic, juridic, economic, ergonomic, preventiv, reabilitarea cu
reglementarea clara si cerintele moderne pentru obtinerea de rezultate in toate etapele principale ale
interactiunii dintre partenerii sociali si autoritatile executive de la nivel municipal pana la nivel federal.
Strategia ar trebui sa stabileasca principii, abordari si linii directoare clare nu numai in sfera actiunilor
convenite de comun acord ale diferitelor ramuri ale guvernului, ci si in responsabilitatea acestora pentru
rezultatele deciziilor luate [6].

Raportul anual al Organizatiei Internationale a Muncii se concentreaza pe probleme prioritare
de securitate si sanatate in munca pentru a se asigura ca fiecare stat, cu agenda sa nationald, depune
eforturi la nivel national, cu participarea tuturor ministerelor relevante, pentru a crea si mentine o cultura
a prevenirii in domeniul securitdtii si sanatatii in munca. Ar trebui alocate fonduri si resurse adecvate
pentru a creste gradul de constientizare a problemelor de securitate si sanatate in munci, cunoasterea
pericolelor si riscurilor si intelegerea metodelor de prevenire si control.

Politica economica in domeniul protectiei muncii prevede o abordare sistematica a tuturor
elementelor sistemului de management al eficientei economice. Cresterea eficientei economice a
productiei si managementului inseamna utilizarea cat mai profitabila si corecta a resurselor financiare
si de munca pentru imbunatatirea calititii productiei, iar Strategia de management al securitatii ar trebui
sa organizeze solutionarea acestor probleme.

Din punct de vedere economic, cheltuielile pentru imbunatatirea conditiilor de muncé pot fi
numite investitii. Si valoarea unor astfel de investitii este mult mai mare decat pare, nu numai datorita
beneficiilor ascunse si pe termen lung pentru sanatatea si bunastarea lucratorilor, ci si datorita capacitatii
intreprinderilor de a utiliza inovatii care Tmbunatitesc simultan calitatea produselor, cresterea
competitivitatii si imbunatatirea conditiilor de munca.

in acelasi timp, cercetarile arati ci este evident c statul, ca principal reglementator al protectiei
muncii la nivel national, ar trebui sd incurajeze angajatorii sd adopte noi reguli de monitorizare si
reglementare a sistemului de management al protectiei muncii si, prin urmare, sa asigure un nivel mai
ridicat de sigurantd a muncii prin cresterea legislativa a standardelor de protectie a muncii. Acesta este
exact ceea ce ar trebui sa vizeze conventiile OIM 1n domeniul securititii si sanatatii in munca. Exista
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toate motivele pentru a afirma ca nivelul de protectie a muncii, standardele inalte de securitate si
sanatate in munca, care sunt introduse legal la nivel national, contribuie la cresterea economica si la
cresterea competitivitatii tarilor.

Rezultatul implementdrii conventiilor OIM 1n domeniul protectiei muncii in Republica
Moldova, precum si o analiza a practicii managementului protectiei muncii la nivel international a aratat
ca, In pofida unor dificultdti, toate conditiile prealabile au fost create in tard pentru adoptarea
standardelor internationale moderne de baza.

Tinand cont de cele de mai sus si de faptul ca armonizarea legislatiei muncii din Republica
Moldova cu cerintele conventiilor si recomandarilor OIM, precum si cu legislatia UE reprezinta o
stimulare a politicii de stat in sfera sociala si a muncii, este recomandabil, folosind experienta avansata
internd si strdind, sa se dezvolte forme moderne de influentd manageriald si organizatorica in sfera
muncii la nivel national.

in concluzie, desi cele mai bune practici de sinitate si siguranti pot varia in intreaga lume,
toate au un obiectiv comun - asigurarea sanatatii si sigurantei lucratorilor. Acest lucru se realizeaza prin
implicarea activd a tuturor participantilor in procesul de muncé, instruirea regulatd, dezvoltarea si
implementarea de noi standarde si metode, precum si crearea unei culturi de sigurantd in intreprindere.
Studierea si adaptarea celor mai bune practici in domeniul securitatii si sanatatii iIn munca din diferit e
tari poate ajuta la Tmbunatatirea situatiei in acest domeniu la nivel international si poate facilita schimbul
de experienta intre tari si organizatii.
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2. EVALUAREA RISCURILOR PROFESIONALE

Orice activitate de productie creeaza anumite pericole si riscuri pentru lucritori. in conformitate
cu articolul 9 din Legea 186/2008 a RM, angajatorul este obligat sa asigure siguranta lucratorilor in
timpul activitatilor lor de munca, inclusiv prin crearea si functionarea unui sistem de management al
sigurantei muncii in organizatie. Punctul fundamental al asigurarii securitdtii ocupationale este o
abordare bazata pe risc: dezvoltarea de masuri pentru asigurarea conditiilor de munca sigure in functie
de riscurile profesionale specifice (denumite in continuare risc) din organizatie.

De ce trebuie sa fie evaluate riscurile?

Cand vine vorba de evaluarea riscurilor profesionale, fiecare isi pune intrebarea: De ce, in ce
scop ar trebui (sau se va face) acest lucru? Raspunsul este diferit pentru fiecare. Cu toate acestea, daca
intrebam un proprietar de afaceri ce 1l intereseaza in primul rand, vom primi raspunsul evident - banii!
Alte parti interesate incep de la distanta, dar daca punem de mai multe ori intrebarea DE CE, vom obtine
0 anumita secventa de raspunsuri, dar de fapt cu un singur rezultat, prezentat in Figura 1.

DE CE?
Pentru a fi certificat Pentru a asigura
OHSAS siguranta muncii
DE CE?
DE CE?
* Pentru a face posibild colaborarea cu
companii striine; * Pentru ca autoritafile de + Pentru a evita pierderi
* Pentru a facilita obtinerea de supraveghere sa nu financiare asociate cu
imprumuturi (credite, granturi) interfereze cu munca evenimente nedorite

Reducerea contributiilor la

Blivyren auivlilit Fondul de Asigurari Sociale

intreprinderii, atelierului,
locurilor de munca...
amenzi Evitarea angajarii fortei de le

CE INSEMNA g
munca suplimentare

ACEASTA?

Evitarca dc picrderi
materiale (materii prime,
cchipamente, produse, timp
de munca

Figura 1. De ce trebuie de evaluat riscurile profesionale

Evaluarea si gestionarea riscurilor profesionale este si ar trebui facuta in cele din urma de dragul
banilor. Intr-un fel sau altul, evaluarea riscurilor este efectuatd in scopul de a minimiza pierderile legale,
financiare, materiale ale unei afaceri (minimizarea costurilor, pierderilor) sau de alt fel - pentru a asigura
un avantaj competitiv.

intotdeauna apar principalele intrebari:

1. Cene va oferi asta? In sensul minimizirii pierderilor.

Cat va costa procesul de evaluare a riscurilor?
Cat de fiabila este estimarea?

Rl i

Cat vor costa activitdtile de management al riscului si ce vor realiza? Intrebarea este, din
nou, in sens financiar.
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Acest lucru trebuie avut in vedere atat la stabilirea problemei, cét si la rezolvarea acesteia. In
continuare, prin risc vom intelege produsul probabilitatii aparitiei unei situatii periculoase si valoarea
severitatii/deteriorarii, deoarece aceastd combinatie ni se pare cea mai fireasca.

Scopul evaludrii si gestiondrii riscurilor profesionale, este de a asigura securitatea si sandtatea
angajatului in timpul muncii. Procesul in sine permite de a raspunde la urmatoarele intrebari:

1. ceevenimente se pot intdmpla si care este cauza lor?

2. care sunt consecintele acestor evenimente?

3. care este probabilitatea aparitiei lor?

4. ce factori pot reduce efectele adverse sau pot reduce probabilitatea aparitiei unor
situatii periculoase?

5. estenivelul de risc acceptabil sau necesita procesare ulterioara?

Astfel, din analiza posibilelor evenimente si a premiselor pentru acestea, se ajunge la elaborarea
unor masuri pentru reducerea probabilitatii aparitiei lor.

Definitii de baza

in procedura de evaluare a riscurilor profesionale, precum si in asigurarea securitatii muncii in
general, apar constant trei concepte: prejudiciu, pericol si risc. Diferentele dintre conceptele respective
sunt prezentate in figura ce urmeaza (Figura2).

\

Daune fizice sau daune aduse sanatitii,

Prejudiciu (harm) proprietitii sau mediului inconjurator

\

\ Sursa de vatimare potentiala sau
// situatie cu potential de vatamare

V.

¢

Pericol (hazard)

Risc (risk)

Figura 2. Diferentele notiunilor de baza utilizate in evaluarea riscurilor profesionale

Deci:
1. riscul este legat de probabilitatea evenimentelor si de consecintele acestora;
2. riscurile profesionale sunt asociate cu evenimente periculoase care pot avea loc in timpul
muncii.
3. 1in consecinta, pentru a asigura siguranta la locul de munca, riscurile trebuie monitorizate,
evaluate si reduse;
4.  toate aceste actiuni sunt unite printr-un singur cuvant — management (gestionare).
Definitiile din cadrul legal si de reglementare international din domeniul SSM, vor ajuta la
rezumarea tuturor celor de mai sus.
Termeni si definitii legate de evaluarea riscului profesional
Pericolul este:
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e factor de productie capabil sd provoace vatdmairi sau alte daune sanatitii umane’ ;

e un factor de mediu si de proces de muncd care poate provoca vatamdri, boli acute
sau o deteriorare brusca si bruscd a sanatatii'’.

e un factor de pericol se referd la factori, caracteristici sau fenomene care apar in
timpul procesului de munca care pot dauna sanatatii lucratorilor, cum ar fi un
accident de munca, o boala profesionald sau poate provoca stres fizic sau psihic
excesiv'l,

Pericol de accidentare sau de imbolndvire profesionali— sursa a unei posibile leziuni sau
afectari a sanatatii lucratorului la locul de munca.

Situatie periculoasi — situatie in care un lucrétor este expus la unul sau mai multe pericole.

Expunerea la pericol - inseamna ca un lucrator este expus la un pericol si devine expus la
efectele acestuia.

Riscul - este 0 combinatie a probabilitdtii ca un eveniment periculos cauzat de un pericol si
amploarea posibild a vatdmarii sau a altor daune aduse sanatatii umane sau a altor prejudicii cauzare de
acest eveniment. Riscul este 0 masura a pericolului.

Riscul profesional este probabilitatea de a afecta sanétatea ca urmare a expunerii la factori de
productie nocivi si (sau) periculosi (Codul Muncii al RM).

Risc profesional (visc de accidentare sau de imbolnavire profesionald) — combinatie intre
probabilitatea si gravitatea unei posibile leziuni sau afectari a sanatatii intr-o situatie periculoasa,

Siguranta defineste increderea ca pericolele existente nu vor provoca daune. Un loc de munca
poate fi considerat sigur daca riscurile care apar acolo sunt identificate si evaluate in prealabil.

Evaluare a riscurilor este:

e o identificare cuprinzitoare si sistematicd a pericolelor si determinarea
amplorii riscurilor;

e  proces de evaluare a riscurilor cauzate de expunerea la pericole la locul de
muncd pentru a determina impactul acestora asupra securitdtii i sdndtatii
lucritorilor?;

e determinarea gradului de risc.

Gradul (nivelul) de risc este masura riscului, cantitativa/sau calitativa, clasand pe o scara de
ordine locul unui anumit risc printre alte riscuri'?.

Termeni si definitii legate de managementului riscului profesional

Managementul riscului este:

e unefort sistematic de prevenire a deteriorarii conditiilor de munca la locul de munca
si de asigurare a bundstarii personalului. Managementul riscului include toate
masurile luate pentru reducerea si eliminarea riscurilor;

e un set de mdsuri interconectate pentru a identifica, evalua si reduce nivelurile

?GOST 12.0.230-2007 Sisteme de management al sigurantei muncii. Cerinte generale

1"GOST R 12.0.010-2009 Managementul riscurilor. Principii si indrumari

" Documentatia de reglementare din RM imparte factorii care apar in procesul de munci in factori periculosi si
daunatori ai mediului de lucru si factori ai procesului de munca - greutatea muncii fizice si intensitatea procesului mental.

12 GOST 12.0.230.5-2018 Sistemul standardelor de securitate a muncii. Sisteme de management al securitatii si
sanatatii in muncad. Metode de evaluare a riscurilor pentru a asigura performanta muncii in siguranta
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riscurilor profesionale'?.

Riscul acceptabil este:

e riscul pe care organizatia si partile implicate sunt dispuse sd-1 mentind dupa
procesarea riscului pentru a-si atinge obiectivele!®;

e  gradul de astfel de risc la care organizatia poate permite lucratorilor sa presteze
munca, dar numai cu respectarea strictd a reglementarilor stabilite pentru efectuarea
muncii si utilizarea masurilor si mijloacelor de sigurantd reglementate'.

Riscul inacceptabil este gradul atat de mare a unui risc semnificativ din punct de vedere social
la care organizatia nu poate permite personalului sa efectueze lucrari in conformitate cu reglementérile
de lucru aplicabile, masurile reglementate si echipamentele de sigurantd din cauza posibilitatii unui
incident grav.

Managementul riscurilor ocupationale este un set de activitati interconectate care sunt
elemente ale sistemului de management al securitdtii ocupationale si includ masuri de identificare,
evaluare si reducere a nivelurilor riscurilor profesionale.

Sistemul de management al securititii si sinatéitii in munca este un complex de elemente
interconectate si care interactioneaza care stabilesc politici si obiective in domeniul securitatii in munca
pentru un anumit angajator si proceduri pentru atingerea acestor obiective.

Securitate §i sandtate in muncd — ansamblu de activitdti, masuri, procedee, mijloace,
echipamente, instalatii, aparate de mdsura si control pentru asigurarea celor mai bune conditii de lucru,
pentru apdrarea vietii, sandtatii si integritatii fizice si psihice a lucrétorilor;

Serviciu extern de protectie si prevenire — orice unitate care presteaza altor unitdti, in bazd de
contract, servicii de protectie i de prevenire a riscurilor profesionale.

Cand se efectueazi evaluarea riscurilor profesionale?

Evaluarea riscurilor profesionale trebuie efectuata de cétre organizatie:

1. in cazurile in care o astfel de evaluare nu a fost efectuata anterior;
2.  pentru orice modificare.

Procedura poate fi efectuatd de organizatie in mod neprogramat si periodic conform planificarii.
Aceasta inseamna ca o organizatie 1si poate stabili in mod independent frecventa derularii proiectelor
pilot daca considera ca un astfel de control este necesar. Procedura trebuie efectuatd in cazul unor
modificari semnificative ale conditiilor de muncad, prin urmare, inainte de introducerea modificarilor
sau la scurt timp dupa implementarea acestora, este necesar sa se mediteze la modul de reducere a
nivelului riscurilor emergente.

Cine face evaluarea riscurilor profesionale?

Evaluarea riscurilor profesionale poate fi efectuata prin:

1.  angajator pe cont propriu;

2. organizatii de experti care efectueaza evaludri pe baza contractuala.

Angajatorul insusi decide care abordare este de preferat pentru el, bazdndu-se pe forta de munca
si resursele sale financiare. Atunci cand este angajat un expert externalizat, trebuie de tinut cont de
faptul ca acest lucru simplifica foarte mult sarcina angajatorului, dar acesta trebuie totusi sa participe la

13 Legea securititii si sanatitii in muncd a RM nr.186/2008
14 Ghid ISO 73:2009 Risk management. Terms and definitions
15 GOST 12.0.230.5-2018. Standard interstatal. Sistemul standardelor de securitate a muncii. Sistem de management

al sigurantei muncii. Metode de identificare a pericolelor in diferite stadii de lucru
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proces. Vom descrie capacitdtile unui expert dintr-o organizatie tertd atunci cand efectueaza lucrari pilot
si vom indica procedurile in care va avea nevoie de informatii de la client (Tabelul 1).

Tabelul 1. Competentele expertului unui Serviciu extern de protectie si prevenire, implicati in
evaluarea riscului profesional

Poate Nu poate
1. participa la formarea unui registru de 1. intocmi Registru de pericole fara participarea
pericole angajatilor organizatiei, pentru locuri de
2. recomanda o metoda de evaluare a muncd ale cdrora se efectueaza evaluarea
riscurilor riscurilor

3. efectua evaluarea riscului

recomanda modele de acte locale pentru
elaborarea procedurilor de management al

riscului
5. elabora (dezvolta) recomandari pentru 2. elabora Planul de actiuni pentru gestionarea
planul de actiuni de management al riscurilor profesionale fara participarea
riscului angajatilor, precum si fird participarea
6.  instrui specialistii desemnati de angajator reprezentantului angajatorului

pentru evaluarea nivelului de risc

7. furniza servicii de suport (efectuarea unei
evaludri neprogramate a riscurilor,
actualizarea unui act local care descrie

procedura de management al riscului,
actualizarea metodei de evaluare a

riscurilor)

Algoritmul de evaluare a riscului profesional

Evaluarea riscurilor se efectueaza la fiecare loc de munca in toate zonele de lucru, luand in
considerare toate tipurile de munca efectuate si, de asemenea, daca este necesar, generalizata pentru un
grup de locuri de munca, o unitate structurald, un anumit proces de productie, tip de munca etc. (riscur i
de grup).

Procesul standard de evaluarea riscurilor este prezentat in Figura 2.
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Figura 3. Procedeul standard de evaluarea riscurilor profesionale

Toate activitatile de gestionare a riscurilor profesionale pot fi impartite in 4 etape.
Etapa 1. Pregititoare (premargitoare)

1. Pregatirea si emiterea unui ordin prin care se desemneaza persoanele responsabile
pentru derularea procedurii si se stabileste termenul de implementare a acesteia.
Comisia de organizare a proiectului pilot trebuie sa fie formata din minim 3
persoane.

2. Intocmirea, coordonarea si aprobarea programului (agendei) de lucru pentru
identificarea pericolelor si evaluarea riscurilor.

3. Informarea angajatilor despre inceperea lucrului.

Intocmirea fisei de control (liste de verificare), chestionare.

5. Pregatirea unei reuniunii (adunare) cu specialisti care au cunostinte in activitatea

analizata.

Etapa 2. Identificarea riscurilor profesionale la locul de munca

1. Perfectarea listei cu locurile de munca in care se va efectua identificarea pericolelor.
Identificarea si inregistrarea tuturor pericolelor si surselor acestora.

Perfectarea unei liste a lucrarilor si operatiunilor care prezintd un pericol anume.
Analiza rezultatelor identificarii pericolelor.

wkwe

Verificarea plenitudinii si corectitudinii lucrarilor efectuate.
6.  Aprobarea unui registru al pericolelor identificate la locul de munca.
Etapa 3. Evaluarea nivelului (gradului) de riscuri profesionale la locul de munca
1. Alegerea metodei de evaluare a nivelului riscurilor profesionale.
2. Determinarea gradului si acceptabilitatea riscului.
3. Efectuarea evaluarii riscurilor profesionale.
4.  Cartografierea nivelului de risc profesional.
Etapa 4. Managementul riscului profesional
1. Intocmirea unui plan de actiune pentru reducerea nivelului de risc profesional.
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2. Implementarea activitatilor.

3. Continuarea lucrului pentru a reduce nivelurile riscurilor profesionale.

Nu existd metode de realizare a evaluarilor riscurilor la nivel legislativ, astfel incat angajatorul
are dreptul de a o dezvolta independent si de a o aproba cu un document local, de a efectua evaluarea
in mod independent sau de a incheia un acord cu o organizatie terta.

Etapa pregititoare

in etapa pregititoare a evaludrii riscurilor, sunt desemnate persoane si responsabile cu
elaborarea metodologiei de desfasurare si desfagurarea propriu-zisé a acesteia. Metodologia trebuie sa
contina:

1. scopul si obiectivele evaludrii (in functie de faptul ca evaluarea este efectuatd pentru
prima datd sau in mod repetat, dar, de reguld, scopul evaludrii este de a imbundtati
masurile pentru asigurarea conditiilor de munca sigure;
etapele si momentul evaludrii;
acte juridice de reglementare, surse de informatii despre riscuri;
cantitatea necesara de resurse si finantare;
metode de realizare a evaludrilor de risc;

6. cerintele privind documentarea i rezultatele evaluarii.

DAl

Componenta comisiei de evaluare a riscurilor este determinata de organizatia insasi, in functie
de dimensiunea acesteia si de specificul activitatilor sale, dar este recomandabil sa includa reprezentanti
ai conducerii superioare (de exemplu, inginer sef, inginer sef energetic), sefi de subdiviziuni structurale
a unitatilor 1n care se efectueaza evaluarea riscurilor, specialisti in productie, sau serviciul de protectie
a muncii, reprezentantul fortei de munca.

inainte de a incepe procesul de evaluare a riscurilor, este recomandabil si se efectueze o
formare speciald pentru membrii comisiei.

Evaluarea riscurilor nu este un scop in sine, ci serveste doar ca o anumitd etapd in luarea
deciziilor privind managementul riscului.

Punctul cheie al evaludrii riscurilor este ca ar trebui sa fie utilizat ca masurd preventivd, mai
degraba decat reactiva.

Identificarea pericolelor

Recomandarile pentru clasificarea, detectarea, recunoasterea si descrierea pericolelor sunt
aprobate legislativ prin Ordinul Ministerului Muncii din 31 ianuarie 2022 N 36. Toate aceste actiuni se
refera la a doua etapa a algoritmului de evaluarea riscului profesional.

Identificarea pericolelor constd in identificarea factorilor, inclusiv combinatiile acestora, la
fiecare loc de munca, care ar putea cauza prejudicii vietii si sanatatii unui lucrator.

Sunt considerate pericole: mecanice, electrice, termice, pericole asociate cu influenta factorilor
din mediul de productie si procesul de muncad, pericole legate de amplasarea locului de munca, pericole
asociate cu deficiente organizatorice, cu utilizarea echipamentului individual de protectie. (EIP),
pericole cauzate de incendiu, explozie, prabusire etc.

Toate pericolele identificate trebuie descrise in detaliu si clar. Cu cat sunt mai multe specificatii,
cu atat mai fiabila este evaluarea ulterioara a riscurilor.

Evident, o inspectie directd a locului de muncé poate ajuta in acest sens, dar de unde mai este
posibil de a obtine informatii despre pericole? Sd evidentiem patru surse principale.

1. Comunicarea cu oamenii: comunicare directd cu lucratorii si (sau) reprezentantii
acestora, plangeri si apeluri din partea lucratorilor cu privire la pericolele existente.
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2. Rezultatele procedurilor anterioare: SSM, controlul productiei (inclusiv controlul
treptat), lucrarile operationale anterioare, materiale din investigarea accidentelor si
bolilor profesionale.

3. Documentatie generala: proceduri si instructiuni de operare, rapoarte de intretinere,
documentatie tehnicd pentru echipamente, procese-verbale ale sedintelor de
securitate si sandtate in munca si alte Intalniri din organizatie.

4. Statistici: date privind primul ajutor si utilizarea truselor de prim ajutor, statistici
privind accidentele de munca, accidentele, morbiditatea profesionala.

Pentru a identifica sursele de pericole, este necesar de a lua in considerare:

- munca obisnuita (de zi cu zi) sirard (o singura datd), situatii de urgenta;

- prezenta instalatiilor de productie periculoase, tipuri de munca cu pericol crescut;

- activitdtile si competentele tuturor lucratorilor si persoanelor cu acces la locul de
munca (antreprenori, calatori de afaceri, vizitatori);

- infrastructura, procesele, amplasarea locurilor de munca si a zonelor de lucru,
echipamente, instalatii, materiale si materii prime (furnizate de angajator Insusi sau
de alte parti);

- factorul uman (legat de scopurile personale, abilititile, intentiile si perceptiile
lucratorilor, comportamentul acestora, statutul socio-economic, etnia si cultura etc.);

- pericole ale cdror surse nu sunt legate de locul de munca, dar care pot afecta negativ
sanatatea si securitatea lucratorilor;

- schimbari sau modificari propuse in organizatie, activitatile sau materialele acesteia;

- modificari ale sistemului de management al sigurantei si sanatatii in munca, inclusiv
temporare si impactul acestora asupra operatiunilor, proceselor si activitatilor;

- reglementarile aplicabile legate de evaluarea riscurilor.

Implicarea lucratorilor ingisi in procesul SSM va face procedura mai eficientd si mai

informativa: invitati-i s evalueze riscurile ca parte a saptdmanii sigurantei, sd efectueze o cautare de
identificare a riscurilor de Ziua Mondiala a Securitatii si Sanatatii Ocupationale sau sd implementeze
aceasta masura ca parte a OHS. in mod regulat.

Urmatoarele documente si informatii disponibile in cadrul organizatiei si primite de la alte parti

(de exemplu, contractori) pot fi utilizate ca intrare pentru identificarea pericolelor, precum si pentru

intreaga evaluare a riscurilor:

1.

WX NNk WD

rezultatele unei evaludri speciale a conditiilor de muncd, controlului productiei,
supravegherii sanitare si epidemiologice de stat;

materiale de investigare a accidentelor industriale si bolilor profesionale;

rezultatele controlului intern asupra starii conditiilor si sigurantei muncii;

rezultatele examenelor medicale periodice;

informatii despre starea tehnica a cladirilor si structurilor, atelierelor de productie;
informatii despre starea tehnica si intretinerea echipamentului;

documentatia tehnica pentru echipamente, unelte si dispozitive;

documentatia tehnica (reglementari tehnologice) pentru procesele de productie;

fisele de post si instructiunile de lucru, procedura operationala standard (POS), instructiunile
de protectie a muncii i alte acte locale ale angajatorului;

date statistice, cercetari stiintifice, recomandari metodologice;

sondaje ale angajatilor;
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12. cerintele actelor juridice de reglementare.
Pe baza rezultatelor identificarii, se intocmeste o lista cu toate pericolele existente pentru
fiecare loc de munca, inclusiv pe cele care pot apérea in anumite circumstante sau in cazul unei urgente.

Analiza si evaluarea riscului

Analiza riscului este procesul de determinare a nivelului de risc, a acceptabilitatii acestuia si a
necesititii de a lua masuri de securitate.

1. Determinarea nivelului (gradului) de risc
In aceasti etapd, se efectueazi o analizi a probabilittii de aparitie a pericolelor identificate si
o analiza a consecintelor pericolelor identificate.

Analiza probabilitatii presupune determinarea:

1. posibilitatii unui pericol si daune directe asupra vietii si sanatatii salariatului (imposibil,
probabil sau sigur sd apard);

2. gradului de expunere a salariatului la pericol, in functie de frecventa muncii prestate in
care poate aparea pericolul (rar, uneori sau constant).

Posibilitatea de pericol sau de deteriorare a vietii si sdnatatii unui angajat se determina tinand
cont de disponibilitatea si eficacitatea masurilor de sigurantd aplicate.
Analiza impactului presupune determinarea:

1. natura posibilelor vatamari aduse vietii si sanatatii lucratorilor in caz de pericol (ranire
sau boald profesionald);

2.  severitatea vatamarii (invaliditate temporara, invaliditate permanenta sau deces ca urmare
a vatamarii sau bolii profesionale),

3. numarul posibil de parti afectate (accidente individuale sau de grup si cazuri de boli
profesionale).

Analiza consecintelor ar trebui sd ia in considerare cel mai rau rezultat potential al pericolului,
presupunand ca masurile de siguranta nu sunt aplicate sau nu vor functiona.

Atunci cand se analizeazd probabilitatea si consecintele, este necesar sd se tind cont de

incertitudinea riscului, care poate fi asociatd cu incertitudinile in parametrii si ipotezele initiale (de

exemplu, factorii umani, natura deplasdrii muncii) si posibilele modificari ale conditiilor si parametrilor
( de exemplu, situatii anormale, situatii de urgenta).

Rezultatul analizei riscului este o expresie cantitativa si (sau) calitativa a nivelului fiecarui risc.

Aceste date sunt folosite pentru a determina urgenta masurilor de securitate, deoarece nivelurile ridicate

de riscuri ar trebui sa facd obiectul unei analize ulterioare in primul rand, iar cele scazute - in ultimul

rand.

Dupa nivel, riscurile pot fi impartite in 3 tipuri principale:

1.

nivel clar ridicat: probabilitate mare de aparitie a pericolului combinata cu
severitatea ridicatd a consecintelor;

nivel clar scazut: probabilitate scazutd de aparitie a pericolului combinatd cu
severitatea scazuta a consecintelor;

nivel mediu: o probabilitate mare ca un pericol sa apara in combinatie cu o severitate
scazuta a consecintelor sau o probabilitate scazuta, dar diferitd de zero, ca un pericol
sa apard in combinatie cu o gravitate foarte mare a consecintelor. Acest nivel poate
fi impartit in niveluri intermediare. Si stabilirea lor este cea mai dificila din cauza
lipsei de inregistrare si inregistrare a ranilor minore sau de raritatea si unicitatea
extrema a aparitiei pericolelor.
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Pe baza rezultatelor determinarii nivelurilor de risc, se intocmeste o hartd de evaluare a
riscurilor (cartografierea riscurilor), care indica gradul de probabilitate si gradul de consecinte ale
aparitiei fiecarui pericol, de obicei in termeni cantitativi (in puncte) si calitativi (descrierea
caracteristicilor).

1I.  Determinarea nivelului acceptabil de riscuri si a necesitdtii de a lua masuri de securitate

In aceasti etapd, se determini daca nivelul de risc evaluat este acceptabil pentru organizatie, in
care nu este necesara adoptarea oricaror masuri de securitate suplimentare in afara celor deja existente,
sau inacceptabil, atunci cand sunt necesare in mod necesar masuri suplimentare de gestionare a acestui
risc.

Nivelul acceptabil de risc este determinat de organizatie tindnd cont de masurile de securitate
stabilite si de cerintele legislatiei nationale.

1. Selectarea metodelor de management al riscului si implementarea acestora

In functie daca riscul este acceptabil pentru organizatie sau nu, se alege una sau alta metoda de
management al riscului.

in general, metodele de management al riscului pot fi impértite in 4 grupe.

1. Refuzul riscului - eliminarea sursei si cauzei pericolului, eliminarea muncii periculoase:

- schimbarea (iImbunatatirea) procesului tehnologic intr-unul complet sigur,

- modernizarea completa a echipamentelor.

2. Reducerea riscurilor - reducerea probabilitatii si (sau) consecintelor aparitiei pericolelor.
La alegerea masurilor de reducere a riscurilor, trebuie sd se acorde prioritate:

- modernizarii echipamentelor, procesului tehnologic,

- asigurdrii unei reduceri a nivelurilor de pericol, precum si semnalarea unei Incalcari
a functionarii normale a echipamentelor si a unei opriri de urgenta,

- limitarii si izolarii sursei de pericol prin utilizarea mijloacelor de protectie colectiva,
introducerea sistemelor de control de la distantd pentru echipamente si procese
tehnologice, precum si reproiectarea locurilor de munca.

Daca este imposibild implementarea masurilor specificate, limitati timpul de expunere a
lucratorilor la pericole, furnizati EIP etc.

3. Transferul riscului citre externalizare - transferul anumitor functii si tipuri de munca cétre
alte organizatii in temeiul unui contract de servicii, care precizeaza indatoririle si responsabilitatile
angajatului cu privire la implementarea masurilor pentru asigurarea conditiilor de munca sigure.
Exemplele includ lucrari de constructii, activitati de transport, servicii de curierat etc.

4. Retinerea riscului - monitorizarea riscului fara a-1 influenta activ 1n cazurile in care riscul
este neglijabil sau influentarea acestuia este imposibila.

Interesul economic al angajatorilor in reducerea riscurilor este asigurat de asigurarile sociale
obligatorii Impotriva accidentelor de munca si bolilor profesionale (Legea RM Cu privire la asigurarile
sociale obligatorii impotriva accidentelor de munca si bolilor profesionale™).

Pe baza rezultatelor analizei riscurilor se intocmeste o lista, clasificata pe nivel de riscuri la
fiecare loc de munca si in organizatie in ansamblu, indicand acceptabilitatea riscurilor, necesitatea luarii
de masuri si descrierea acestora.

Analiza repetatd a riscurilor pentru a verifica dacd nivelul de risc este acceptabil

Esenta acestei etape este cd organizatia se straduieste sa atingd un nivel de risc pe care il poate
considera acceptabil atunci cand toate masurile posibile au fost epuizate.

Secventa etapelor de evaluare a riscului nu este strictd si poate fi modificatd daca este necesar.
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De exemplu, o organizatie poate aborda imediat un pericol identificat fara a efectua o analiza de risc.
Intregul proces de evaluare a riscurilor, precum si eficacitatea metodelor de management
necesitd monitorizare, analiza si, dacd este necesar, ajustare constantd. Acest lucru se poate datora
aparitiei de noi idei de Tmbunatatire a masurilor de evaluare si management al riscurilor, precum si
actualizarii cerintelor actelor juridice de reglementare, modificari in organizarea muncii, locurilor de
muncd, echipamentelor etc.
Toate etapele evaluarii riscurilor si modificarile trebuie documentate. Ar trebui folositi termeni
si unitati clare si precise.
Recomandarile privind selectarea metodelor de evaluare a nivelurilor riscurilor profesionale si
de reducere a nivelurilor acestor riscuri includ:
1. criterii recomandate angajatorului la alegerea metodelor de evaluare a nivelului de
risc;
scurta descriere a metodelor de analiza a riscurilor profesionale;
3. descrierea procesului de analiza a riscurilor profesionale si exemple de instrumente
de evaluare.
Angajatorul are dreptul de a alege in mod independent o metoda de evaluare a riscurilor pe
baza specificului activitatilor sale.
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Figura 4. Secventa de evaluare a riscurilor

Principalele dificultdti consta in alegerea metodelor de efectuare a acestor pasi.
Principalele sarcini metodologice si organizatorice care trebuie rezolvate inevitabil sunt:
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1. Formarea unei liste de pericole, de cdtre cine si cum, precum si cum sa o foloseasca in
viitor;

2. Legarea pericolului cu operatiunile efectuate de o persoand - masina (echipament, unealta)
si mediul extern 1n care se efectueaza aceastd operatiune. Deoarece pericol 1n afara actiunii
(concret, abstract), interactiunea in afara pur si simplu nu exista

3. Determinarea frecventei (proportiei de timp) a prezentei pericolului.

4. Unul dintre cei mai importanti pasi este defragmentarea activitatii de munca, deoarece va
permite sd asociati pericole cu activitati si chiar actiuni specifice, si nu cu o profesie
(umplerea unei profesii cu locuri de munca specifice depinde de intreprindere).

Existd mai multe metode de defragmentare a activitatii de munca si de determinare a frecventei
si duratei operatiunilor efectuate, de exemplu: cronometrarea, metoda observatiilor de moment. insi ele
au o serie de dezavantaje: primul (cronometrarea) necesita fortd de munca, al doilea este potrivit pentru
profesii de masa.

Au fost dezvoltate si alte abordari, precum si utilizarea materialelor pe care
intreprinderile/organizatiile le pot avea deja la indemana si care, in combinatie cu alte metode, permit
obtinerea unui raspuns rapid si de incredere la intrebarea pusa.

5. Cum se evalueazd (masoard) severitatea consecintelor posibile atunci cand apare un
pericol si in ce unitdti? Sunt multe intrebari aici, acest punct este poate unul dintre cele
mai dificile.

Metodele statistice sunt adesea inaplicabile (intreprindere ,,noua” sau nu foarte mare, adica

ntreprinderea pur si simplu nu are fapte — accidente, boli profesionale).

Daca utilizati metode experte, atunci cum sa selectati expertii, sa organizati o sesiune de
experti, ce metoda de examinare sa alegeti, de unde s obtineti informatii? Acestea si alte probleme nu
sunt adesea rezolvate metodic, de fapt, mai multe persoane - angajati ai grupului de evaluare a riscurilor
- folosesc o metoda aproape de ,,brainstorming”, amintind anumite fapte si discutand pand cand cineva
opreste dezbaterea, fie unul dintre ei cel mai persistent; si energic nu va epuiza pe toti ceilalti. Ca
urmare, evaluarea de la o compozitie la alta a grupului de experti poate fluctua semnificativ din cand in
cand (chiar si de mai multe ori!).

Cu toate acestea, exista modalitati de a rezolva problema care ofera atat simplitatea solutiei, cat
si fiabilitatea sa ridicata.

Practic nu am atins problemele managementului riscului, asa ca sa ne intoarcem la el.

Figura 7 sau etapele fluxului de lucru de evaluare a riscurilor pot fi prezentate sub forma
tabelului 1, care pentru scopurile noastre este mai informativ decat schema, deoarece ne permite sa
determindm nu numai factorii care determind nivelul de risc, ci si metodele. pentru gestionarea acestora,
precum si metode de evaluare a eficacitatii si costului muncii pentru reducerea nivelului de risc.

Tabelul 2. Evaluarea si managementul riscului

Factori de nivel al Note
pericolului
Prericolul Frecventd Frecventa efectudrii unei actiuni in care este posibila
retieott A) expunerea la un factor de productie periculos sau nociv
Severitatea consecintelor Severitatea cea mai probabila a consecintei adverse pe
B) starea de sanatate
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Numarul personalului Numarul de persoane expuse la factori de productie
expus la pericol periculosi sau nocivi

©

Probabilitatea Probabilitatea expunerii la un factor de productie
evenimentului periculos sau ddundtor, frecventa manifestarii acestuia
(D) in intervalul de la zero consecinte la cele extreme

in baza informatiilor prezentate dupd modelul de mai sus este posibil de a formula mai clar
posibile directii pentru reducerea (atenuarea) lor.

(A) - de fapt, acesta este momentul in care exista pericolul sau ponderea in timpul total de lucru,
cand, de fapt, exista acest tip de pericol. Prin urmare, existd doua moduri de a gestiona riscurile

1. Reduceti duratei de existenta (de viatd) a pericolului (limitarea, in perpectiva pana la zero,

adica eliminarea cu totul) — aceata este nu altceva decat binecunoscuta “protectie cu timpul”.
Modalitdti de a rezolva problema in acest caz:

e Masuri organizationale - adicd pur si simplu se reduce timpului petrecut pentru
efectuarea unei operatii sau aflarea (ramanerea) intr-o zona periculoasa;

e Masuri tehnice:

- Automatizare (eliminarea persoanelor din proces);

- inlocuirea materiilor prime folosite, inlocuirea unor materiale cu altele
mai putin periculoase, inlaturarea pericolului din proces;

- Tehnologie noud/reechipare tehnicd — induce schimbare la ambele pozitii
mentionate mai sus;

(B) — aceasta inseamna de fapt nivelul/concentratia de energie/substanta pe unitatea de timp/si
pe unitatea de suprafatd/volum aplicat unei persoane.

Modalitati de reducere a nivelului de expunere - consecinte:

e Masuri tehnice:

e  Echipamente (mijloace) de protectie colectiva si individuald.

(C) — numarul lucratorilor care presteaza munca in prezenta pericolului:

Masuri:

o tehnice, de exemplu, automatizare, mecanizare - cresterea productivitatii muncii -
reducerea numarului de personal;

e  scoaterea organizatorica si tehnica a unor persoane din zona de pericol, organizarea
locurilor de munca in alte locuri; Un exemplu ar fi transportul de persoane cu
unitétile de transport al organizatiei, trecerea de la pozitie mixtd (pe scaune si in
picioare) la acelasi tip (doar pe scaune pentru pasageri), etc. Calcularea modificarii
acestui indicator nu este, de asemenea, dificila.

(D) — frecventa evenimentelor periculoase (adica realizarea unui pericol) este cea mai dificila
optiune, deoarece depinde mai putin de componenta tehnica si mai mult de asa-numitul ,,factor uman”,
adica. erori de diferite tipuri.

Exista patru combinatii posibile de erori in sistemul ,,Om-Masind” (masind — unealtd,
echipament etc.):

1. Actiuni umane incorecte/eronate + masina de lucru fara defectiuni;

2. Actiuni umane corecte + masind defect;
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3. Actiuni umane incorecte/eronate + masina defecta;

4. Actiuni umane corecte + masina buna (fara defecte).

Ca urmare a unei astfel de interactiuni, sunt posibile doar doua rezultate:

e  Sistemul restabileste functionalitatea, de ex. continua sa functioneze sau esueaza -
un eveniment nedorit;

Conexiunea dinte evenimentele nedorite $i situatiile periculoase este destul de simpla. Cu cat
mai multe cazurilor grave ale consecintelor evenimentelor nedorite considerdm (contabilizim), cu atat
diferenta dintre numarul de cazuri nedorite i situatiile periculoase este mai mare, adicd binecunoscuta
piramida (Figura ).

Figura 5. Piramida consecintelor evenimentelor nedorite

Controland numarul/frecventa conditiilor periculoase, controlam numarul/frecventa
evenimentelor nedorite, indiferent de modul in care le luam in considerare.

Numarul de ,,conditii periculoase” asociate unei persoane, conform rezultatelor investigatiilor
privind accidentele, variaza de la 60% la 90% (dupa diverse surse).

Conditiile umane periculoase sunt determinate de multi factori: caracteristicile (starile) psihice
si fiziologice ale lucratorului (predispunerea risc, dominatie, concentrare, viteza de reactie, oboseala
etc.), abilitati, aptitudini, cunostinte (experienta, calificiri), constientizare/ intelegerea pericolelor, rolul
muncii lor in lantul de productie tehnologica, sistemul de motivare financiara (eficacitatea si orientarea
acestui sistem) si altele.

Mai jos sunt cateva (pentru concizie, nu toate, pe care ne propunem sa le ludm in considerare)
grupuri de factori (denumite in continuare parametri) care influenteaza in diferite grade comportamentul
uman si realizarea stdrilor sale periculoase.

Parametrul 1. Cunoasterea personalului de intelegere a cauzelor si consecintelor accidentelor,
a locului si rolului muncii efectuate in lantul tehnologic de productie sau modulul cognitiv.

Intelegerea, constientizarea pericolului (intr-un grad sau altul) si rolul cuiva in lantul de
productie tehnologic influenteaza comportamentul uman atunci cand executim munca, sarcina noastra
este s evaludm gradul acestei influente

Parametrul 2. Modulul Material si Tehnologic (operabilitate-fiabilitatea echipamentelor,
sculelor, dispozitivelor, echipamentelor fara probleme, disponibilitatea EIP adecvata)

In ce masurd fiabilitatea mijloacelor tehnice asigurd siguranta lucratorilor si reduce
probabilitatea unor actiuni periculoase?
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Parametrul 3. Modulul de personal. (caracteristicile psihofiziologice ale unei persoane,
experienta de munca in profesie, calificari).

Cat de semnificativa/influenteaza este selectia personalului (caracteristici personale: reactie,
capacitatea de a evalua corect situatia, oboseala si alte caracteristici psihofiziologice) de indeplinire a
muncii 1n reducerea accidentarilor si actiunilor periculoase ale lucratorilor?

Parametrul 4. Vizualizarea pericolului (semne, afige, marcaje, garduri etc.)

Cat de semnificativa este vizualizarea pericolului (avertizare, semne de interdictie, marcaje de
semnalizare, marcare a zonelor periculoase, semnale sonore) in avertizarea unei persoane,
impiedicandu-1 sd comita actiuni periculoase, sa intre in situatii periculoase?

Siun numar mare de alti parametri.

Acesti parametri, in acelasi timp, sunt instrumente pentru gestionarea conditiilor periculoase -
comportamentul lucrdtorilor. Prin urmare, cunoscandu-le rolul, semnificatia sau, cu alte cuvinte,
eficienta fiecdrui grup de instrumente, este posibil de a alege cel mai eficient instrument(e) pentru
management situatiilor periculoase sau parametru (D) - frecventa evenimentelor nedorite.

Sarcina principala este de a determina semnificatia, cota, greutatea specifica (povara) fiecarui
parametru sau daca este necesar — de ale ,,cantari” (Figura ).
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Figura 6. Evaluarea comparativa a greutdtii specifice a fiecarui FR

Cum si cantiarim?

Nu existd metode hardware, precum si date statistice, mai rimane o singura cale - folosind una
dintre metodele de evaluare a expertilor, dar care?

Este destul de dificil sa compari, de exemplu, banii cu frecventa si calitatea controlului. Este
dificil sa compari un mar cu un pavaj, dar asta doar pana cand ne imaginam scopul, de ce, de ce avem
nevoie de el.

Un exemplu de mar si piatrd.

Ar parea imposibil sd compardm aceste doud obiecte!

Dar daca le comparam in ceea ce priveste utilitatea si importanta pentru un anumit scop, de
exemplu:

1. construirea unei case: atunci o piatrd va fi mai importanta pentru noi decat un mar (un

mar este de asemenea util pentru a putea manca si a avea puterea de a folosi pietre);

2. pentru a potoli foamea: cu sigurantd (incomparabil mai important pentru noi) un mar este

mai sandtos decat o piatra.

Existd destul de multe metode de analizd a ierarhiilor si oricine poate alege metoda care pare
mai atractiva, din punct de vedere al confortului, tehnic si organizatoric etc.

Cu toate acestea, in opinia noastra, metoda comparatiilor perechi, este mai atractiva, de fapt,
si urmdtoarele avantaje:

1. Usurinta de comparare, este mult mai usor pentru o persoand si compare perechi de

obiecte decat sd compare totul intre ele, sau sa faca o alegere intre multe;
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2. Metoda are o justificare serioasd (matematica), adica, procedura de prelucrare a datelor;

3. A trecut testul timpului si a practicat pentru a rezolva probleme foarte complexe si
importante.

4. Fiabilitate ridicatd. Cu un numar mic de participanti, adicd ofera indicatori de fiabilitate
mai mari decat orice alte metode . (vezi Fig. Dependenta fiabilitatii examinarii de numarul
de experti).
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Figura 7. Dependenta fiabilitatii examinarii de numarul de experti

Selectarea metodei de evaluare a riscului profesional si factorii care influenteaza
alegerea
Metodele de evaluare a riscurilor profesionale in functie de scara de aplicare se impart in:
1. metode utilizate pentru intreaga organizatie in ansamblu;
2. metode utilizate la nivelul unui proiect individual sau al unei unitati structurale;
3. metode utilizate la nivelul unui anumit proces de productie sau echipament.
Alegerea metodei de evaluare a riscului depinde si de intervalul de timp de manifestare a
riscului evaluat:
1. risc pe termen scurt (efectuarea sarcinilor unice);
2. risc pe termen mediu (introducerea de noi echipamente supuse testarii);
3. risc pe termen lung (schimbarea treptata a sistemului tehnologic);
4. metoda aplicabild oricdrui interval de timp.
in plus, metodele de evaluare a riscurilor profesionale variazi in ceea ce priveste costul si durata
de utilizare. Unele metode de evaluare a riscurilor necesita software special, echipamente speciale sau
instrumente care necesita calcule care necesita timp.
La alegerea metodei de evaluare a nivelului riscurilor profesionale, se recomanda de tinut cont
de urmatoarele proprietati ale metodei selectate:
*  metoda de evaluare aleasa trebuie sa fie adecvatd caracteristicilor (complexitatii)
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activitatilor de productie ale angajatorului;
= sdasigure trasabilitatea, reproductibilitatea, verificarea procesului si a rezultatelor.
Rezultatele evaludrilor riscurilor profesionale sunt propuse a fi prezentate intr-o forma care

creste gradul de constientizare a lucratorilor cu privire la pericolele prezente la locurile lor de munca si
la masurile de gestionare a riscurilor profesionale.

La alegerea metodei de evaluare a riscurilor, se recomanda, de asemenea, sa se tind seama de

dimensiunea intreprinderii, de complexitatea proceselor si a echipamentelor de productie si de

caracteristicile obiectului evaluat.

Un angajator care selecteazd metode specifice de evaluare a nivelului riscurilor profesionale

este sfatuit sa ia in considerare diversi factori, inclusiv disponibilitatea resurselor, natura si gradul de
incertitudine a datelor si informatiilor, complexitatea metodei, adaptabilitatea si domeniul de aplicare.

In special, atunci cand alegeti o metoda de evaluare a nivelului riscurilor profesionale, se

recomanda sa luati in considerare:

scopul evaluatrii riscurilor;
principalul tip de activitate economicd, in special prezenta sau absenta proceselor de
productie, a echipamentelor periculoase si a factorilor de productie nocivi la dispozitia
angajatorului, stabilite pe baza rezultatelor unei evaluari speciale a conditiilor de munca;
nivelul de detaliere necesar pentru a decide asupra masurilor de gestionare sau control al
riscurilor profesionale;
posibilele consecinte ale unui eveniment periculos;
simplitate i claritate;
disponibilitatea informatiilor si a datelor statistice;
necesitatea modificarii/actualizdrii periodice a evaludrii riscurilor;
tipul si gama de riscuri analizate;
posibilele consecinte ale unui eveniment periculos;
gradul de expertiza, resurse umane si alte resurse necesare (o metoda simpla aplicata corect
ofera rezultate mai bune daca corespunde domeniului evaluarii decét o procedura complexa
efectuata cu erori);
disponibilitatea informatiilor si a datelor;
necesitatea modificarii/actualizarii evaluarii riscurilor;
cerinte obligatorii si alte cerinte;
rezultatele asteptate ale evaluarii si utilizarea acestora;
orice cerinte de reglementare si contractuale;
semnificatia deciziei (de exemplu, consecintele daca este luata o decizie gresita);
orice criteriu decizional specificat pe baza rezultatelor evaluarii;
timpul disponibil pentru a lua o decizie;
informatii disponibile sau care pot fi obtinute;
complexitatea situatiei;
experienta existenta sau cea care poate fi obtinuta din surse deschise (publicatii, site-uri web,
buletine statistice etc.), etc.
Se recomanda evaluarea nivelului riscurilor profesionale cu diferite grade de profunzime si

detaliu folosind una sau mai multe metode cu diferite niveluri de complexitate.

Metodele de evaluare a riscului profesional necesitd diferite niveluri de pregatire preliminara

si cunostinte de la specialistii care le folosesc: de la cele mai simple cunostinte si experientd practica
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pana la pregatire speciala ca parte a pregatirii avansate.

Atunci cand se decide dacd se va utiliza o metoda calitativa sau cantitativd de evaluare a
riscurilor, se recomanda sa se tina seama nu numai de fiabilitatea datelor, ci si de forma de prezentare
a rezultatelor evaludrii riscurilor, tindnd cont cd atunci cdnd se folosesc metode cantitative, sunt
necesare date initiale mai fiabile pentru a prezenta rezultate mai precise decat atunci cand se folosesc
metode calitative.

Rezultatele procedurii de evaluarea riscurilor

Rezultatul unei evaluari a riscurilor ocupationale este o evaluare cantitativa (calitativd) a
gradului de deteriorare a sanatatii lucratorilor ca urmare a actiunii factorilor nocivi si periculosi in
mediul de lucru si a volumului de munca, pe baza probabilitatii aparitiei problemelor de sanitate, tinand
cont de severitatea acestea. Datele privind posibilele daune, probabilitatea producerii acesteia si nivelul
de risc profesional sunt inscrise in cardurile de nivel de risc profesional.

Aceste date ofera baza pentru luarea deciziilor de management pentru limitarea riscului si
optimizarea conditiilor de munca pentru lucritori.
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3. METODE RECOMANDATE PENTRU EVALUAREA
RISCULUI PROFESIONAL

Angajatorul poate alege o metoda specificd de evaluare a gradului de risc profesional la locul
de munca. In continuare vom oferi o privire de ansamblu asupra celor mai frecvente metode de evaluare
a riscurilor utilizate in practica internationald, cu descrierea procesului si etapelor de alegere a unei
metode de evaluare a gradului de risc si cu prezentarea exemplelor de instrumente de evaluare.

Organizatiile care evalueaza nivelul riscurilor profesionale (atat angajatorii insisi, cat si
serviciile externe de protectie si prevenire care efectueaza evaluari pe baza contractuald) au dreptul de
a utiliza diferite metode de evaluare, precum si de dezvolta propria sa metoda de evaluare a nivelului
riscurilor profesionale, pe baza specificului activitatilor sale.

Metodele de evaluare a riscului profesional sunt grupate pe urmatoarele criterii:

=  metode de evaluare a nivelului riscurilor profesionale, recomandate pentru utilizare
de catre intreprinderile mici si micro-intreprinderi;

= cele mai comune metode de evaluare a riscurilor profesionale;

*  metode de evaluare a riscurilor proceselor de productie si sistemelor tehnologice;

*  metode de evaluare a riscurilor asociate cu siguranta produselor, echipamentelor si
proceselor de productie.

Metodele recomandate pentru evaluarea nivelului riscurilor profesionale sunt prezentate in
tabelul 2.

Tabelul 3. Metode recomandate pentru evaluarea nivelului riscurilor profesionale

Metode de evaluare a nivelului de . .
. I . « Listele de verificare (de control)
riscuri profesionale recomandate

pentru intreprinderile mici i micro-

* Metoda matricei

intreprinderi.
Cele mai comune metode de * Metoda matricei bazata pe punctaj (pe scor).
evaluare * Metoda ”Analiza papionului” (Bow Tie Analysis).
* Analiza relatiilor cauzi-efect
Metode de evaluare a riscurilor * Metoda de analizd a scenariilor
proceselor de productie si * Metoda de analiza " Arborele deciziilor
sistemelor tehnologice. * Metoda de analizd a nivelurilor de protectie (LOPA —
Layers of Protection Analysis)
Metode de evaluare a riscurilor * Analiza pericolelor si a punctelor critice de control

asociate cu siguranta,

echipamentele produsului si + Cercetarea (investigarea) HAZOP
procesele de productie.
Alte metode utilizate pentru . Metoda structurata ’Ce daca?” (SWIFT)
evaluarea riscurilor profesionale.

Metodele de evaluare a nivelului riscurilor profesionale recomandate pentru utilizare de
citre intreprinderile mici si micro-intreprinderi sunt cele mai simple, nu necesitd cunostinte speciale
si fac posibild asigurarea respectarii cerintelor de baza de sigurantd cu un numar mic de personal si un
numar mic de locuri de muncd, precum si in absenta echipamentelor care pot dauna sanatatii
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lucratorilor.

Metoda listei de verificare (control)

Listele de verificare sunt cea mai comuna metoda de evaluare a riscurilor profesionale in
intreprinderile mici si microintreprinderi. Aceastd metoda poate fi utilizata pentru a identifica pericolele
sau pentru a evalua eficacitatea masurilor de control. Metoda este potrivitd pentru evaluarea riscurilor
la locuri de munca stabile, de lunga duraté, cu practici de operare consacrate si tehnologii, echipamente,
materii prime, materiale, etc. Lista de verificare este aplicatd secvential fiecarui element existent al
procesului sau sistemului pentru a determina daca acel element este reprezentat pe lista de verificare.

Se recomanda ca listele de verificare sa fie elaborate pe baza experientei acumulate anterior,
inclusiv a experientei altor companii similare, precum si ludnd in considerare cerintele actuale de
reglementare de stat pentru protectia muncii.

Pentru elaborarea unei liste de verificare, se recomanda identificarea proceselor (activitatilor)
de productie relevante, intocmirea unei liste de cerinte pentru aceste procese (activitati), apoi trimiterea
listei de verificare pentru a fi completatd de catre angajatii care efectueaza aceste operatiuni.

Se recomanda actualizarea prompta si completarea listelor de verificare (cerinte), tindnd cont
atat de modificarile in procesele de productie, cat si de cerintele de reglementare de stat pentru protectia
muncii. Pentru aceasta este utila implicarea specialistilor din cadrul serviciului de SSM (daca sunt
disponibile), care detin informatiile relevante, precum si lucratori direct legati de procesele de productie
si investigarea (studierea) locurilor de munca (in zonele de lucru).

in internet pot fi gasite exemple de liste de verificare pentru anumite pericole si tipuri de munca.
Versiuni mai detaliate ale listelor de verificare sunt, de asemenea, disponibile public 2, 3, 4].

Concluzie: Utilizarea listelor de verificare nu va necesita timp si costuri financiare
semnificative, precum si pregitirea aprofundatd a specialistilor care le folosesc. Listele de verificare
pot fi folosite la nivel de proiect/departament, precum si pentru un anumit echipament sau proces, pentru
a lua decizii la orice nivel (de la strategic la operational), pentru orice interval de timp. Dezavantajul
metodei este cd nu exista posibilitatea de a evalua nivelurile riscurilor profesionale.

Metoda matricei

Metoda de evaluare a riscurilor descrisd mai sus folosind liste de verificare nu permite
evaluarea nivelurilor de risc profesional. Prin urmare, pentru a respecta cerintele legislatiei muncii in
ceea ce priveste evaluarea nivelurilor riscurilor profesionale, intreprinderilor mici si
microintreprinderilor 1i se recomanda utilizarea metodei matriceale, care constd intr-o evaluare
calitativa (descriptiva, expertd) a indicatorilor de probabilitate. a evenimentelor periculoase care au loc
si gravitatea consecintelor acestora.

Metoda matricei este o metoda de evaluare a nivelurilor de risc si de ierarhizare a acestora in
vederea prioritizarii managementului riscului. Utilizarea acestei metode permite angajatorului sa
evalueze nivelul riscurilor profesionale la locul de munca cu cele mai mici costuri a resurselor.

Metoda matricei este utilizatd pentru a evalua riscurile la orice nivel:

= lanivelul organizatiei in ansamblu;
= lanivel de proiect/departament;
= pentru echipamente sau proces specifice.

Este o matrice cu axele ,,probabilitatea pericolelor” si ,,consecintele pericolelor”, la intersectia
cireia se stabileste valoarea nivelului de risc. in acest caz, sunt selectate preliminar nume care
caracterizeaza gradele de probabilitate si consecinte, iar expresiile lor cantitative (scorurile) si evaluarile
gradelor acestor doi parametri sunt compilate. De asemenea, este elaborata o evaluare a nivelurilor de
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risc. Pentru usurinta perceptiei, nivelurile de risc din matrice sunt indicate suplimentar folosind zone de
culoare. Astfel, tehnica folosita in matrice permite s identificim doud zone extreme de risc - niveluri
cu siguranta ridicate si cu siguranta scazute, si astfel identificam automat nivelul mediu, care este foarte
greu de evaluat.

Manualul metodologic ,,Fundamentals of Risk Assessment”, elaborat de experti din cadrul
Agentiei Europene pentru Securitate si Sanatate in Munca (EU OSHA), oferd un exemplu de utilizare
a unei metode matrice pentru evaluarea nivelului riscurilor intr-o microintreprindere sub forma a
efectudrii unei secvente de actiuni [2]. Sa ne uitdm la aceasta procedura pas cu pas.

Pasul 1. Colectarea de informatii privind starea de sigurantd si conditiile de munca la locul de
munca:

= date privind locatia locului de munca si/sau a locului de munca;

= date privind lucratorii care presteazd muncd, cu o atentie deosebita tinerilor, femeilor
insdrcinate, lucratorilor cu handicap, contractantilor, vizitatorilor;

= date privind echipamentele, materialele si materiile prime utilizate;

= date privind pericolele identificate anterior;

= date privind masurile de protectie luate;

= date privind accidentele si bolile profesionale inregistrate;

= date privind rezultatele evaluarii speciale;

= cerinte legislative si alte cerinte pentru locurile de munca.

Pasul 2. Formarea unei liste (registru) de pericole pe tip de munca, loc de munca, profesie sau
unitate structurala, in functie de nevoile angajatorului si de caracteristicile proceselor de productie ale
unei anumite intreprinderi.

Pasul 3. Evaluarea riscurilor din pericolele identificate (evaluarea probabilitatii si severitati i
consecintelor posibile). in aceastd etapd, se determini severitatea si probabilitatea aparitiei unui
eveniment negativ. Tabele 3 si 4 oferd exemple de matrice simple - ,Matricea 3x3 a Comitetului
European pentru Securitate si Sandtate la Munca” si ,,Matricea 3x3 a Universitatii de Tehnologie din
Tampere (Finlanda)”, care sunt utilizate pentru evaluarea riscului profesional in microintreprinderi.

Tabelul 4. Matricea 3x3 a Comitetului European pentru Securitate si Sandatate in Munca

Accidente (microtraumatisme) si boli care nu provoaca consecinte
pe termen lung (cum ar fi mici taieturi, iritatii ale mucoaselor, dureri
de cap etc.)

Accidente si boli care cauzeaza probleme de sanatate moderate, dar
pe termen lung si recurente (cum ar fi rani, fracturi simple, arsuri de
gradul doi pe zone limitate ale pielii, alergii cutanate etc.)
Accidente si boli care provoaca afectare grava si permanenta si/sau
deces (de exemplu, amputare, fracturi compuse invalidante, cancer,
arsuri de gradul doi sau trei pe suprafete mari de piele etc.)
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Pericolul nu trebuie sd apard pe parcursul intregii activitati
profesionale a salariatului

Pericolul poate aparea numai in anumite perioade ale activitatii
profesionale a salariatului

Pericolul poate aparea continuu in timpul activitatilor profesionale
ale salariatului

Tabelul 5. Matricea 3x3 a Universitatii de Tehnologie din Tampere (Finlanda)

Criteriile severititii concecintelor

Vatamare moderata
Viatamare medie
Vatamare grava

Criteriile probabilititii

Improbabil
Probabil
Probabilitate mare

in continuare vom lua in considerare cele mai comune metode de evaluare a riscurilor
profesionale, care pot fi recomandate pentru utilizare in intreprinderi de orice dimensiune si tip
de activitate.

Metoda matricei bazata pe un scor

Utilizarea metodei matricei bazatd pe un scor de risc este de a determina raportul dintre
probabilitatea de a provoca daune dintr-un pericol identificat si severitatea consecintelor daunei, unde
probabilitatea si severitatea au propriii (coeficienti de ponderare) scoruri si nivelul de risc se calculeaza
prin inmultirea scorurilor cu indicatorii de probabilitate si gravitate pentru fiecare pericol identificat
(Figura )[5].

Consecinta
neglijabilia mica moderata semnifictiva esentiala
1 2 3 4 5
foarte 1 1 2 3 4 5
probabil
Probabil 2 2 4 6 8 10
§ | Posibil 3 3 6 9 12 15
]
= -
F | putin 4 4 8 12 16 20
S | probabil
£ | extremde 5 5 10 15 20 25
improbabil

Figura 8. Matricea bazata pe scor
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Aceastd metodd nu va necesita timp si cheltuieli financiare semnificative din partea
angajatorului, precum si pregatirea aprofundatd a specialistilor care o folosesc (daca este necesar,
pregitirea pe termen scurt este suficienta).

Anexele nr. ? la prezentul ghid oferd exemple de matrice cu diferite gradatii in ceea ce priveste
probabilitatea si severitatea.

Concluzie: Metoda matricei bazata pe scor este recomandata pentru evaluarea riscului la orice
nivel: pentru organizatie in ansamblu, la nivel de proiect/departament, precum si pentru echipamente
sau proces specifice. Metoda poate fi folosita pentru a lua decizii la orice nivel (de la strategic la
operational), pentru orice interval de timp al prezentei riscului profesional.

Metoda ”Harta riscurilor”

Harta a riscurilor este o reprezentare vizuala a riscurilor unei intreprinderi. Ea arata pericolele
si riscurile inerente organizatiei, vizualizeaza probabilitatea aparitiei acestora si evaluarea generald a
riscului si, de asemenea, demonstreazd masurile de raspuns la risc.

in acelasi timp, este necesar si se tind cont de faptul ca in practici nu exista o definitie unici a
,»hartii riscurilor” si adesea acest termen (in engleza risc map) poate insemna mai multe instrumente de
vizualizare sau tipuri diferite de rapoarte, cum ar fi, de exemplu:

1. raport de sintezd privind riscurile organizatiei (harta de identificare, evaluare si

management al riscurilor);

2. raport privind riscurile in contextul domeniilor de activitate sau al structurii

organizationale;

3. matricea de risc conformitatea cu procesele de afaceri ale organizatiei

harta de evaluare a riscurilor (denumita adesea si matrice de risc (risk matrix) sau harta
termica a riscurilor (risk heat map)), etc.

in figuta de mai jos este prezentat un exemplu de harti rezumati (raport de sintezi) care
agregeaza datele privind identificarea riscurilor, evaluarea riscurilor si masurile de gestionare a
riscurilor (atenuare) in forma tabelara (Tabelul ).

Tabelul 6. Harta de identificare, evaluare si managementul riscului

Nr. | Denumire | Descriere | Proprietaru Evaluarea Masuri de Evaluarea
ord ariscul a succinta 1 riscului riscului pand la gestionarea riscului pana la
a riscului (Nume, implementarea riscurilor implementarea
prenume masurilor masurilor
lucratorului
2}
) 3 =
- | B )
2| = S
=] 3 Z
§2} jo} (]
plss =
< poc] g ° o
8 s ° 8 < 3
8 = S S| = = Q =
jo} =1
= k= =] = = < s S, 5}
B S | 13 g g R =i =
2 o] e | g 2 3 = ‘5 5]
Sl e\ 52| 52282
(0] o)
Elo|Z2 |l | & 2| 8|3
S O Z
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 12 | 13

Un alt exemplu de vizualizare, adesea numita ,,harta a riscurilor” (cunoscuta si ca ,,matrice de
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risc” sau ,,harta a caldurii riscului”) este prezentat in figura ce urmeaza (Figura ).

Consecinta
neglijabila mica moderata Semnifictiv esentiala
a
foarte probabil Risc sub Risc mediu Risc supra
mediu mediu
probabil Risc sub Risc mediu | Risc supra
mediu mediu
posibil Risc sub Risc mediu | Risc supra Risc supra
§ mediu mediu mediu
g putin probabil Risc sub Risc sub Risc mediu Risc supra
§ mediu mediu mediu
'§ extrem de Risc sub Risc mediu | Risc mediu
& | improbabil mediu

Figura 9. Harta termica a riscurilor

Aceastd matrice ilustreazd materialitatea riscurilor organizatiei in cea mai vizuala forma, cea
mai potrivitd pentru prezentarea conducerii de varf a organizatiei.
Uneori sunt folosite si alte optiuni de vizualizare, de exemplu o diagrama pdianjen (hartd palara
a riscurilor sau diagrama radar) (Figura ).
Risc 1
Risc20 5 Risc 2
Risc 19 4 Risc 3

Risc 18 Risc 4
Risc 17 Risc 5
Risc 16 Risc 6
Risc 15 Risc 7
Risc 14 Risc 8
Risc 13 Risc 9

Risc 12 Risc 10

Risc 11
Figura 10. Harta polara a riscurilor

in orice caz, atunci cand se utilizeaza toate variatiile hartilor de risc, este necesar si se inteleagi
ca rezultatul final si tipul de prezentare ales vor depinde de zona de activitate a organizatiei si de
riscurile sale inerente - harta de risc a unei banci poate diferi semnificativ din harta de risc a unui alt tip
de intreprindere, de exemplu, o industrie de productie sau de vanzare cu amanuntul.
De asemenea, procesul de creare a unei harti, prezentarea si continutul acesteia pot depinde de
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tipul de risc care este luat in considerare. Din acest motiv, harta riscului de conformitate poate diferi
semnificativ de harta riscului de coruptie a organizatiei, iar harta riscului de securitate va diferi de hartile
de evaluare a riscurilor profesionale si de harta riscului de securitate economica. Ceea ce duce la
necesitatea intocmirii multor harti de risc de diferite tipuri.

Avantajul general si principal al acestui tip de vizualizare este claritatea si accesibilitatea pentru
intelegere de cétre managerii de top ai intreprinderii si alti angajati.

Metoda Fine-Kinney.

Este o metoda de evaluare a gradului de risc si de ierarhizare a acestora in vederea prioritizarii
managementului riscului. Este produsul a trei componente - gradul de expunere a angajatului la pericol,
probabilitatea aparitiei pericolului si gravitatea consecintelor. La fel ca in cazul metodei matriceale, o
evaluare a caracteristicilor gradului pentru acesti trei parametri, exprimaté in puncte, este compilata in
prealabil. in fiecare caz specific, se determind modul in care o anumiti incilcare a cerintelor de protectie
a muncii poate duce la un accident de muncé sau o boala profesionala. Efectuarea unei evaluari in acest
mod ar trebui sd aiba ca rezultat o clasificare a riscurilor in functie de gravitate in mai multe grupuri de
la cel mai scazut la cel mai mare.

Exemplu de evaluare a riscurilor profesionale individuale la locul de munca. Folosind metoda
Fine-Kinney, indicele de risc profesional se calculeaza dupa formula:

IRP=Pp x Ep X Cp
Unde: IRP - indicele de risc profesional,

Pp - probabilitatea de pericol,

Ep - expunerea la pericol

Cp - consecintele pericolului

Pentru calcule se utilizeaza scorurile prezentate in Tabelul 5.

Tabelul 7. Estimarea probabilitdtii, expunerii si consecintelor unui pericol

Caracteristici ale Puncte Caracteristici ale Puncte Caracteristicile Puncte
probabilitatii de expunerii la consecintelor
pericol pericol pericolului
Se va intdmpla cu 10 In mod constant (de 10 Accidente cu un 100
sigurantd mai multe ori in numar mare de
timpul zilei de lucru, raniti si morti
in turd)
Foarte probabil 6 In mod regulat (in 6 Accident mortal, 40
fiecare zi lucratoare, boala profesionala
in turd) incompatibild cu
viata
Necaracteristic, dar 3 Din cand in cénd 3 Accident grav 15
posibil (s@ptamanal) (inclusiv accident
de grup) cu
pierderea
capacitatii de
munca pentru o
perioada lunga de
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timp, boala
profesionala,
invaliditate
Improbabil 1 Uneori (lunar) 1 Accident grav fara 7
consecinte grave
sau invaliditate

Se poate imagina, 0,5 Rareori (anual) 0,5 Accident minor 3
dar este incredibil (inclusiv accident
de grup) cu
invaliditate
temporara
Aproape imposibil 0,2 Foarte rar (mai putin 0,2 Accident minor, 1
de o data pe an) primul ajutor este
Absolut imposibil 0 Nici o data 0 suficient

Metoda ”Analiza papionului” (Bow Tie Analysis)

Metoda de evaluare a riscului, numita ,,analiza papion”, este una dintre cele mai vizuale metode
in analiza riscului.

Aceastd metoda de evaluare a riscurilor este recomandata a fi utilizata dupa ce toate pericolele
si/sau situatiile periculoase, impreuna cu sursele acestora, au fost identificate, enumerate si prioritizate.
Metoda este utilizatd pentru a dezvolta masuri eficiente de gestionare a celor mai semnificative riscuri
profesionale.

Analiza papionului este o0 modalitate de a descrie traseul unui eveniment periculos de la cauze
la consecinte folosind o diagrama care indica barierele (masuri de verificare si/sau control) dintre cauze
si evenimente periculoase, precum si evenimentele periculoase si consecintele acestora.

Principalul avantaj al metodei papionului fatd de toate celelalte metode de evaluare a riscurilor
este claritatea acesteia. Vizualizarea relatiilor cauza-efect ale riscului folosind aceastd metoda permite
de a explica rapid oricarui angajat, de la un angajat obisnuit la un manager de top, care sunt de fapt
riscurile organizatiei.

Metoda este implementata prin efectuarea urmatoarelor proceduri:

= identificarea evenimentului periculos selectat pentru analiza si afisarea acestuia ca
nod central al ,,papionului”;

= alcatuirea unei liste a cauzelor producerii evenimentului prin studierea surselor de
pericol si a situatiilor periculoase;

= definirea si descrierea mecanismului de dezvoltare a pericolului inainte de un
eveniment critic (ranire grava, accident, catastrofa etc.):

= trasarea graficd a unei linii care separd cauza de eveniment (nodul central al
»-papionului”) (se formeaza partea stingd a diagramei);

= desenarea pe diagrama folosind linii verticale-bariere corespunzatoare barierelor
instalate pe traseul cauzelor producerii unui eveniment nedorit (definirea si
descrierea in partea dreaptd a diagramei a diferitelor consecinte ale unui eveniment
periculos si trasarea liniilor conectarea evenimentului central cu fiecare consecinta
posibila);

= reprezentarea grafica folosind linii-bariere verticale pentru a preveni consecintele
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negative;
=  afisarea sub diagrama a functiilor auxiliare de comanda legate de mijloacele de
comanda (formarea si testarea cunostintelor; conectarea acestora cu mijloacele de
comanda corespunzatoare).
Modelele papion sunt utilizate cu mare succes in siguranta industriald, ilustrand simplu,
inteligibil si clar pentru lucratorii gulere albastre legdturile dintre sursele de risc si consecinte. Un
exemplu de construire a unui model de ,,papion” este dat mai jos (Figura ).

[: Bariere reactive
: Bariere proactive (activitati de raspuns)

(controlul)

1 Indicatori ai
riscului ‘/N
- -
Factori _, .
" " " \/

CONSECINTE

Figura 11. Exemplu de aplicare a metodei papionului in evaluarea riscurilor

in centrul diagramei (la ,,nodul” papionului) se afla riscul in sine, adici evenimentul de risc.

Mai mult, in procesul de analiza, se construiesc relatii cauza-efect intre factorii de risc si
consecintele acestora. Modelul din stdnga arata factorii (albastru inchis), iar in dreapta — consecintele
riscului (rosu). Deoarece pot exista multi factori si consecinte pentru fiecare risc, diagrama capata o
forma caracteristica de fluture.

Diagrama poate include si bariere proactive si reactive (albe), care sunt concepute pentru a
reduce probabilitatea aparitiei unui risc si severitatea consecintelor acestuia. in plus, indicatorii ch eie
de risc asociati cu factorii de risc si care permit evaluarea probabilitatii aparitiei riscului sunt indicati
cu verde.

Analiza papionului in scopul evaludrii riscurilor ocupationale este dificil de aplicat fara
cunostinte de specialitate. fn implementarea acestei metode de evaluare este implicat un grup de
specialisti calificati care detin informatii despre situatia periculoasd care se evalueazd sau despre
lucrarile efectuate. De asemenea, sunt implicati lucratorii direct asociati cu un anumit pericol (situatie
periculoasa realizata de muncad) la locurile de munca (in zonele de lucru) si specialistii SSM. Daca este
necesar, pot fi implicati experti din organizatii terte.

Concluzie: Analiza papionului este utilizatd pentru a evalua riscurile la nivel de
proiect/departament si pentru un echipament sau proces specific. Metoda este recomandata si pentru a
fi utilizatd pentru luarea deciziilor la nivel tactic sau operational in raport cu riscurile localizate pe
termen mediu si scurt [6].

In continuare vom lua in considerare metodele de evaluare a riscurilor proceselor de productie
53



si sistemelor tehnologice.

Metoda de analiza a relatiei cauzi-efect

Metoda de analiza a relatiei cauza-efect permite identificarea cauzelor reale ale evenimentelor
adverse. Metoda este o combinatie intre un arbore de defecte si un arbore de evenimente - sunt luate in
considerare atat cauzele, cat si consecintele evenimentelor nedorite.

Se recomanda utilizarea metodei pentru a identifica posibilele cauze ale unui eveniment nedorit
[7]. Aceasta metoda necesita timp si costuri financiare semnificative atunci cand o foloseste, precum si
o pregitire aprofundata a specialistilor care o folosesc.

Concluzie: Analiza cauzi-efect este recomandatd pentru evaluarea riscurilor la nivel de
proiect/departament, precum si pentru echipamente sau proces specifice, pentru orice interval de timp
al riscului profesional.

Metoda ”Analiza scenariului”

Se recomanda ca analiza scenariilor sa fie utilizata pentru a descrie si gestiona riscurile, luand
in considerare posibilele evenimente viitoare si examindnd semnificatia si consecintele acestora.
Analiza utilizeaza seturi de scenarii care descriu, de exemplu, ,,cazul cel mai bun”, ,,cazul cel mai rau”
si ,,cazul asteptat”.

Se recomanda utilizarea metodei pentru a analiza consecintele posibile si probabilitatea
acestora pentru fiecare scenariu. Avantajul metodei este cd nu necesitd timp si costuri financiare
semnificative. Cu toate acestea, va fi necesara pregatirea pe termen scurt a persoanelor implicate in
evaluarea riscului.

Concluzie: Metoda de analiza a scenariilor este utilizata pentru evaluarea riscurilor in orice
nivel de management al organizatiei - la nivel de intreprindere, proiect/departament, precum si pentru
echipamente sau proces specifice, pentru riscuri care opereaza pe termen mediu si scurt [8].

Metoda ,,Analiza arborelui de evenimente”

Este o metoda logica semi-cantitativa de reprezentare grafica a unor secvente de evenimente
care se exclud reciproc (degradante si ameliorabile) in urma unui eveniment initiator (situatie de
urgentd/periculosd), 1n functie de functionarea sau nefunctionarea diferitelor sisteme (controale de
sigurantd) menite s reducd consecintele lor. Constructia unui arbore de evenimente incepe prin
selectarea unui eveniment periculos initial si listarea functiilor sau sistemelor care vizeaza atenuarea
consecintelor. In continuare, ciile opuse (starea de functionare sau defectiune) ale dezvoltarii
evenimentelor fata de evenimentul initial sunt descrise pentru fiecare functie sau sistem. Aceasta
metoda poate fi utilizata in toate etapele evaluarii riscului.
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Figura 12. Arborele riscurilor

Metoda de analiza ”Arborele deciziilor”

Metoda se bazeaza pe utilizarea modelarii in arbore a deciziilor posibile si a consecintelor
acestora. Rezultatele simularii sunt de obicei exprimate in termeni monetari sau sub forma celei mai
profitabile solutii alese. La utilizarea acestei metode, devine posibil sa se prezinte in mod consecvent
solutii alternative cu datele lor de iesire, tindnd cont de incertitudinea corespunzatoare.

Analiza incepe cu un eveniment sau o decizie initiala datd, apoi prezice evolutia evenimentelor,
determina rezultatele implementarii acestor evenimente si diverse decizii care pot fi luate pentru a le
gestiona.

Metoda ,,arborele de decizie” este recomandatd pentru utilizarea in managementul riscului
deciziilor de proiectare si in cazurile in care este necesara alegerea celui mai bun curs de actiune intr-o
situatie de incertitudine. Aplicarea metodei nu va necesita timp si costuri financiare semnificative,
precum si pregatirea aprofundata a specialistilor care o folosesc (daca este necesar, pregitire pe termen
scurt).

Concluzie: Metoda poate fi utilizata pentru evaluarea riscurilor la orice nivel de management -
la nivelul unei intreprinderi, proiect/departament, echipament sau proces, pentru orice interval de timp
al riscului profesional, precum si pentru rezolvarea problemelor operationale.

Metoda de analizi a influentei factorului uman (HRA — human factor reliability
assessment)'®

Este o metoda semi-cantitativa este utilizata pentru a evalua impactul actiunilor unui angajat
asupra sigurantei procesului de munca cu scopul de a reduce 1n continuare impactul. Metoda analizei

16 Barry Kirwan. Human Reliability Assessment. (PDF) Available from:

https://www.researchgate.net/publication/229751098 Human_Reliability Assessment [accessed Jun 02 2024].
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factorului uman ofera o modalitate formala de a studia erorile operatorilor atunci cand se evalueaza
riscul pentru sistemele a caror functionare depinde in mod semnificativ de actiunile personalului.

Importanta evaluarii actiunilor unui angajat este confirmata de accidentele asociate cu factorul
uman. in primul rénd, se determina care actiuni ale angajatilor pot duce la accidente, boli profesionale
sau urgente, adicd sunt identificate erorile angajatului, apoi se evalueaza probabilitatea si semnificatia
aparitiei.

Evaluarea actiunilor personalului permite de a identifica erorile care pot afecta negativ
productivitatea si de a determina modalitatile de eliminare a acestor erori, precum si alte cauze ale
defectiunilor sistemului, inclusiv hardware si software.

Metoda este, de asemenea, utilizatd pentru o evaluare calitativa a actiunilor operatorului,
precum si pentru identificarea posibilelor erori ale acestuia si a cauzelor acestora, ceea ce face posibila
reducerea atdt a numarului de astfel de erori, cat si a impactului consecintelor acestora asupra
functionarii sistemului. in cauza [9].

Utilizarea metodei implicd timp si costuri financiare semnificative, precum si pregatire
avansatd pentru specialistii care o folosesc. Metoda este utilizatda pentru evaluarea riscurilor la nivelul
unui echipament sau proces specific, pentru evaluarea riscurilor care opereaza pe termen mediu si lung,
precum si pentru rezolvarea problemelor operationale sau tactice.

Concluzie: Se recomanda utilizarea metodei de analizd a factorului uman pentru a obtine date
cantitative privind defectiunile asociate cu erorile operatorului, precum si date de intrare pentru
aplicarea altor metode.

Metoda de analizi a nivelurilor de protectie (LOPA — Layers of Protection Analysis)!’

Analiza stratului de protectie (LOPA) este un instrument analitic pentru a determina daca exista
straturi suficiente de protectie Impotriva unui scenariu periculos. De obicei, pot fi aplicate multe tipuri
de straturi de protectie, dar un singur strat de protectie trebuie sa functioneze cu succes pentru a preveni
consecintele. Cu toate acestea, niciun strat de protectie nu poate fi 100% fiabil si trebuie facuta o analiza
pentru a asigura un nivel de risc tolerabil al sistemului. Daca riscul nu este tolerabil, trebuie adaugate
masuri de sigurantd suplimentare. LOPA judecd doar daca exista protectie suficienta sau nu si nu
sugereaza ce tip de protectie sa fie adaugat. LOPA pur si simplu ajuta analistul sa decida cat de mult
trebuie redus riscul sistemului pentru a atinge un nivel de risc tolerabil.

Stratul de protectie (PL) ar trebui sa fie:

= eficient in prevenirea consecintei atunci cand functioneaza aga cum este proiectat,

= independent de evenimentul initiator si de componentele oricarui alt PL deja
revendicat pentru acelasi scenariu,

*  auditabil, adicd eficacitatea acestuia 1n termeni de consecintd prevenirea $i
probabilitatea defectiunii la cerere (PFD - probabilityof failure on demand) trebuie
sd fie capabile de validare (prin documentare, revizuire, testare etc.).

in procesele chimice se folosesc mai multe straturi de protectie, iar in LOPA se analizeazi
numarul si rezistenta acestor straturi de protectie. LOPA poate fi considerata ca o forma simplificata a
unei evaludri cantitative a riscului. Poate fi utilizat dupa o analizd de pericol si operabilitate (HAZOP)
si nainte de o analiza cantitativa a riscului (QRA). O diferentd intre LOPA si alte instrumente este ca
LOPA analizeaza diferitele straturi de protectie individual si atenuarea la care conduc. LOPA este

7 LAYERS OF PROTECTION ANALYSIS (LOPA), Kolmetz Handbook of Process Equipment Design.
https://www.researchgate.net/publication/340721047_LAYERS_OF PROTECTION_ANALYSIS_LOPA_Kolmetz Handb
ook of Process Equipment Design [accessed Jun 02 2024

56


http://www.researchgate.net/publication/340721047_LAYERS_OF_PROTECTION_ANALYSIS_LOPA_Kolmetz_Handb

utilizat in special pentru a determina nivelul de integritate de siguranta (SIL) al functiilor instrumentate
de siguranta in combinatie cu alte metode, dar si ca instrument general de evaluare a riscurilor pentru a
evalua daca straturile de protectie dintr-un sistem sunt satisfacatoare.

in continuare vom lua in considerare metodele de evaluare riscurilor asociate cu siguranta,
echipamentele produsului si procesele de productie.

Metoda de analiza a pericolelor si a punctelor critice de control (HACCP - Hazard
Analysis and Critical Control Points)

Metoda de analiza a pericolelor si a punctelor critice de control (HACCP - Hazard Analysis
and Critical Control Points) este un sistem preventiv utilizat pentru a identifica, evalua si controla
pericolele care pot afecta siguranta alimentard. Este o metoda esentiald in industria alimentard pentru a
preveni contaminarea i a asigura produse sigure pentru consumatori.

Principalele etape ale sistemului HACCP

1. Identificarea pericolelor si evaluarea riscurilor

O  Se analizeaza toate pericolele biologice (bacterii, virusuri, mucegaiuri), chimice
(toxine, reziduuri de pesticide) si fizice (sticld, metal, plastic) care pot aparea in
procesul de productie alimentara.

2. Identificarea punctelor critice de control (PCC)

O  Sedetermind etapele din procesul de productie unde riscurile pot fi prevenite,
eliminate sau reduse la un nivel acceptabil (ex: gatirea, pasteurizarea,
refrigerarea).

3. Stabilirea limitelor critice

O  Pentru fiecare PCC se stabilesc limite precise (ex: temperaturd minima de 75°C

la gatire pentru distrugerea bacteriilor).
4. Monitorizarea punctelor critice de control

o  Se implementeaza metode de verificare (masuratori de temperatura, teste

microbiologice) pentru a asigura ca limitele critice sunt respectate.
5. Stabilirea actiunilor corective

O  Dacd un parametru depaseste limita criticd, se iau masuri pentru a remedia

situatia (ex: retragerea produsului neconform, ajustarea procesului).
6.  Verificarea sistemului HACCP

O  Se efectueaza inspectii si analize periodice pentru a confirma ca sistemul
functioneaza eficient.

7. Documentarea si inregistrarea datelor

O  Sepastreazd documente privind analiza pericolelor, monitorizarea PCC-urilor si
actiunile corective, pentru trasabilitate si audit.

Avantajele sistemului HACCP

—  Prevenirea contamindrii produselor alimentare

—  Cresterea sigurantei consumatorilor

—  Respectarea legislatiei in domeniul alimentar

—  Reducerea pierderilor economice si a riscurilor legale

—  Imbunatatirea calitatii si a increderii in produsele alimentare

Aceastd metodd este utilizata in intreaga lume si este obligatorie pentru multe sectoare din
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industria alimentara.

Metoda de evaluare a HAZOP (Hazard and Operability Study)**

HAZOP (Hazard and Operability Study) este o metoda sistematica utilizata pentru identificarea
si analiza pericolelor dintr-un proces industrial, in special in domenii precum industria chimica,
farmaceuticd, petrolierd si energetica. Aceasta ajutd la prevenirea accidentelor si la Tmbunatatirea

Principalele etape ale analizei HAZOP

1. Definirea scopului si a domeniului de aplicare

o  Sestabileste procesul, instalatia sau sistemul care va fi analizat.
o  Se identifica echipa de evaluare (ingineri, tehnologi, operatori, specialisti in
sigurantd).

2. fmpdr,tirea sistemului in sectiuni (node-uri de studiu)

o  Procesul este impartit in parti distincte (ex: reactor chimic, sistem de pompare, linie
de racire).
o  Seanalizeaza fiecare sectiune separat pentru a identifica riscurile.
3. Utilizarea cuvintelor-ghid pentru identificarea deviatiilor
o  Sefolosesc ,,cuvinte-ghid” pentru a analiza posibile deviatii ale parametrilor normali
ai procesului:

Cuvantul ghid Posibile deviatii

Mai mult Presiune, debit, temperatura prea mare

Mai putin Insuficienta cantitate de materie primd, energie
Invers Flux de proces inversat

Altceva Material gresit, impuritati

Niciunul Lipsa unui flux de proces sau componenta

4. Determinarea cauzelor si a consecintelor fiecarei deviatii
o  Seanalizeaza motivele posibile ale unei deviatii (ex: defectiune mecanica, eroare
umand, conditii de operare necorespunzitoare).
o  Seevalueaza impactul asupra sigurantei, mediului si operabilitatii procesului.
5. Identificarea masurilor de control si propunerea de solutii
o  Seanalizeaza ce masuri de sigurantd exista (senzori, alarme, valve de siguranta).
o  Se propun masuri suplimentare pentru reducerea riscurilor (modificari tehnice,
imbunatatirea instruirii personalului, schimbari in proceduri).
6. Documentarea si implementarea recomandarilor
o  Seintocmesc rapoarte cu concluziile analizei si recomandarile pentru imbunatatirea
sigurantei.
o  Semonitorizeazd implementarea solutiilor si eficienta acestora.
o
Avantajele metodei HAZOR
—  Identificare detaliatd a riscurilor — Analiza riguroasa reduce riscurile de accidente.
—  Cresterea sigurantei operationale — Ajuta la prevenirea defectiunilor si protejeaza
personalul.
—  Imbunititirea eficientei proceselor** — Minimizeazi pierderile si optimizeazi
operabilitatea.
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—  Conformitate cu reglementdrile — Sprijind respectarea standardelor de sigurantd
industriala.

Metoda HAZOP este un instrument puternic pentru evaluarea riscurilor si imbunatatirea
sigurantei in procesele industriale.

Evaluarea riscului de imbolnavire a unei boli profesionale

Rezultatul aplicarii acestei metode este o evaluare a nivelului de risc al angajatilor care suferd
de o boala profesionald in functie de nivelul de expunere la factori nocivi si (sau) periculosi din mediul
de lucru si procesul de muncd. Evaluarea riscului cd un angajat sa sufere de o boald profesionala se
realizeaza pe baza rezultatelor evaludrii speciale a conditiilor de munca..

Ca metoda suplimentard, poate fi utilizatd metoda descrisa in ,,Ghidul de evaluare a riscurilor
pentru sandtatea muncii pentru lucrtori”’. Fundamente organizatorice si metodologice, principii si
criterii de evaluare” R 2.2.1766-03.

Concluzie: Rezultatele evaluarii riscului de a contracta o boala profesionala pot fi folosite ca
baza pentru luarea deciziilor de management pentru limitarea impactului factorilor nocivi de productie
si optimizarea conditiilor de munca ale lucrétorilor.

Metoda ,,Ce se va intimpla daca...?”

Este un studiu al posibilelor scenarii pentru impactul asupra unei instalatii (proces) de productie
al abaterilor de la functionarea si comportamentul normal. Adica, metoda oferd o idee despre
consecintele abaterilor de la regimul standard. Studiul necesita o pregatire atenta si trebuie realizat de
o echipi de specialisti cu inalta calificare si experienta. Inainte de inceperea studiului, coordonatoru 1
grupului creeaza intrebari incepand cu cuvintele ,,ce s-ar intampla dacd...”, ,,ar putea ceva sau a putut
ceva...” si le aduce in discutie, stimuland astfel participantii sa exploreze posibile scenarii. evenimente
periculoase, cauzele, consecintele si impactul acestora.

Metoda brainstorming, metoda Delphi, metoda interviului

Aceste metode presupun colectarea opiniilor expertilor pentru a lua o decizie finala privind
identificarea pericolelor. in primul caz, exista o discutie colectivi deschisd a intrebarilor pregitite in
prealabil, in al doilea - o exprimare anonima scrisa a opiniei cuiva cu posibilitatea de a afla opiniile
altor specialisti, in al treilea - un sondaj oral al specialistilor in mod direct pe loc.
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4. MANAGEMENTUL RISCURILOR PROFESIONALE

Alegerea masurilor de management al riscului profesional

La elaborarea masurilor de gestionare a riscurilor se recomanda luarea in considerare a
riscurilor tinand cont de semnificatia (prioritatea) acestora, precum si de eficacitatea masurilor de
protectie prezentate. Ar putea fi:

1.Eliminarea lucrdrilor periculoase si ddundtoare (proceduri, materii prime, materiale,
echipamente etc.).

2.Inlocuirea lucrarilor periculoase (proceduri, materii prime, materiale, echipamente.

3.Implementarea metodelor ingineresti (tehnice) pentru limitarea riscului de expunere la
pericole pentru lucratori.

4.Implementarea metodelor administrative.

5.Utilizarea echipamentului individual de protectie.

Nu existd recomandari universale pentru alegerea masurilor specifice de management al
riscului, deoarece acest proces este individual si depinde de specificul organizatiei. De exemplu, intr-
un caz, puteti reduce riscul prin achizitionarea de echipamente de sigurantd suplimentare, modificarea
ergonomiei locului de munca sau schimbarea tehnologiei; intr-un alt caz, se dovedeste cd procesul
tehnologic in sine poate fi indepartat din lant si riscul poate fi eliminat complet. Astfel de decizii sunt
luate de specialistul in securitatea muncii impreuna cu colegii din alte departamente.

Nivelul angajatilor care trebuie implicati in luarea mésurilor de management al riscului depinde
de cat timp a fost prezent riscul in executarea muncii (risc pe termen scurt, mediu sau lung):

1. nivel strategic (management de varf);

2.nivel operational (nivel de unitate structurald);

3.nivel tactic (insusi angajatul sau supervizorul sdu imediat).

Pentru organizarea comoda a procesului, recomanddm intocmirea unui plan de management al
riscului. Dupd implementarea activitatilor selectate, se efectueaza o reevaluare a riscurilor profesionale.

Procedura de dezvoltare si implementare a masurilor de gestionare a riscurilor
profesionale

Urmatoarea procedura pas cu pas este recomandata pentru elaborarea si implementarea
masurilor de management al riscurilor profesionale. Ca parte a implementarii acestei proceduri,
rezultatele procesului special de evaluare si evaluare pot fi utilizate pentru a evalua nivelurile riscurilor
profesionale.

Pasul 1. Pe baza rezultatelor evaludrii nivelului riscurilor profesionale se intocmeste o lista
(registru) de riscuri, ierarhizate 1n functie de nivelul evaluat al fiecarui risc.

Pasul 2. Sunt luate in considerare masuri de gestionare a riscurilor profesionale (masuri de
reducere sau control al nivelului riscurilor profesionale).

La alcatuirea unei liste de masuri de management al riscului profesional, se pot aplica
urmadtoarele masuri de protectie, tinind cont de semnificatia (prioritatea) si eficacitatea acestora:

= excluderea lucrarilor periculoase sau daunatoare (proceduri, procese, materii prime,
materiale, echipamente etc.);

*  inlocuirea lucrarilor periculoase (proceduri, procese, materii prime, materiale,
echipamente etc.) cu altele mai putin periculoase;

*  implementarea unor metode ingineresti (tehnice) pentru limitarea riscului de
expunere la pericole pentru lucratori;
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*  implementarea metodelor administrative;
= utilizarea EIP.

Masurile prioritare pentru gestionarea riscurilor profesionale sunt:

1. eliminarea lucrdrilor periculoase (de exemplu, automatizarea proceselor si
operatiunilor de productie);

2.  eliminarea sursei de pericol.

Inlocuirea lucrdrilor periculoase cu lucrdri mai putin periculoase inseamni utilizarea
materialelor, substantelor, proceselor care indeplinesc aceleasi functii, dar sunt mai putin periculoase
pentru sanatatea lucratorilor (de exemplu, inlocuirea vopselelor pe bazd de solventi cu altele similare
pe bazd de apa; curatarea rezervoarelor folosind apa sau abur sub presiune in loc de solvent inflamabil,
utilizati unelte alimentate cu aer comprimat in loc de electricitate sau utilizati echipamente si unelte de
tensiune scazuta).

Implementarea metodelor ingineresti (tehnice) pentru reducerea sau limitarea riscurilor
profesionale are ca scop izolarea oamenilor de sursele de pericol (de exemplu, izolarea partilor
conductoare ale cablurilor electrice si a altor echipamente, instalarea de carcase fonoabsorbante in jurul
echipamentelor care reprezinta o sursa de zgomot), deplasarea substantelor periculoase in interiorul
conductelor).

Implementarea metodelor administrative, inclusiv controlul administrativ constant si periodic,
precum si automonitorizarea, reduce probabilitatea aparitiei unor situatii periculoase.

Lista metodelor administrative pentru reducerea nivelurilor de riscuri profesionale include
urmatoarele metode:

1. limitarea timpului de expunere a unui salariat la un factor nociv (periculos) prin
reducerea programului de lucru, asigurarea de pauze reglementate in timpul zilei de
lucru (in turd), rotatia lucratorilor care efectueaza operatiuni periculoase;
inregistrarea permiselor de munca pentru efectuarea de lucréri cu risc ridicat;

3. reducerea numarului de lucrétori expusi riscului de ranire printr-o planificare mai
eficientd a muncii, planificarea rutelor pentru ca lucratorii sd evite intrarea in zone
periculoase;

4. controlul productiei privind respectarea cerintelor de protectie a muncii;

5. aplicarea semnelor de siguranta.

Masuri suplimentare care vizeaza reducerea nivelului de risc profesional:

= claborarea de instructiuni privind protectia muncii si efectuarea in sigurantd a

muncii;

=  formarea planurilor de lucru si implementarea activitdtilor bazate pe experienta
practica si analiza rezultatelor evaluarii riscurilor;

=  claborarea cerintelor privind protectia muncii si normele, standardele de siguranta
industriala;

=  introducerea unui sistem de autorizatii pentru instalatiile periculoase etc.

Programele de instruire pentru lucrdtori privind protectia muncii si practicile de lucru sigure
asigura ca lucratorii primesc abilitatile necesare pentru a efectua in sigurantd munca care le este atribuita
(de exemplu, dezvoltarea abilitatilor in utilizarea obligatorie a analizoarelor de gaz atunci cand lucreaza
in spatii inchise si containere, siguranta si corecta utilizarea de unelte sau echipamente speciale la
efectuarea anumitor lucrdri alte modalitati sigure de efectuare a muncii).

EIP este utilizat in cazurile in care pericolul/riscul nu poate fi redus (limitat) prin alte masuri
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enumerate mai sus.

Asigurarea lucratorilor cu EIP se realizeaza de catre angajator pe baza standardelor uniforme
pentru eliberarea EIP i a agentilor de spalare, ludnd in considerare rezultatele evaludrii speciale si
evaludrii riscurilor profesionale.

Pasul 3. Elaborarea masurilor de gestionare a riscurilor profesionale si elaborarea unui plan de
actiuni pentru gestionarea riscurilor profesionale.

Dupa determinarea amplorii si nivelului riscului profesional din fiecare pericol identificat
(identificat), tinand cont de prioritatea reducerii impactului pericolelor, se elaboreaza un plan de actiune
pentru gestionarea riscurilor profesionale. Anexa nr. 16 la Recomandari contine forma recomandata a
planului de actiune.

Pasul 4. Reevaluarea nivelului riscurilor profesionale dupa implementarea maésurilor
specificate in pasul anterior de gestionare a riscurilor profesionale.

Dupa implementarea masurilor care vizeaza reducerea nivelului riscurilor profesionale, se
recomandd reevaluarea nivelurilor riscurilor in privinta carora au fost implementate masurile de
protectie specificate.

Daca nivelul de risc profesional depaseste nivelul admisibil (de exemplu, nivelul maxim
admisibil stabilit printr-un act legislativ de reglementare sau concentratia maxima admisa a unui factor
de productie nociv) sau raméne ridicat (conform estimdrilor expertilor sau pe baza rezultatelor
calculelor), apoi in cazurile in care acest lucru pare practic posibil, se recomandad elaborarea si
implementarea unor masuri suplimentare pentru reducerea acestuia.

in continuare, se efectueaza o reevaluare. Daca, conform rezultatelor evaludrii, nivelul de risc
profesional raméne ridicat sau daca este imposibil de redus, este necesar sa se prevada masuri
suplimentare de control si (sau) sd se asigure personalului EIP eficient, a carui utilizare reduce
probabilitatea de a dauna sanatatii lucratorilor.
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Figura 13. Gestionarea riscurilor profesionale

Comparatie intre Evaluarea riscurilor profesionale si Sistemul de management al
securitatii si sanatatii in munca

Cand pentru prima datd facem cunostinta cu Evaluarea riscurilor profesionale, putem cu
similard cu evaluarea riscurilor - aceasta este o evaluare speciald a conditiilor de munca. in ambele
cazuri, specialistul este implicat in identificarea pericolelor la locul de muncd. Acest lucru ridica o
intrebare logica: sunt sau nu aceste proceduri diferite? Desi au multe asemanari, existd si diferente
semnificative. Sa clarificam aceastd problema cu ajutorul unui tabel comparativ (Tabelul 6).

Tabelul 8. Compararea procedurilor de evaluare a riscurilor ocupationale i a sistemelor de
management al sigurantei ocupationale

Identificarea pericolului SSM are ca scop verificarea unui anumit loc de
munca, evaluarea riscului - la toate activitatile
angajatului in ceea ce priveste pericolul la care

se expune
Argumentarea, planificarea si finantarea SSM presupune masuratori instrumentale ale
masurilor de Imbunatitire a conditiilor de factorilor nocivi si periculosi specifici si
munca tragerea unei concluzii pe baza acestor

63



Informarea angajatilor despre riscurilor de la
locul de munca

Acumularea datelor statistice despre conditiile
de munca

Includerea in Contractul colectiv de munca a
caracteristica conditiilor de munca

Lucru colectiv (al echipei)

STATUL

=] Asigurarea sociala

LIPSA DE INTERES

indicatori. Nu se fac masuratori la evaluarea
riscurilor profesionale.

Pentru SSM este stabilita o periodicitate
concreta: 1 data la 5 ani, iar evaluarea riscurilor
se efectueaza ori de cate ori au loc schimbari
esentiale in conditiile de munca.

Concurenta

costului vietii

Nivel scizut de |

calificare

LUCRATORIIL

pentru imbundtitirea
._I Suprareglementarea conditiilor de munca Reglementarea tenebra
Nivel scizut de .
» autoapreciere a POSIBILITATI mijloacele fixe de
LIMITATE

pentru imbunatatirea
conditiilor de munca

producere si tehnologie

Uzarea (amortizarea)
mijloacelor fixe de
producere

! Discrepanta intre

INTREPRINDEREA

Figura 14. Probleme moderne in managementul riscurilor profesionale
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ANEXE

Anexa 1. Extras din Legea Parlamentului RM nr. 186 din 10.07.2008 securitatii si
sAnAtatii in munca'®
Publicata: 05-08-2008 in Monitorul Oficial Nr. 143-144 art. 587
Modificata: LP37 din 29.02.24, MO108-110/22.03.24 art.169; in vigoare 22.04.24

Prezenta lege transpune Directiva Consiliului din 12 iunie 1989 privind punerea in aplicare de
masuri pentru promovarea imbunatdtirii securitdtii si sanatatii lucratorilor la locul de munca
(89/391/CEE), publicata in Jurnalul Oficial L 183 din 29 iunie 1989, astfel cum a fost modificata ultima
datd prin Regulamentul (CE) nr. 1137/2008 al Parlamentului European si al Consiliului din 22
octombrie 2008 de adaptare la Decizia 1999/468/CE a Consiliului a anumitor acte care fac obiectul
procedurii prevazute la articolul 251 din tratat in ceea ce priveste procedura de reglementare cu control.

Capitolul IIT
OBLIGATIILE ANGAJATORILOR

Articolul 9. Dispozitii generale

(1) Angajatorul este obligat s asigure securitatea si sanatatea lucratorilor sub toate
aspectele ce tin de activitatea desfasurata.

(2) In cazul in care angajatorul apeleazi la servicii externe de protectie si prevenire, el nu

(3) Obligatiile lucratorilor in domeniul securitatii i sanatatii in munca nu aduc atingere
principiului responsabilitdtii angajatorului.

Articolul 10. Obligatii generale

(1) In cadrul realizarii responsabilitatilor, angajatorul este obligat:

a) sa asigure aplicarea dispozitiilor actelor normative de securitate si sanatate in munca,
relevante domeniului de activitate, particularitatilor procesului de munca si elementelor sistemului de
munca: om, echipamente de munca, sarcind de munca, mediu de munca;

b) sa adopte si sd aplice acte de securitate si sanatate in munca interne in cazul lipsei unor
acte normative nationale sau ramurale relevante domeniului de activitate;
lucratorilor, inclusiv pentru prevenirea riscurilor profesionale, pentru asigurarea informarii si a
instruirii, precum si pentru asigurarea mijloacelor necesare.

(2) Angajatorul este obligat sa vegheze la adaptarea masurilor prevazute la alin. (1), finind
seama de schimbarea imprejurarilor, cu scopul de a ameliora situatia existenta.

(3) Angajatorul este obligat sd aplice masurile prevazute la alin.(1) si (2) in baza
urmadtoarelor principii generale de prevenire:

a) evitarea riscurilor profesionale;

b) evaluarea riscurilor profesionale ce nu pot fi evitate;

¢) combaterea riscurilor profesionale la sursa;

d) adaptarea locului de munca in functie de necesitatile persoanei, inclusiv ale persoanelor
cu dizabilitati, in special in ceea ce priveste adaptarea rezonabilda a locului de muncd, alegerea
echipamentelor de lucru, a metodelor de productie si de lucru, in vederea atenuarii muncii monotone si
a muncii normate §i reducerii efectelor acestora asupra sanatatii;

¢) adaptarea la progresul tehnic;

f) inlocuirea aspectelor periculoase prin aspecte nepericuloase sau mai putin periculoase;
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g) dezvoltarea unei politici de prevenire ample si coerente, care sa includa tehnologia,
organizarea muncii, conditiile de munca, relatiile sociale si influenta factorilor legati de mediul de lucru;

h) acordarea prioritatii masurilor de protectie colectiva fatd de masurile de protectie
individuald, cu exceptia cazurilor cind acestea se refera la persoanele cu dizabilitati;

i) asigurarea lucratorilor cu instructiunile corespunzatoare privind securitatea si sandtatea
in munca.

j) furnizarea de noi tehnologii si dispozitive de asistentd, de instrumente si echipamente
care sd permita persoanelor cu dizabilitdti mentinerea locului de munca;

k) crearea i mentinerea unor conditii igienice pentru viata si munca;

1) propagarea odihnei active in rindul salariatilor.

(4) Fara a aduce atingere celorlalte dispozitii ale prezentei legi si tinind seama de natura
activitatilor din unitate, angajatorul este obligat:

a) sd evalueze riscurile profesionale, in special la alegerea echipamentelor de lucru, a
substantelor sau a preparatelor chimice utilizate, precum si la amenajarea locurilor de munca;

b) sd asigure, ulterior evaluarii prevazute la lit.a) si in functie de necesitati, aplicarea de
catre angajator a masurilor de prevenire, precum si a metodelor de productie si de lucru care s duca la
imbunatatirea nivelului securitatii si al protectiei sanatatii lucratorilor si sa fie integrate in toate
activitatile unitatii respective si la toate nivelurile ierarhice;

c) sa ia in considerare capacitatea lucratorilor in ceea ce priveste sandtatea si securitatea
acestora ori de cite ori le incredinteaza o sarcind,

d) sa se asigure ca planificarea si introducerea de noi tehnologii fac obiectul consultarii
lucratorilor si/sau a reprezentantilor lor in ceea ce priveste consecintele alegerii echipamentului, conditi-
ilor de lucru si mediului de lucru asupra securitatii si sanatatii lucratorilor;

¢) sa ia masurile corespunzatoare pentru ca in zonele de risc grav si specific sa poata avea
acces numai salariatii care au primit instructiuni adecvate privind securitatea §i sanatatea in munca.

(5) Fara a aduce atingere celorlalte dispozitii ale prezentei legi, in cazul in care la acelasi
loc de munca se afla lucratori ai mai multor unitati, angajatorii acestora sint obligati:

a) sa coopereze 1n vederea aplicarii dispozitiilor privind securitatea, sanatatea si igiena in
munca, luind in considerare natura activitatilor;

b) sa isi coordoneze actiunile de protectie si prevenire a riscurilor profesionale, luind in
considerare natura activitatilor;

¢) sa se informeze reciproc despre riscurile profesionale;

d) sa informeze lucratorii si/sau reprezentantii acestora despre riscurile profesionale.

(6) Mijloacele financiare cheltuite de catre angajator pentru realizarea masurilor de
securitate si sanatate in munca sint deductibile.

(7) Masurile privind securitatea, igiena si sdndtatea in muncéd nu vor comporta, in nici o
situatie, obligatii financiare din partea lucratorilor.

Articolul 11. Serviciul de protectie §i prevenire

(1) Fara a aduce atingere obligatiilor prevazute la art.9 si 10, angajatorul desemneaza unul
sau mai multi lucratori care sa se ocupe de activitatile de protectie si prevenire a riscurilor profesionale
in unitate.

(2) Lucratorii desemnati nu trebuie sa fie dezavantajati ca urmare a desfasurarii activitagilor
de protectie si prevenire a riscurilor profesionale.

(3) Lucratorii desemnati trebuie sa dispund de timpul necesar pentru a-si putea indeplini
obligatiile ce rezultd din prezenta lege.

(4) In cazul in care resursele unititii respective nu sint suficiente pentru organizarea
activitatilor de protectie din lipsa personalului specializat, angajatorul este obligat sa recurga la servicii
externe de protectie si prevenire §i prevenire acreditate in modul prevazut de lege.
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(5) In cazul in care angajatorul recurge la serviciile externe de protectie si prevenire,
acestea vor fi informate de cétre angajator asupra factorilor cunoscuti sau suspectati ca avind efecte
asupra securitatii si sanatatii lucratorilor i vor avea acces la informatiile prevazute la art.14 alin. (2).

(6) Lucratorii desemnati vor avea, in special, atributii privind securitatea si sandtatea in
munca si, cel mult, atributii complementare.

(7) In toate cazurile:

a) lucratorii desemnati trebuie sa aiba absolvite cursurile de instruire in domeniul securitatii
si sanatatii in munca si sa dispuna de mijloacele necesare;

b) serviciile externe de protectie si prevenire consultate trebuie sd aiba capacitatile si
mijloacele personale si profesionale necesare;

¢) lucratorii desemnati si serviciile externe de protectie si prevenire consultate trebuie sa
fie in numar suficient pentru a putea asigura organizarea masurilor de protectie si prevenire, tinind cont
de marimea unitatii si/sau de riscurile la care sint expusi lucratorii, precum si de distributia acestora in
cadrul unitatii.

(8) Protectia si prevenirea riscurilor profesionale, care fac obiectul prezentului articol, sint
asigurate de unul sau de mai multi lucratori desemnati, de unul sau de mai multe servicii distincte,
indiferent daca sint din interiorul sau din exteriorul unitatii.

(9) Lucratorul desemnat (lucratorii desemnati) si/sau serviciul (serviciile) de protectie si
prevenire trebuie sa colaboreze intre ei.

(10) In cazul unititilor in care se desfasoard activitati fird pericole de accidentare sau de
imbolnavire profesionald, conducétorul unitatii poate sd-si asume atributiile lucratorului desemnat daca
acesta a absolvit cursurile de instruire in domeniul securitatii si sanatatii in munca.

Articolul 12. Primul ajutor, stingerea incendiilor

si evacuarea lucratorilor in cazul
unui pericol grav si imediat

(1) In cazul unui pericol grav si imediat, angajatorul este obligat:

a) sa ia masurile necesare pentru acordarea primului ajutor, stingerea incendiilor si
evacuarea lucratorilor, masuri adaptate naturii activitatilor i marimii unitatii si care iau in considerare
prezenta altor persoane;

b) sé asigure orice contacte necesare cu serviciile externe de protectie si prevenire, in spe-
cial in ceea ce priveste acordarea primului ajutor, asigurarea serviciului medical de urgenta, serviciului
de salvatori i pompieri.

(2) Pentru aplicarea dispozitiilor alin.(1), angajatorul desemneaza, intre altele, lucratorii
care vor aplica masurile de prim ajutor, de stingere a incendiilor i de evacuare a lucratorilor.

(3) Numarul lucratorilor specificati la alin.(2), instruirea acestora si echipamentul pus la
dispozitia lor trebuie sa fie adecvate marimii si/sau riscurilor profesionale specifice unitatii.

(4) Suplimentar la obligatiile prevazute la alin.(1), angajatorul este obligat:

a) sd informeze, cit mai curind posibil, toti salariatii care sint expusi sau care pot fi expusi
unui pericol grav si imediat asupra riscului implicat i asupra masurilor luate sau care urmeaza a fi luate
in vederea protectiei lor;

b) in conditiile unui pericol grav, imediat i inevitabil, sd actioneze si sa dea indicatii pentru
a le permite lucratorilor sa inceteze lucrul, sa paraseasca imediat locul de munca i sa se retraga intr-o
zond sigura,

¢) sa nu impuna reluarea lucrului de cétre lucratori in cazul cind la locul de munca mai
persistd pericolul grav si imediat, cu exceptia cazurilor bine intemeiate.

(5) Lucratorii care, in cazul unui pericol grav, imediat si inevitabil, parasesc postul de lucru
sau o zond periculoasd nu vor fi dezavantajati, ci vor fi protejati Impotriva oricaror consecinte negative
si nejustificate.

(6) Angajatorul trebuie sa se asigure ca toti lucratorii sdi, in cazul unui pericol grav si
imediat pentru propria lor securitate si pentru securitatea altor persoane si in cazul in care responsabilul
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imediat superior nu poate fi contactat, pot lua masurile corespunzatoare in conformitate cu cunostintele
lor si cu mijloacele tehnice de care dispun pentru a evita consecintele unui atare pericol.

(7) Lucratorii nu vor fi dezavantajati pentru cazurile specificate la alin.(6), cu exceptia
situatiilor cind ei actioneaza cu imprudentd sau dau dovada de neglijenta.

Articolul 13. Alte obligatii ale angajatorului

Angajatorul are si alte obligatii:

a) sa fie in posesia unei evaludri a riscurilor profesionale, inclusiv a celor referitoare la
grupurile sensibile la riscuri specifice;

b) sa decida care sint masurile de protectie ce urmeaza a fi luate si, in caz de necesitate,
care este echipamentul de protectie ce poate fi utilizat;

c) sd tind evidenta accidentelor de muncd ce au ca efect incapacitatea de muncd a
lucratorului pentru mai mult de 3 zile;

d) sa intocmeasca pentru autoritatile competente, in conformitate cu actele normative in
vigoare, rapoarte privind accidentele de munca suferite de lucratorii sdi;

e) din faza de cercetare, proiectare si executie a constructiilor, a echipamentelor de lucru,
precum si de elaborare a tehnologiilor de fabricatie, sd adopte solutii conforme cerintelor de securitate
si sdndtate in muncd, a caror aplicare va avea ca efect eliminarea sau diminuarea riscurilor profesionale;

f) sd intocmeasca, in cazul cind natura si gradul de risc profesional o necesitd, un plan anual
de protectie si prevenire care sa includa masuri tehnice, sanitare, organizatorice si de altd natura, bazat
pe evaluarea riscurilor profesionale, care sa fie aplicat corespunzitor conditiilor de lucru specifice
unitatii;

g) sa stabileasca pentru lucratori atributiile ce le revin in domeniul securitatii si sanatatii in
muncd, corespunzator posturilor de lucru sau functiilor exercitate;

h) sa asigure elaborarea instructiunilor de securitate si sandtate in munca, in spiritul
prezentei legi, pentru aplicarea actelor normative in domeniu, tinind seama de particularitatile
activitatilor si ale locurilor de munca din unitate;

i) sd asigure si sd controleze, prin propria competentd, prin intermediul lucratorilor
desemnati si/sau al serviciilor externe de protectie si prevenire, cunoasterea si aplicarea de catre toti
lucratorii a masurilor previazute in planul de protectie si prevenire stabilit, precum si a dispozitiilor
legale in domeniul securitatii si sanatatii in munca,

j) s@ ia masuri pentru asigurarea unitatii, inclusiv a lucratorilor care presteazd munca la
distantd, cu materialele necesare informarii si instruirii lucratorilor: afise, ghiduri, filme cu privire la
securitatea si sanatatea in munca etc.;

k) sa asigure informarea fiecarei persoane, inclusiv a celor care urmeaza sa presteze munca
la distantd, anterior angajarii in munca, asupra riscurilor profesionale la care aceasta ar putea fi expusa
la locul de munca, precum si asupra masurilor de protectie si prevenire necesare;

) sd angajeze numai persoane, inclusiv cele care urmeazd sd presteze munca la
distanta, care, in urma examenului medical i, dupa caz, a testarii psihologice a aptitudinilor, corespund
sarcinii de munca pe care urmeaza sd o execute;

m) sa asigure efectuarea examenului medical periodic §i, dupa caz, testarea psihologica
periodica a lucratorilor;

n) sa tina evidenta zonelor cu risc profesional grav si specific, mentionate la art.10 alin. (4)
lit. e);

0) sd asigure functionarea permanenta §i corespunzatoare a sistemelor si dispozitivelor de
protectie, a aparaturii de masurare i de control, precum si a instalatiilor de captare, de retinere si de
neutralizare a substantelor nocive degajate in timpul proceselor tehnologice;

p) sé asigure comunicarea, cercetarea §i raportarea corectd si in termenele stabilite a
accidentelor de munca produse in unitate, elaborarea si realizarea masurilor de prevenire a acestora;

q) sa prezinte documentele si informatiile privind securitatea si sdnatatea in munca,
solicitate de inspectorii de munca in timpul controlului sau in timpul cercetarii accidentelor de munca;
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r) sa asigure realizarea masurilor dispuse de inspectorii de munca in timpul controlului si
in timpul cercetarii accidentelor de munca;

s) sa desemneze, la solicitarea inspectorului de munca, lucratorii care sa participe la
efectuarea controlului sau la cercetarea accidentelor de munci;

t) sa nu modifice starea de fapt rezultata din producerea unui accident grav, mortal sau
colectiv, de munca, cu exceptia cazurilor cind mentinerea acestei stari poate genera alte accidente de
munca ori poate periclita viata accidentatilor si a altor persoane;

u) sd asigure lucratorii, inclusiv pe cei care presteaza munca la distantd, cu echipamente de
lucru neprimejdioase;

v) sd acorde gratuit lucratorilor, inclusiv celor care presteaza munca la distantd, echipament
individual de protectie;

x) sd acorde gratuit lucratorilor, inclusiv celor care presteaza munca la distantd, echipament
individual de protectie nou in cazul degradarii acestuia sau in cazul pierderii calitatilor de protectie;

y) sa delimiteze si sa stabileascd in contractul individual de muncd, de comun acord cu
lucratorul care presteazd munca la distanta, atributiile in domeniul securitatii si sanatatii in munca care
ii revin angajatorului si cele care ii revin lucratorului.

Articolul 14. Informarea lucratorilor

(1) Angajatorul trebuie sa ia masurile corespunzatoare pentru ca lucratorii si/sau
reprezentantii acestora din unitate sa primeasca toate informatiile necesare privind:

a) riscurile profesionale, precum si activitatile $i masurile de protectie i prevenire atit la
nivelul unitatii, in general, cit si la nivelul fiecarui tip de post de lucru si/sau de functie, in particular,
inclusiv in cazul lucratorilor care presteaza munca la distanta;

b) masurile luate in conformitate cu dispozitiile art.12 alin.(2) si (3).

(2) Angajatorul trebuie sa ia masurile corespunzatoare pentru ca angajatorii lucratorilor din
orice unitate externa incadrati in munca in unitatea sa sa primeasca informatii adecvate cu privire la
aspectele specificate la alin.(1), destinate lucratorilor in cauza.

(3) Angajatorul trebuie sa ia masurile corespunzatoare ca lucratorii desemnati sau
reprezentantii lucratorilor, pentru a-si indeplini functiile in conformitate cu prevederile prezentei legi,
sa aiba acces la:

a) evaluarea riscurilor profesionale si a masurilor de protectie specificate la art.13 lit. a) si
b);

b) evidenta si rapoartele prevazute la art.13 lit. ¢) si d);

c¢) informatiile privind masurile de protectie si prevenire, precum si la informatiile
provenind de la inspectorii de munca.

Articolul 15. Consultarea si participarea lucratorilor

(1) Angajatorii consulta lucratorii, inclusiv pe cei care presteaza munca la distantd, si/sau
reprezentantii acestora si le permit sa ia parte la discutiile ce tin de problemele referitoare la securitatea
si sanatatea la locul de munca.

(2) Aplicarea dispozitiilor alin. (1) implica:

a) consultarea lucratorilor;

b) dreptul lucratorilor si/sau al reprezentantilor acestora de a face propuneri;

¢) participarea echilibrata a lucratorilor.

(3) Lucratorii, inclusiv cei care presteazd munca la distantd, si/sau reprezentantii
lucratorilor iau parte, in mod echilibrat, ori sint consultati in prealabil si in timp util de cétre angajator
cu privire la:

a) orice masura ce ar afecta securitatea §i sanitatea in muncd;

b) desemnarea lucratorilor specificati la art.11 alin. (1) si la art.12 alin. (2), precum si cu
privire la activitatile specificate la art.11 alin. (1);

¢) informatiile specificate la art.13 si 14;

69



d) recurgerea, daca este cazul, la serviciile externe de protectie si prevenire, conform art.11
alin.(4);

e) planificarea si organizarea instruirii prevazuta la art.17.

(4) Reprezentantii lucratorilor au dreptul sd-i solicite angajatorului sd ia masuri
corespunzatoare si sa ii prezinte propuneri in vederea eliminarii riscurilor profesionale la care sint
expusi lucratorii, inclusiv cei care presteaza munca la distanta, si/sau a pericolelor.

(5) Lucratorii, inclusiv cei care presteaza munca la distantd, sau reprezentantii lucratorilor
nu pot fi dezavantajati din cauza desfasurarii activitatilor prevazute la alin.(1)—(3).

(6) Angajatorul trebuie sd acorde reprezentantilor lucratorilor timp liber, platit
corespunzator, si sa le furnizeze mijloacele necesare pentru a le permite acestora sa-si exercite drepturile
si atributiile ce deriva din prezenta lege.

(7) Lucratorii, inclusiv cei care presteazd munca la distantd, si/sau reprezentantii
lucratorilor au dreptul sa apeleze la inspectorii de munca in cazul in care considera cd masurile luate de
angajator si mijloacele puse la dispozitie de acesta nu corespund scopurilor de asigurare a securitatii si
sanatatii la locul de munca.

(8) in timpul inspectiilor, reprezentantilor lucritorilor trebuie si li se acorde posibilitatea
de a prezenta inspectorilor de munca observatiile lor.

Articolul 16. Comitetul pentru securitate

si sanatate in munca

(1) Pentru realizarea dispozitiilor art.14 si art.15 alin.(1), la nivelul unitatii se constituie
comitetul pentru securitate si sandtate in munca.

(2) Comitetul pentru securitate i sdndtate in munca se constituie, in baza principiului de
paritate, din reprezentanti ai angajatorului si, respectiv, ai lucratorilor.

(3) Initiator al constituirii comitetului de securitate i sanatate iIn munca poate fi oricare
dintre parti.

(4) Regulamentul privind organizarea si functionarea comitetului pentru securitate si
sanatate Tn munca se aproba de Guvern.

Articolul 17. Instruirea lucratorilor

(1) Angajatorul trebuie sa asigure conditii pentru ca fiecare lucrator, inclusiv cel care
presteaza munca la distanta, sa primeasca o instruire suficientd, adecvata, teoretica si practica in
domeniul securitatii i sanatatii in munca, in special sub forma de informatii, instructiuni si/sau lectii:

a) la angajare, care include instruirea introductiv-generala si instruirea la locul de munca;

b) in cazul schimbarii locului de munca, transferului sau permutarii;

¢) la introducerea unui nou echipament de lucru sau la modificarea echipamentului de lucru
existent;

d) la introducerea oricérei noi tehnologii sau proceduri de lucru;

¢) la executarea unor lucriri speciale.
care presteazd munca la distanta, trebuie s fie:

a) adaptata in functie de evolutia riscurilor profesionale sau de aparitia unor riscuri noi;

b) periodica si pe masura necesitatii.

(3) Instruirea periodicd a muncitorilor se va efectua la intervale ce nu vor depasi 6
luni. Pentru functionarii administrativi, instruirea periodica se va efectua la intervale ce nu vor depasi
12 luni.

[Art.17 al.(3) modificat prin LP37 din 29.02.24, MO108-110/22.03.24 art.169; in vigoare
22.04.24]

(4) Angajatorul se va asigura ca lucratorii unitatilor din exterior, care desfagoara activitati
in unitatea sa, sint instruiti adecvat in ce priveste riscurile profesionale pe durata desfasurarii
activitatilor in aceastd unitate.

(5) Reprezentantii lucratorilor au dreptul la o instruire corespunzatoare.
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(6) In cazul in care resursele unititii respective nu sint suficiente pentru organizarea
instruirii lucratorilor in sensul alin.(1) din lipsa personalului specializat, angajatorul este obligat s
recurga la servicii externe de protectie si prevenire acreditate in modul prevazut de lege .

(7) Instruirea conducatorilor locurilor de munca, a specialistilor si a reprezentantilor
lucratorilor se efectueaza indata dupa numirea lor in functiile respective si periodic, cel putin o data in
36 de luni. Instruirea conducatorilor locurilor de munca, a specialistilor si a reprezentantilor lucratorilor
se efectueaza la cursuri de instruire realizate de serviciul intern de protectie si prevenire sau de serviciile
externe de protectie si prevenire. Instruirea lucrétorilor desemnati se efectueaza indatd dupa numirea
lor in functiile respective si periodic, cel putin o datd in 60 de luni, la cursuri de instruire realizate de
serviciile externe de protectie si prevenire. Instruirea conducatorilor de unitati, in cazul in care si-au
asumat atributiile lucratorilor desemnati, se efectueaza la cursuri de instruire realizate de serviciile
externe de protectie si prevenire indata dupd numirea lor in functiile respective si ulterior in cazul in
care:

a) au fost identificate noi pericole sau riscuri pentru sandtate la locurile de munca;

b) au avut loc modificari semnificative in legislatia care reglementeaza sanitatea si
securitatea in munca;

¢) s-au produs accidente de munca la unitate.

[Art.17 al.(7) in redactia LP37 din 29.02.24, MO108-110/22.03.24 art.169; in vigoare
22.04.24]

(8) Instruirea lucratorilor prevazuta in prezentul articol are loc in timpul programului de
lucru, in interiorul sau in afara unitatii. Costul instruirii se suporta de catre angajator.

Articolul 18. Indemnizatia unica in cazul reducerii

capacitatii de munca sau decesului
lucratorului in urma unui accident
de munca sau a unei boli profesionale

(1) Lucratorului caruia i s-a evaluat procentul capacitatii de muncé pastrata ca urmare a
unui accident de munca sau a unei boli profesionale i se plateste, din contul unititii care poarta vina
pentru accidentul de munca sau pentru boala profesionald, pe linga despagubirea stabilitd de lege, o
indemnizatie unicd, luindu-se ca baza salariul mediu lunar pe tara, pentru fiecare procent de pierdere a
capacitatii de munca, dar nu mai putin de un salariu anual al accidentatului.

(2) In caz de deces al lucritorului in urma unui accident de munci sau a unei boli
profesionale, unitatea care poarta vina pentru accidentul de munca sau pentru boala profesionala repara
prejudiciul material persoanelor care au dreptul la aceasta, in modul si in marimea stabilita de lege, si,
in plus, le plateste, din contul mijloacelor proprii, o indemnizatie unica, luindu-se ca baza salariul mediu
anual al celui decedat, inmultit la numarul anilor completi pe care acesta nu i-a trait pina la virsta de 62
de ani, dar nu mai putin de 10 salarii medii anuale.

(3) Plata indemnizatiei unice prevazuta la alin.(1) si alin.(2) se efectueaza incepind cu data
de 30 mai 2008.

(4) Daci reducerea capacitatii de munca sau decesul lucrdtorului a survenit in urma unui
accident de munca nu numai din vina unitatii ci §i a accidentatului, se aplicd raspunderea mixta conform
legii s1 marimea indemnizatiei unice se reduce in dependentd de gradul de vinovatie a accidentatului.

(5) Indemnizatia unica se plateste persoanelor care au dreptul la aceasta de catre unitatea
care poartd vina pentru accidentul de munca sau pentru boala profesionald, in modul stabilit de Guvern.

(6) In cazul in care unitatea nu dispune de mijloacele respective, plata indemnizatiei unice
se efectueaza, in baza hotaririi instantei judecatoresti, din contul oricdror bunuri sau mijloace ale
unitatii.

(7) Litigiile ce tin de achitarea indemnizatiei unice se examineazd de cdtre instanta
judecatoreasca.
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Anexa 2. Materiale ale Organizatiei Internationale a Muncii privind securitatea si
sdndtatea in munca a lucrétorilor
1.  Managementul si prevenirea riscurilor in lumea muncii in conditii noi. Raport OIM pentru
the world of work under new conditions. 1LO Report for the World Day for Safety and Health at
Work — 2010. / - Organizatia Internationald a Muncii., 2010 - 22 pagini.

Raportul este dedicat noilor riscuri in productie asociate cu modernizarea si introducerea de noi
tehnologii. Raportul prezintd un nou concept de riscuri la locul de munca, schimbarea structurilor
locului de muncd, tendintele actuale in bolile si accidentele profesionale si dezvoltarea unei culturi
nationale de siguranta cu accent pe prevenire.

Versiunea electronica a raportului pe site-ul OIM:
http://www.ilo.org/public/english/region/eurpro/moscow/areas/safety/docs/2010/report2010.pdf
2. Reduceti riscurile - reduceti costurile! Economie si protectia muncii la intreprindere.

/Reduce risks - reduce costs! Economy and labor protection at the enterprise./ - Organizatia
Internationala a Muncii. 2007 — 16 pagini.

Astazi, este rentabil din punct de vedere economic pentru intreprinderi sd respecte cerintele
legislatiei muncii si sd mentind un nivel ridicat siguranta muncii, economisind astfel fondurile proprii.
Costurile intreprinderilor din cauza accidentelor sunt adesea subestimate de managementul
intreprinderii. Cauze:

. statisticile accidentelor nu sunt urmarite;
= costurile din accidente nu sunt inregistrate;
= sunt luate in considerare doar pierderile materiale evidente (deteriorari la cladiri, structuri,

utilaje, inventar);
= costurile indirecte si profiturile pierdute nu sunt luate in considerare;
= costurile legate de accidente nu sunt comparate cu alti indicatori ai activitatilor intreprinderii.
Desigur, nu va puteti asigura complet impotriva costurilor datorate accidentelor, dar este posibil
sa imbunatititi semnificativ siguranta productiei si acest lucru va duce cu sigurantd la o reducere a
costurilor si pierderilor neprevazute.
Scopul brosurii:
=  sdarate la ce costuri duc accidentele industriale pentru o intreprindere;
= sdexplice cum pot fi reduse aceste costuri;
= siprezinte metode simple de calcul a costurilor intreprinderii in legétura cu accidente;
*  sdarate cd Imbunatatirea sigurantei in munca nu este doar o cerinta legala, ci si o modalitate
de a economisi timp si bani.
Versiunea electronica a raportului pe site-ul OIM:
http://www.ilo.org/public/russian/region/eurpro/moscow/info/publ/ilo_risk.pdf
3. Prin parteneriat social pentru o munca siguri./ Through social partnership for safe work./ -
Organizatia Internationald a Muncii. 2006 — 6 pagini.
Parteneriatul social in protectia muncii este benefic pentru ambele parti: contributia comuna la
imbunatatirea conditiilor de muncd duce la cresterea productivitatii si la imbunatitirea calitatii

produselor, ceea ce este important pentru angajatori si, in acelasi timp, ajuta la pastrarea sanatatii
lucratorilor. Si invers: conditiile precare de munca, chiar si cu sistemul actual de compensare, sunt
daunatoare sanatatii lucrdtorilor si sunt neprofitabile pentru angajator pe termen lung.

Versiunea electronica a raportului pe site-ul OIM:
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http://www.ilo.org/public/russian/region/eurpro/moscow/info/publ/partner1.pdf
4. OIM. Enciclopedia privind securitatea si sinitatea in munci, edifia a IV-a completd./ ILO.
Encyclopedia of Occupational Safety and Health, Complete 4th Edition
Ca parte a proiectului Organizatiei Internationale a Muncii de a traduce in limba rusa cea de-a
patra editie a Enciclopediei OIM privind securitatea si sandtatea in munca, versiunea completd a editiei
ruse a Enciclopediei a fost publicata pe server. Traducerea Enciclopediei a fost realizatd in colaborare
cu Ministerul Muncii si Dezvoltarii Sociale al Federatiei Ruse, cu coordonarea Biroului OIM din

Moscova. Versiunea electronicad a Enciclopediei este distribuita si pe CD-ROM cu un tiraj de 2000 de
exemplare.
Versiunea electronicd a Enciclopediei in limba rusé pe site-ul OIM:
http://www.safework.ru/ilo/Enciclopedia
Disponibil si pe CD-ROM la Centrul de documentare al OMS
5. Programul WISE. imbunititirea conditiilor de munci in intreprinderile mici./ The WISE

program. Improving working conditions in small businesses./ - Organizatia Internationalda a
Muncii. 2009 — 241 pagini.

Imbunatitirea conditiilor de munci este una dintre cele mai importante sarcini in tarile CSI,
mai ales 1n conditiile actuale de tranzitie la 0 economie de piatd, cand au aparut multe intreprinderi mici
si mijlocii. Prin urmare, Oficiul Subregional al OIM pentru Europa de Est si Asia Centrala depune
eforturi semnificative pentru a oferi asistenta tehnica tarilor, atat in formarea unui sistem modern de
securitate si sdndtate in muncd si implementarea acestuia in intreprinderi, cat si in implementarea
programelor de formare practica care vizeaza sprijinirea initiativelor angajatorilor si lucratorilor de a
Tmbunatéti conditiile de muncd in Intreprinderile lor.

Setul de instrumente WISE Instructor ofera indrumari practice despre cum s organizati si sa
furnizati cursuri de formare de succes. Accentul principal se pune pe participantii sa devind initiatorii
implementarii unor masuri continue, cu costuri reduse, pentru imbunatatirea conditiilor de munca in
intreprinderi. Pachetul este furnizat cu numeroase ilustratii explicative.

Versiunea electronicd a Enciclopediei in limba rusd pe site-ul OIM:

http://www.ilo.org/public/russian/region/eurpro/moscow/info/publ/wisel _ru.pdf
6. Cum sa gestionati protectia muncii intr-o intreprindere. Un scurt ghid pentru angajatori. /

How to manage labor protection in an enterprise. A short guide for employers . |- Organizatia
Internationald a Muncii. 2007 — 12 pagini.
Experientd internationald avansatd aratd cd implementarea unui sistem de management al

securitatii si sanatatii in munca (OSMS - occupational health and safety management systems) nu numai
ca ajutd la eliminarea pericolelor si la reducerea riscurilor, dar creste si productivitatea muncii si
competitivitatea intreprinderii. Politica de securitate si sandtate In munca ar trebui sa fie specifica
intreprinderii si adecvata dimensiunii si activitatilor acesteia si sa fie accesibila tuturor lucratorilor. Ar
trebui sa reflecte prioritatile cheie ale intreprinderii, dar, in acelasi timp, sa nu fie doar un set de
sloganuri generale.
Versiunea electronicd a Enciclopediei in limba rusd pe site-ul OIM:
http://www.ilo.org/public/russian/region/eurpro/moscow/areas/safety/docs/manageme
nt_system_ru.pdf
7. Ghid pentru sistemele de management al securititii si sdnditatii in munca - ILO-OSH. /
Guidelines for Occupational Safety and Health Management Systems - ILO-OSH. / -
Organizatia Internationala a Muncii. 2001 — 36 pagini.
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Astazi, progresul tehnologic si presiunea competitiva intensa schimba rapid conditiile de lucru,
procesele si organizarea. Legislatia este primordiald, dar 1n sine nu este suficientd pentru a ghida aceste
schimbiri sau pentru a tine pasul cu noile pericole si riscuri. Intreprinderile trebuie, de asemenea, si
raspunda continuu provocarilor cu care se confruntd in domeniul securitatii si sdnatatii in munca si sa
dezvolte raspunsuri eficiente prin strategii de management dinamice. Ghidul sistemelor de management
al securitatii si sandtatii Tn munca i va sprijini in acest sens. Ghidul a fost pregatit printr-o abordare
ampla care implica OIM, membrii sdi triunghiulari si alte parti interesate. Aceastd abordare pe trei
directii oferd putere, flexibilitate si baza potrivita pentru dezvoltarea unei culturi durabile a sigurantei
in cadrul organizatiei. Sfaturile practice din acest ghid sunt destinate utilizarii tuturor celor care au
responsabilitati si responsabilititi pentru gestionarea securitatii si sanatatii in munca. Acestea nu sunt
obligatorii din punct de vedere juridic si nu sunt destinate sd inlocuiasca legile, reglementarile si
standardele acceptate nationale. Utilizarea lor nu necesita certificare.

Versiunea electronicd a Enciclopediei in limba rusa pe site-ul OIM:

http://www.ilo.org/public/russian/region/eurpro/moscow/info/publ/control_sys_osh.pdf
8.  Lectii de ergonomie. Solutii simple si practice pentru cresterea sigurantei si imbunitatirea

conditiilor de munca. / Lessons in ergonomics. Simple and practical solutions for increasing

safety and improving working conditions./- Organizatia Internationala a Muncii. 1996 — 232
pagini.

Din cauza lipsei de atentie la ergonomia locului de munca, numarul accidentelor de munca si
al bolilor profesionale raméane la un nivel constant ridicat si, de la an la an, continud sa creasca. S-a
cheltuit mult mai mult efort decat pe aspectul practic pentru cercetare si introducerea inaltei tehnologii
la locul de munca. Pana in prezent, implementarea principiilor ergonomice a fost foarte limitata, in
pofida potentialului sdu enorm de imbuntitire a conditiilor de munci si de crestere a productivitatii. in
toate tarile si sectoarele economice, spatiul dintre ergonomie si locul de munca ramane larg, iar acest
lucru se reflectd In mod clar in rapoartele privind accidentele profesionale, bolile profesionale,
accidentele de munca si conditiile precare de munca. Lectiile de ergonomie sunt concepute pentru a
reduce acest decalaj, oferind solutii practice, cu costuri reduse, la problemele ergonomice. Acest lucru
este valabil mai ales pentru industriile mici si mijlocii. Pe langa dezvoltarile ergonomice realizate de
specialisti calificati sau practicieni cu experientd, existd acum numeroase exemple in intreaga lume de
aplicare a principiilor ergonomice la nivel local, inclusiv imbunatatiri la unelte de mana, carucioare,
tehnologia de manipulare a materialelor, organizarea locului de munca, servicii de asistenta, lucru.
metode o echipd. Din ce 1n ce mai mult, devine clar ca imbunatatirile facute la nivel local, cunoscute
sub denumirea de homegrown, ar trebui implementate in locuri de munca similare, acolo unde este
posibil.

Acest ghid include 128 de articole cu sfaturi utile ergonomice care vizeaza obtinerea de
rezultate pozitive. Aceasta carte isi propune sa ofere un instrument util tuturor celor care intentioneaza
sd imbunatateasca conditiile de munca, in vederea cresterii sigurantei, sanatatii si productivitatii. Cartea
acopera toate problemele principale ale ergonomiei locului de munca: depozitarea si manipularea
materialelor; unealta de mana; probleme de sigurantd atunci cand se lucreaza la masini; imbunatatirea
designului locului de muncé; iluminat; sediul; controlul substantelor si agentilor periculosi; crearea
conditiilor pentru protectia sdnatatii; organizarea muncii. Deci, aceasta selectie satisface astfel orice
situatie locala si oferd solutii practice la problemele ergonomice. Acest ghid poate ajuta utilizatorii sa
giseascd solutii la aceste probleme, deoarece fiecare lectie este orientatd spre actiune. in plus, sunt
oferite diverse solutii pentru aceste actiuni, precum si sfaturi utile suplimentare. Utilizatorii pot, la
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discretia lor, sd selecteze lectiile care sunt relevante pentru propriul loc de munca si sd foloseasca
dispozitiile referitoare la partea ,,actiune” a lectiei imediat ca ghid de actiune 1n acel loc de munca
particular. Prin urmare, studentii care utilizeaza aceasta carte pot folosi atat toate partile, cat si partile
individuale ale acestui manual, dupa cum este necesar de situatia care se dezvolta intr-o anumita
regiune.
Versiunea electronica a Enciclopediei in limba rusa pe site-ul OIM:
http://www.ilo.org/public/russian/region/eurpro/moscow/info/publ/erg.pdf
9.  Munca decentd este munca sigura. Discursul de deschidere al OIM la cel de-al XVII-lea
Congres mondial pentru securitate si sinétate la locul de munca (Orlando, Florida, SUA,
18-22 septembrie 2005). / Decent work is safe work. ILO Opening Address at the 17th World
Congress on Safety and Health at Work (Orlando, Florida, USA, 18-22 September 2005)./ -
Organizatia Internationala a Muncii. 2005 — 56 pagini.

Existd o constientizare tot mai mare in intreaga lume cé accidentele si bolile la locul de munca
au un impact negativ nu numai asupra vietii lucratorilor individuali si a familiilor acestora, ci si asupra
productivitatii si profitabilitatii intreprinderilor, de exemplu. in cele din urma asupra bundstarii societatii
in care trdiesc. Protejarea lucratorilor de raniri si boli a fost intotdeauna un obiectiv cheie al OIM. Acest
raport oferd un rezumat al celor mai recente estimari ale accidentelor si bolilor profesionale si ale altor
accidente si boli legate de munca la nivel mondial; cateva dintre motivele schimbérilor in acest domeniu
in ultimii ani si o descriere a actiunilor OIM si ale tarilor sale membre pentru a imbunatati conditiile de
muncd la locul de muncé pentru milioanele de lucritori expusi riscului de accidentare.

Versiunea electronicd a Enciclopediei in limba rusa pe site-ul OIM:

http:/www.ilo.org/global/Themes/Safety_and Health at Work/lang--en/docName--
WCMS_067260/index.htm
10. Munca decenti. Lucru sigur. Protectie impotriva HIV/SIDA. Raportul OIM pentru Ziua

Mondiald a Securititii si Sanatitii 2006. / Decent work. Sure thing. Protection against
HIV/AIDS. ILO Report for World Safety and Health Day 2006./ - Organizatia Internationald a
Muncii. 2009 — 17 pagini.

Conceptul de munca decentd, in legatura cu securitatea si sanatatea in munca, abordeaza

problema HIV/SIDA. Dupa cum stim deja, furnizarea de locuri de munca sigure este o parte integranta

a promovarii muncii decente. HIV este un pericol profesional intr-un numar semnificativ de ocupatii in
care este posibild expunerea la sange sau fluide corporale. Cele mai evidente profesii sunt lucratorii
medicali si de urgenta, dar lucratorii din inchisori si de securitate, lucratorii de pompe funebre, gunoierii
si cei care lucreaza in saloanele de piercing sunt de asemenea expusi. HIV nu se transmite prin contactul
normal la locul de munca, dar accidentele pot apérea in aproape orice mediu de lucru. Acesta este
motivul pentru care crearea unui mediu sigur in toate activitatile inseamna prevenirea infectiei cu HIV.
in unele ocupatii — atat formale, cat si informale — riscul unui lucritor de a contracta HIV nu provine
din activitatea de munca in sine, ci mai degraba din mediul in care are loc. Cele de mai sus se aplica in
special muncii care necesitad perioade lungi de timp departe de casa si familie. Vorbim despre soferi de
camion, marinari, personal militar si muncitori petrolier. Migrantii si lucrdtorii mobili nu sunt mai putin
afectati de separarea familiei, iar familiile lor suferd, de asemenea. Acest ultim grup de lucratori poate
fi expus un risc si mai mare, deoarece acesti oameni sunt adesea tdiati de la informatii i nu au protectie
sociald si juridicd. Fiecare sector si ramurd a economiei necesita o abordare separatd, tinind cont de
caracteristicile lor specifice.
Versiunea electronica a Enciclopediei in limba rusa pe site-ul OIM:
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http://www.ilo.org/public/russian/region/eurpro/moscow/areas/safety/docs/2006/wd_report20
0 6ru.pdf
11. Cod de practica privind HIV/SIDA si lumea muncii./ Code of practice on HIV/AIDS and the

world of work./

Unul dintre principalele instrumente ale OIM in lupta sa impotriva SIDA este Codul de practici
privind HIV/SIDA si lumea muncii, care stabileste principiile cheie de actiune la locul de munca,
principii pentru elaborarea de politici si programe la nivel de intreprindere, comunitate si national.
Codul de practica acoperd urmatoarele aspecte:

*  prevenirea HIV
= gestionarea si reducerea impactului SIDA in lumea muncii
=  Ingrijire medicald si asistenta pentru lucratorii care traiesc cu HIV/SIDA si cei afectati de

epidemie
=  ecliminarea stigmatizarii si discrimindrii bazate pe prezenta reala a HIV sau suspiciunea
acestuia.
Versiunea electronica a documentului pe site-ul OIM

http://www.ilo.org/public/russian/region/eurpro/moscow/info/publ/10key_principles_ru.pdfm
12. Fundamentele evaludrii riscurilor. Siguranta in munci este treaba tuturor./ Occupational
safety is everyone's business./ - Organizatia Internationald a Muncii. 2008 — 52 pagini.
Evaluarea riscurilor ocupationale este necesard, in primul rand, pentru a proteja sanatatea si
securitatea lucratorilor. Aceasta procedura minimizeaza probabilitatea ca lucratorii sau mediul sa fie
afectati de procesele de productie. De asemenea, ajutd la mentinerea intreprinderilor competitive si
eficiente. Legislatia SSM impune tuturor angajatorilor sa efectueze evaluari ale riscurilor in mod

regulat. Ghidul ofera instructiuni detaliate cu privire la modul de realizare a unei evaluari a riscurilor.
Versiunea electronicd a brosurii in limba engleza pe site-ul OIM:
http://osha.europa.eu/en/campaigns/hwi/about/material/brochure2007
Brogura este disponibila in limba rusa la Centrul de documentare al OMS.
13. Mervi Murtonen. Evaluarea riscurilor la locul de munca. Ghid practic. Editia 1. Experienta
finlandeza./ Mervi Murtonen. Risk assessment in the workplace. Practical guide. Issue 1.

Finnish experience./ - Organizatia Internationald a Muncii. 2009 — 64 pagini.

Acest manual ofera indrumari pentru identificarea pericolelor la locul de munca si determinarea
amplorii riscului. Manualul este destinat angajatilor intreprinderilor si organizatiilor care determina
riscuri. Metodele si procedurile prezentate in manual permit o abordare foarte flexibild a evaluarii
riscurilor.

Manualul este disponibil si in limba rusa la Centrul de documentare al OMS.

14. Drepturile lucritorilor la despagubiri in caz de accidente. /Workers' rights to compensation
in accidents/ - Organizatia Internationala a Muncii. — 6 pagini

Accidentele de munca si bolile profesionale reprezintd o povara grea pentru lucratori si
societate. OIM estimeazad cd 2 milioane de oameni mor la locul de munca in fiecare an - un deces la
fiecare 15 secunde. Peste 5 mii de oameni mor la locul de munca in fiecare zi. Peste 12 mii de oameni
mor anual in tarile CSI. Majoritatea costurilor sunt suportate in mod inevitabil de lucrdtorii care se
confrunti cu durere si suferinti si pierderea productivitatii si a productivititii. in tarile dezvoltate,
guvernele si partenerii lor sociali au creat scheme de protectie sociald pentru a compensa partial
pierderea de venit din cauza unui accident de munca sau a unei boli profesionale, precum si pentru a
acoperi costurile de tratament si reabilitare si pentru a oferi asistenta financiara in evenimentul pierderii
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unui sustinator de familie. Aceste probleme sunt abordate in documentul prezentat.

Manualul este disponibil si in limba rusa la Centrul de documentare al OMS.

15. Securitate, sanatate si conditii de munci. Un manual de instruire de la Consiliul Comun
Suedez pentru Securitate si Sandtate Industriali, elaborat in cooperare cu Organizatia
Internationald a Muncii. 2004 — 160 p. / Safety, health and working conditions. A training
manual from the Swedish Joint Industrial Safety and Health Council, developed in cooperation
with the International Labor Organization. 2004 — 160 pp.

Manualul a fost pregatit de specialisti suedezi impreuna cu Organizatia Internationala a Muncii
pentru a oferi asistentd specifica lucratorilor in insusirea masurilor de baza, simple si specifice pentru a
asigura siguranta lor si a colegilor lor la locul de munca si pentru a imbunatati conditiile de munca la
locul de munca si pentru a mentine sandtatea in timpul munca.

Materialul cuprins in manual sub forma de lectii vizuale, specifice si de inteles poate fi folosit
cu succes pentru pregdtirea in protectia muncii. Toate sectiunile manualului sunt superb ilustrate si
accesibile unei game largi de lucratori. Esenta tuturor solutiilor propuse privind protectia muncii este
pe deplin in concordanta cu actele juridice de reglementare si documentatia de reglementare si tehnica
din Rusia. in acelasi timp, acest manual este destul de neobisnuit pentru cititorul rus. Poate ci astizi
acesta este unul dintre cele mai ilustrate, mai practice si mai ugor de inteles manuale de securitate si
sandtate In munca in limba rusa pentru lucratori. Unicitatea acestui manual este cauzata si de perceptia
neobisnuitd asociatd cu stilul, formularea, gandurile, actiunile si ilustratiile propuse neobisnuite,
reflectand diferente semnificative in natura rusa si vest-europeand a gandirii si comportamentului in
domeniul sanatatii si securitatii in munca.

Manualul de instruire are scopul de a stimula motivatia constienta interna a lucratorilor de a
respecta regulile si cerintele de protectie a muncii. A fost testat cu succes in multe tari timp de aproape
zece ani.

Manualul este disponibil in limba rusa la Centrul de documentare al OMS.

16. Biblioteca ILO Safe Work.

OIM publica in format electronic produsul informativ ,,Biblioteca ILO Safe Work”. Biblioteca
contine peste 2000 de pagini de informatii. Materialele si publicatiile sunt organizate sub forma unei
baze de date de documente full-text cu acces usor si un sistem de cdutare dezvoltat.

Continutul bibliotecii:

*  Conventiile OIM privind securitatea si sdndtatea in munca;

*  Recomandarile OIM privind securitatea si sdnatatea in munca;

*  Rapoartele OIM pentru Ziua Mondiala a Securitatii si Sanatatii in Munca;
*  Ghiduri si coduri de practica ale OIM;

*  Publicatii ale OIM si ale diverselor tari;

. Materiale informative;

= Carduri internationale de securitate chimica (ICSC);

=  Fise informative despre pericole pe specialitate.

Biblioteca ILO Safe Work este actualizata in mod constant si este disponibild pe CD-ROM si
pe internet.

http://www.ilo.org/public/russian/region/eurpro/moscow/areas/safety/info.htm
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