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EXECUTIVE SUMMARY

° Rezumat executiv

Campania nationala de comunicare ,O parte din mine” a fost conceputa si implementata pentru
Ministerul Sanatatii al Republicii Moldova, cu sprijinul Elvetiei prin intermediul proiectului MENSANA, cu
scopul de a reduce stigmatizarea asociata problemelor de sanatate mintala si de a contribui la
schimbarea felului in care sunt priviti oamenii care trec prin astfel de experiente.

Campania a pornit de la o realitate prezenta in Republica Moldova: desi problemele de sanatate mintala
fac parte din viata multor oameni, ele continua sa fie asociate cu slabiciunea, rusinea, izolarea sau
incapacitatea de a duce o viata activa. Aceste perceptii creeaza distanta intre ,noi" si ,ei" sifii pot
impiedica pe oameni sa vorbeasca despre ceea ce traiesc si sa ceara ajutor.

Ne-am propus sa schimbam aceasta perspectiva si sa aratam ca o problema de sanatate mintala
este o parte din viata unui om, fara sa il defineasca in intregime si fara saii anuleze valoarea,
relatiile, capacitatea de a munci sau locul in comunitate.

Pentru a transmite aceasta idee, am construit campania in jurul artei restaurarii. Am pornit de la expresia
pe care oamenii o folosesc adesea pentru a descrie un moment dificil — ,parca s-a rupt ceva in mine” -
si am schimbat sensul acestei ,rupturi”. In cultura noastra, lucrurile care se rup nu sunt neaparat
aruncate: sunt reparate, cusute, restaurate si pastrate. Prin aceeasi paralela, campania a aratat ca un
moment de fragilitate nu este un punct final si ca, prin tratament, sprijin si acceptare, oamenii pot merge
mai departe.

Conceptul a fost transpus printr-un proces de co-creare cu three persoane cu experienta traita in
sanatatea mintala si cu artizani si restauratori. Fiecare protagonist a participat la restaurarea unui obiect
cu semnificatie simbolica, iar procesul de restaurare a fost pus in paralel cu propria experienta de viata.
Din aceste intalniri au rezultat povestile si vizualurile centrale ale campaniei.

Am dus apoi aceste povesti din mediul digital in spatiul public. Am produs video-ul general al campaniei
si 0 serie de reels cu protagonistii si restauratorii, am dezvoltat platforma opartedinmine.md, am adaptat
obiectele restaurate in vizualuri outdoor amplasate in 10 statii din Chisinau si am extins conversatia prin
PR, aparitii TV si radio, precum si prin distribuirea continutului pe canalele institutiilor si partenerilor din
domeniul sanatatii.

4.077.964 1.051.694 148.100

impresii totale persoane atinse in mod unic vizualizari video

125.000 408.032 14

redari ThruPlay reach urban OOH materiale editoriale si difuzari TV/Radio

ENGAGEMENT CALITATIV

5.506 interactiuni directe (engagement calitativ), cu un raport de peste 3:1intre distribuiri (share-uri) si comentarii,
semnalizand validarea sociala a mesajului si dorinta publicului de a promova activ continutul.
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KPIS

° Obiectivele campaniei si indicatorii de
performanta

Obiectivul General:

Reducerea stigmatizarii asociate problemelor de sanatate mintala inh Republica Moldova si transformarea
perceptiilor sociale printr-o abordare vizuald, creativa si narativa capabila sa dezvolte empatia, sa
normalizeze conversatiile publice si sa consolideze sprijinul comunitar.

KPIs Realizati:

Principalii KPIs ai campaniei, cu cifrele consolidate pe baza datelor din raport:

1.051.694 4.082.964

Reach Total Impresii Totale
1.051.694 persoane unice (prin campanii digitale, 4.082.964 (expuneri cumulate pe toate canalele).
OOH si PR).

5.830 22,76%

Interactiuni Totale Rata ThruPlay
5.830 (incluzand reactii, comentarii si distribuiri). 125.000 vizualizari calificate (minim 15 secunde), cu o
rata de retentie remarcabila de 22,76%.
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CONCEPT »> CO-CREARE - DISTRIBUTIE

° Planul de actiuni si etapele campaniei

Campania ,O parte din mine" a pornit de la un lucru simplu. Atunci cand trec printr-o perioada dificila,
oamenii spun uneori ,parca s-a rupt ceva in mine" sau ,nu mai sunt acelasi ca inainte”. Este un mod
firesc de a descrie un moment de fragilitate. Problema apare atunci cand aceasta ,ruptura” ajunge sa
schimbe si felul in care omul este privit de cei din jur: ca si cum nu ar mai putea avea aceeasi viata,
aceleasi relatii sau acelasi loc in comunitate.

Ne-am propus sa aratam aceasta ,ruptura” nu ca pe un punct final, ci ca pe o parte din viata unui om.
De aici a aparut ideea artei restaurdrii. In cultura noastr, lucrurile care se rup nu sunt intotdeauna
aruncate. Le reparam, le coasem, le pastram si avem grija de ele. Urmele ramén parte din istoria lor, fara
sa le anuleze valoarea.

Pe aceasta paralela am construit campania. Mesajul pe care ne-am dorit sa il ducem mai
departe a fost ca si o problema de sanatate mintala poate fi o parte din viata unui om fara sal
defineasca in intregime. Cu tratament, sprijin si acceptare, oamenii pot merge mai departe, pot
munci, pot avea relatii si pot face parte din comunitate.

Pentru a spune aceasta poveste, am lucrat impreuna cu three persoane cu experienta traita in sanatatea
mintala - Vera, Patricia si Cristian - si cu artizani si restauratori. Fiecare dintre ei a ales un obiect care
avea o legatura cu propria poveste si a participat la restaurarea lui. Vera, impreuna cu Oxana
Kassandruta, a restaurat o rochie. Patricia, alaturi de restauratorii de la Muzeul de Istorie, a restaurat un
vas din lut, iar Cristian, impreuna cu restauratorii Muzeului National de Etnografie, a restaurat un covor.

in timp ce obiectele erau restaurate, protagonistii si-au spus propriile povesti: despre momentele dificile
prin care au trecut, despre felul in care au fost priviti de ceilalti, dar si despre ce i-a ajutat sa mearga mai
departe. Din aceste intalniri au rezultat materialele video si imaginile care au construit campania.

) Etapa 1- Dezvoltare si productie

Prima etapa a fost dedicata dezvoltarii si productiei. Am realizat interviurile cu protagonistii, am
construit scenariile pornind de la experientele lor si am filmat procesul de restaurare. Am produs
video-ul general al campaniei, reels-urile cu Vera, Patricia si Cristian si materialele cu restauratorii
- (Reel cu artizanul Kasandruta si Reel cu restauratoarea de covoare de la Muzeul de Etnografie).
in paralel, am dezvoltat identitatea vizuala, materialele pentru outdoor si platforma
opartedinmine.md, unde au fost adunate povestile campaniei si informatiile despre serviciile de
sanatate mintala.

) Etapa 2 - Lansare si distributie
A doua etapa a dus povestile catre public. Campania a inceput online cu video-ul general, care a

introdus ideea restaurarii, apoi a continuat cu povestile celor trei protagonisti si cu experientele
restauratorilor. Materialele au fost publicate pe canalele Ministerului Sanatatii, proiectului
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MENSANA si ale partenerilor si au fost promovate in social media pentru a ajunge la cat mai multi
oameni.

) Etapa 3 - Prezenta in spatiul public

De aici, campania a iesit din online si a ajuns in spatiul public. Rochia, vasul din lut si covorul
restaurat au devenit imaginile centrale ale vizualurilor outdoor. Timp de 30 de zile, acestea au fost
prezente in 10 statii de transport public din Chisinau. Astfel, obiectele si povestile pe care oamenii
le-au intalnit online au devenit vizibile si in viata de zi cu zi.

) Etapa 4 - Conversatie media

in acelasi timp, conversatia a continuat in pres3, la televiziune si radio. Prin aparitiile media,
campania a creat spatiu pentru discutii despre stigmatizare, recuperare, sprijin si despre serviciile
la care oamenii pot apela atunci cand au nevoie de ajutor.
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IMPLEMENTARE MULTI-CANAL

° Detalierea activitatilor realizate

Productia video: Video-ul general si seria de reels

In cadrul campaniei au fost produse sase materiale video, adaptate pentru distribuire pe canalele
digitale si subtitrate. Seria a fost construita astfel incat sa prezinte mai intdi ideea campaniei, apoi
povestile celor trei protagonistii si, in final, perspectiva oamenilor care au lucrat alaturi de ei la

restaurarea obiectelor.

01

Video General (Lansat la
30.06.2026)

Introduce metafora restaurarii,
imbina cadre cinematice cu
munca de atelier si explica
misiunea de demontare a miturilor
legate de incompetenta
profesionala a persoanelor cu
tulburari psihice.

04

Reel Patricia (Lansat la
06.07.2026 - Limba Rusa)

Conceput special pentru a asigura
incluziunea lingvistica a
minoritatilor etnice si a publicului
rusofon din Republica Moldova,
avand ca element vizual
restaurarea vasului de lut.

02

Reel Vera (Lansat la 01.07.2026)

Centrat pe povestea Verei si
restaurarea rochiei simbolice
alaturi de artizanul Kasandruta.

05

Reel cu artizanul Kasandruta
(care arestaurat o rochie
impreuna cu Vera)

Conceput pentru a oferi viziunea
Oxanei Kasandruta fata de
restaurare si interactiunea ei cu
Vera.

03

Reel Cristian (Lansat la
03.07.2026)

Axat pe perspectiva masculina,
cu mesaj centrat pe culori(le unui
covor rupt) si ca toate fac parte
dintr-un intreg ce merita a fi
restaurat, la fel cum e sicu
destinele oamenilor

06

Reel cu restauratoarea de
covoare de la Muzeul de
Etnografie (care I-a ajutat pe
Cristian sa restaureze un covor)

Conceput pentru a intari ideea ca
asa cum grija fata de covoarele
ce se pot dovedi demne de a
deveni patrimoniu cultural al unei
tari, la fel si oamenii precum
Cristian, care are o problema de
sanatate mintald, pot sa devina o
resursa neasteptat de benefica
pentru intreaga societate, mai
ales daca le oferim acestor
oameni care sunt altfel decat noi -
grija, empatie si intelegere.

Ecosistemul digital (Landing page si canalele proprii)

e Pentru campanie a fost creata platforma dedicata opartedinmine.md, care a adunat intr-un singur loc
povestile celor trei protagonisti, materialele video si informatiile campaniei. Platforma a inclus si
acces direct catre site-ul Centrelor Comunitare de Sanatate Mintala, astfel incat oamenii care au
nevoie de sprijin sa poata gasi mai usor informatii despre serviciile disponibile.

« In social media au fost publicate 26 de postari, prin care povestea campaniei a fost spusé treptat: de
la conceptul general si cele trei experiente personale pana la procesul de restaurare si informatiile
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despre serviciile de sanatate mintala. Continutul a fost distribuit pe canalele Ministerului Sanatatii si
MENSANA si preluat inclusiv in comunitati online dedicate sanatatii mintale.

Campania de Outdoor (OOH) si prezenta urbana

Dupa lansarea online, campania a fost dusa si in spatiul public. Cele trei obiecte restaurate - rochia,
covorul si vasul din lut - au devenit elementele centrale ale vizualurilor outdoor, alaturi de mesajul ,,0
parte din mine”.

Timp de 30 de zile, vizualurile au fost amplasate in 10 statii de transport public din Chisindu, selectate in
zone cu flux mare de persoane, inclusiv Centru, Botanica si Telecentru.

« Intersectii majore si artere de flux intens (Centru: Bd. Cantemir / Ismail, Str. Banulescu-Bodoni /
Columna; Botanica: Bd. Decebal / Zelinski, Str. Muncesti; Telecentru: Cinema Gaudeamus, Str. Pan
Halippa).

« Statii de transport public cu timp mare de asteptare (ex: Statia Cartierului Galata — Aeroport, Str.
Testemitanu/Casu, Str. Hancesti,).

REZULTAT OOH

Campania outdoor a inregistrat un reach estimat de 408.032 de persoane prin cele 10
amplasamente.

Relatii Publice si acoperire media (Earned Media)

Campania a fost sustinuta si prin comunicare in presa, televiziune si radio.

Comunicatul de presa a fost preluat de mai multe institutii media, iar tema campaniei a fost discutata in
emisiuni precum:

» Reportaje TV extinse: Zi de Bine (Moldova 1), Telematinal (TVR Moldova), O Seara Perfecta (PRO
TV).

 Emisiuni radio si podcasturi: Radio Moldova 1 (comunicat preluat de TRM), Radio 7 Moldova -
invitatie in emisiunea Prinde Seara si publicarea unui reel filmat in studio pe canalul de Facebook al
Radio 7.

» Presa scrisa si portaluri online: Sinteza.org, Expresul.md, Prizma.md, paginile sociale ale
radiodifuzorilor publici.

Pe segmentul de Earned Media (PR & TV), campania a generat o acoperire de 22.000 de
persoane atinse (reach) si 162 de interactiuni (engagement) masurabile.

*Datele vizualizdrilor pe portalurile de stiri nu au putut fi accesate, intrucét portalurile de stiri au preluat gratuit materialele
informative de interes social, fard a fi pldtite, prin urmare nu putem avea parte de raport de vizualizdri si accesdri din
partea acestor institutii media.
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Implicarea Mediului Academic si a Specialistilor

Mesajele campaniei au fost preluate si distribuite si de institutii si organizatii din domeniul sanatatii
mintale si al medicinei, printre care Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie ,Nicolae Testemitanu”,
Societatea Psihiatrilor, Narcologilor, Psihoterapeutilor si Psihologilor din Republica Moldova si IMSP
Spitalul Clinic de Psihiatrie ,Codru”.

Prin canalele acestor parteneri, materialele campaniei au ajuns la ihca aproximativ 4.000 de utilizatori si
au generat 324 de interactiuni.

Implicarea acestor institutii a ajutat campania sa duca mesajul si catre comunitatile profesionale din
domeniu si sa lege comunicarea publica de informatiile si serviciile existente in sistemul de sanatate
mintala.



O PARTE DIN MINE - DATE DE PERFORMANTA

DATE CANTITATIVE $I1 CALITATIVE

Analiza detaliata a rezultatelor

5.1. Tabelul cu cele mai importante rezultate

Reach (Persoane

Pilonul Campaniei Nr. Unitati Impresii Unice) Video Views Total Engagement Likes / Reactii Comentarii Distribuiri (Shares)

Paid Social (Meta 4 video ads 760.500 549.200 125.000 4193 3.795 m 287
Ads)

Campanie OOH 10 locatii 3.190.230 408.032 - - - - -
(Chisinau)

Canale Proprii 26 unitati 96.734 72.462 17.200 1151 867 15 269
(Own Media)

Earned Media (PR 14 unitati 30.500 22.000 5.900 162 120 7 46
&TV)

Parteneri 5 unitati 4.500 - 24 324 287 5 32
Institutionali

TOTAL GENERAL = 4.082.964 1.051.694 148.124 5.830 5.069 138 634
CAMPANIE

(Notd: In agregatorul macro din fisa de raportare, indicatorul consolidat a marcat 4.077.964 impresii si 1.051.694 reach unic, confirmand depdsirea tuturor estimdrilor initiale).

10
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5.2. Performanta continutului video si analiza retinerii audientei

Campania platita pe Meta (Facebook si Instagram) a livrat continutul video catre 549.200 de cetateni din Republica Moldova, generand un volum de 125.000
de redari ThruPlay (vizionare de minimum 15 secunde).

549.200 125.000 22,76% 4193

persoane atinse redari ThruPlay ThruPlay din reach reactii directe

Interactiuni Redari ThruPlay ThruPlay % din

Denumire Video Impresii Reactii Directe Comentarii Shares Totale (min. 15s) Reach

Video General 237.700 132.700 558 458 13 87 126.059 27.500 20,72%
Reel Vera 274.000 206.100 2.492 2.321 44 127 177.390 58.200 28,24%
Reel Cristian 128.200 103100 671 620 16 35 65.866 19.700 1911%

Reel Patricia 120.600 107.300 472 396 38 38 71.410 19.600 18,27%

TOTAL ADS 760.500 549.200 4193 35795 m 287 440.725 125.000 22,76%
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OOH, OWN MEDIA S| EARNED MEDIA

° Analiza rezultatelor

5.3. Impactul componentei de outdoor (OOH) in Chisinau

CENTRU - statia Piata
Tiraspol

BOTANICA -statia Muncesti
colt cu Decebal

TELECENTRU - statia vis-a-
vis Autogara Sud-Vest

TELECENTRU - statia de
langa Spitalul de Copii)

TELECENTRU - statia de la
Testemitanu colt cu G. Casu

Total OOH brut / impresii

2.448.190

424.835 reach
estimat

303.835reach
estimat

330.500 reach
estimat

387.650 reach
estimat

30.215 reach estimat

CENTRU - statia Columna/
Bodoni

TELECENTRU - statia Cinema
Gaudeamus

POSTA VECHE - statia de la
Calea Orheiului 65

BOTANICA (AEROPORT) -
statia cartierului Galata (spre
oras)

BOTANICA - statia de la
intersectia Decebal colt cu
str. N. Zelinski

Reach net unic estimat

408.032

5.4. Performanta canalelor proprii (Own Media)

286.855 reach
estimat

853.075 reach
estimat

295.145 reach
estimat

73.670 reach estimat

477.935 reach
estimat.

Ecosistemul Ministerului Sanatatii si al partenerilor MENSANA a sustinut campania cu 26 de execultii
distincte, totalizand 96.734 impresii, 72.462 reach organic, 17.200 vizualizari si 1.151 interactiuni:

o Top Postare Organica: Postarea cover + link comunicat oficial de lansare din 30.06.2026 a atins

14.640 impresii, 12.200 reach si 144 de aprecieri.

» Top Reels Organice: Testimonialul restauratorului de la Muzeul de Etnografie (23.07.2026) - 12.480
impresii, 10.400 reach, 8.000 vizualizari pe Facebook. Testimonialul Kasandruta (16.07.2026) — 5.400
impresii, 4.500 reach, 4.000 vizualizari.

« Seria de Infografice: Postarile educative cu date statistice despre sanatatea mintala (30-31 iulie: ,1
din 4 persoane”, ,doar 2% apeleaza la specialist”) au generat un reach organic cumulat de peste

10.000 de persoane.

12
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5.5. Rezultate de PR, acoperire editoriala si parteneriate (Earned Media)

Eforturile de media relations au generat o prezenta constanta si pozitiva:

« Televiziune: Reportaje de fond difuzate la ore de varf in cadrul matinalelor Zi de Bine (Moldova 1-
reach estimat 4.000 TV + 2.000 online), Telematinal (TVR Moldova - reach 3.800 pe TVR Facebook
watch, 2.000 TV) si rubrici sociale la PRO TV (O Seara Perfecta — reach 7.000).

o Radio: Difuzarea comunicatului si a stirilor tematice la Radio Moldova 1 si realizarea unui reel
exclusiv in studioul Radio 7 Moldova (2.100 reach, 38 interactiuni).

o Parteneri Institutionali: Distribuirile realizate de USMF ,Nicolae Testemitanu”, Societatea Psihiatrilor
si Spitalul Clinic de Psihiatrie ,Codru” au adaugat o audienta profesionista de peste 4.000 de cadre
medicale si studenti, generénd 87 de interactiuni si 32 de share-uri.

13
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CE A REZONAT $I DE CE

Analiza calitativa si comportamentul
audientei

6.1. De ce a functionat Reel-ul cu Vera?

Reel-ul protagonistei Vera a reprezentat ancora emotionala a intregii campanii, generénd 2.492 reactii
directe si 127 de share-uri (mai mult decéat toate celelalte materiale la un loc):

* Retentie mare: Dintr-un reach de 206.100 oameni, 38.900 au privit primele 25% din clip. Aproape 1
din 5 utilizatori s-a oprit din scroll. Dintre acestia, 19.200 au ajuns la jumatatea videoului (50%), iar
9.709 au urmarit clipul aproape integral (pana la 95%). Pentru un continut video de 100 de secunde
in feed-ul de social media, aceasta rata de finalizare demonstreaza o captivare foarte buna a
atentiei.

« Elementul care a apropiat povestea de oameni: Vera vorbeste despre propria experienta in timp ce,
alaturi de Oxana Kasandruta, restaureaza o rochie. Procesul de coasere insoteste firesc povestea ei
si face vizibila ideea din centrul campaniei: un moment dificil poate raméane parte din viata unui om,
fara sa il defineasca in intregime.

Palnia de retentie - Reel Vera - 100 secunde

G oo
206.100
Vizionare 25% - 18.9%
38.900
Vizionare 50% . 9.3%
19.200
Vizi %

izionare 75% . 7.0%
14.479
Vizionare 95% ‘ 4.7%
9.709

6.2. Analiza Reel-ului Patricia (Rezonanta pe publicul rusofon)

« Reel-ul Patriciei a inregistrat cea mai mare rata de trecere de la 25% la 50% din durata clipului (de la
15.900 la 9.745 utilizatori — peste 61% retentie interna).

 Fiind singurul material conceput si narat in limba rusa, acesta a circulat pe un segment demografic
distinct. Desi engagement-ul general (likes) a fost mai restrans, audienta vorbitoare de limba rusa
care a intrat in clip a ramas angajata pana la capat (4.238 vizualizari complete), confirmand
importanta abordarilor multilingve in Moldova.

14
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6.3. Comparatia: video general vs. reels testimoniale

 Video-ul general a obtinut o ratéd de engagement raportata la reach buna (9,50%), dar un numar
absolut redus de reactii (558) si o retentie scazuta la final (doar 1.444 persoane au vazut 95%).

« Concluzie calitativa: Clipurile cu voice-over narativ impersonale nu reusesc sa genereze conexiunea
psihologica necesara unui subiect intim. Publicul rezoneaza mai mult cu omul real care vorbeste la
camera despre propria vulnerabilitate.

6.4. Raportul Share vs. Comments — semnalul calitatii

In mod uzual, pe retelele sociale numarul de comentarii il depaseste pe cel al distribuirilor. In campania
,O parte din mine”, utilizatorii au distribuit continutul de 3 ori mai mult decat au comentat (ex: 287 share-
uri vs. 111 comentarii in ads; 269 share-uri vs. 15 comentarii in organic).

o Acest comportament demonstreaza ca utilizatorii au considerat mesajul ca fiind extrem de valoros,

demn de asumat public si de trimis mai departe, depasind retinerea obisnuita de a interactiona cu un
subiect delicat.

o Comentariile primite au fost in proportie de peste 98% pozitive, reflectdnd mesaje de incurajare si
multumiri adresate Ministerului si MENSANA pentru abordarea demna a sanatatii mintale.

15
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LESSONS LEARNED

° Lectii invatate si recomandari strategice

01

Povestile spuse chiar de oamenii care le-au
trait apropie subiectul de public. in
campanie, Vera, Patricia si Cristian au vorbit
despre propriile experiente, in cuvintele lor.
Acest lucru a permis ca sanatatea mintala sa
fie prezentata prin experiente de viata, nu
doar prin informatii generale despre
problema.

02

Restaurarea ne-a ajutat sa vorbim altfel
despre recuperare. In loc s& folosim imagini
asociate bolii sau suferintei, am construit
campania n jurul unui proces cunoscut:
lucrurile care se rup pot fi reparate, ingrijite
si pastrate. Metafora a facut posibil sa
vorbim despre momente dificile fara sa i
reducem pe oameni la problema lor de
sanatate mintala.

03

O poveste nu trebuie neaparat sa fie scurta
pentru ca oamenii sa@ o urmareasca. Desi in
social media sunt folosite tot mai mult
clipurile de 15-30 de secunde, materialele
campaniei, cu o durata de 80-100 de
secunde, au inregistrat o rata ThruPlay de
peste 22%. Rezultatele arata ca publicul
poate ramane cu un material mai lung atunci
cand povestea reuseste sa ii pastreze
atentia.

Recomandari pentru initiative viitoare

Continuarea povestilor spuse de oameni cu experienta traita. Experientele Verei, lui Cristian si

04

Online-ul si outdoor-ul s-au completat.
Povestile au inceput in social media, iar apoi
aceleasi obiecte si mesaje au aparut in
statiile de transport public din Chisinau.
Outdoor-ul a dus campania si catre oameni
la care continutul online poate nu ar fi ajuns,
iar pentru cei care vazusera deja
materialele, intélnirea cu aceleasi imagini in
oras a creat continuitate si recunoastere.
Astfel, publicul a putut intalni acelasi mesaj
in contexte si momente diferite.

Patriciei au oferit campaniei o perspectivd personald asupra sanatatii mintale. Intr-o etapa

urmatoare, seria poate continua cu alte persoane care aleg sa isi spuna povestea, dar si cu
specialisti din Centrele Comunitare de Sanatate Mintala. Continutul poate arata mai concret ce
inseamna recuperarea, ce forme de sprijin exista si cum oamenii isi continua viata, relatiile si

activitatea profesionala.
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Ducerea campaniei mai aproape de comunitati. Ideea restaurarii poate fi continuata si prin
activitati locale, inclusiv ateliere de artizanat sau restaurare organizate impreuna cu Centrele
Comunitare de Sanatate Mintala. Acestea pot crea contexte in care beneficiarii serviciilor,
specialistii si oamenii din comunitate sa se intalnivasca si sa faca ceva impreuna, continuadnd
astfel ideea campaniei si dincolo de comunicarea online.

Mai mult continut adaptat pentru publicul vorbitor de limba rusa. Reel-ul Patriciei a aratat ca
exista interes si pentru continutul campaniei in limba rusa. in etapele urmétoare, poate fi
dezvoltat mai mult continut direct in aceasta limba, sustinut si prin promovare dedicata, astfel
incat mesajele campaniei sa ajunga mai bine la diferitele comunitati din Republica Moldova.

Pastrarea platformei opartedinmine.md ca resursa utila si dupa incheierea campaniei.
Platforma poate continua s& adune povesti, materiale despre sanatatea mintala si informatii
despre locurile in care oamenii pot gasi sprijin. Actualizata periodic, aceasta poate pastra
accesibile materialele create in cadrul campaniei si poate orienta oamenii catre Centrele
Comunitare de Sanatate Mintala atunci cand au nevoie de ajutor

Sa vorbim si despre oamenii care sunt alaturi. Din discutiile cu protagonistii am inteles cat de
mult conteaza sa ai pe cineva aproape atunci cand treci printr-o problema de sanatate mintala.
Un om care te asculta, nu te judeca si ramane alaturi de tine poate avea un rol important in
recuperare. intr-o etapa viitoare, campania ar putea spune si povestile acestor oameni si ar
putea arata, simplu si concret, cum putem fi alaturi de cineva fara sa il facem sa se simta diferit
sau exclus.

Raport narativ elaborat de echipa de comunicare si management strategic a agentiei Unbox Communication, in baza datelor de
monitorizare media, a rapoartelor de performanta digitala si a indicatorilor de trafic OOH oferiti de Epamedia pentru perioada
iunie —august 2026.
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